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بسم الله الرحمن الرحيم 


تھسا سر 


بعون الله تعالى أمكن القيام بهذه الدراسة التى تتناول أححد الموضوعات المهمة 
دراسة ثقافية مقارنة ہین عینتین من wt Ale‏ الجامعة بكل من مصر والسودان. 


وقد اشتملت هذه الدراسة على ستة فصول. تغاول الفصل الأول منها 
الدافعية للإنجاز وأهمية دراستهاء والدراسات السابقة التى تناولت هذا الموضوع فى 
ضوء تقسيمها إلى ثلائة أقسام : اختص القسم الأول بالدراسات الحضارية المقارنة 
فى الدافعية للإتجازء ثم عرضنا فى القسم الثانى للدراسات التى تناولت الفروق 
بين الجدسين فى الدافعية للإتجاز. أما القسم الثالث والأخمير فهو عن الدراسات 
التى تناولت علاقة الدافعية للإيجاز بمستوى التحصيل الدراسى. ثم عرضنا فى 
نهاية هذا الفصل لأهمية الدراسة الحالية من الناحيتين النظرية والتطبيقية. 


واختص الفصل الثانى بالمفاهيم الأساسية للدراسة. وأوضحنا فيه معنى 
مفهوم الدافعية» وعلاقة هذا المفهوم بعدد من المفاهيم التى ترتبط به والتصنيفات 
الختلفات للدوافع. ثم عرضنا بعد ذلك لمعنى الدافعية لاإ جازء وأساليب قياسها. 


واشعمل الفصل الثالث على بعض الإطارات ‏ النظرية المفسرة للدافعية 
للا جاز. وعرضنا فيه للدافعية للإمجاز فى ضوء منحى التوقع» القيمة لدى كل من 
ماكليلاند وأتكنسون. ثم تناولنا التصورات والمعالجات النظرية الجديدة لنموذج 
أتكنسون - ماكليلاند فى الدافعية لاإ جاز. كما حاولنا تفسير الدافعية PEW‏ 
ضوء نظرية التنافر المعرفى » وكذلك فى ضوء نظرية العزو (أو التعليل) . ثم عرضنا 
لتصور ميهر عن الدافعية للإنجاز فى علاقتها بالثقافة. ثم ختمنا هذا الفصل 





Aad 
بعرض تصور سويف عن تأثير الحضارة فى الشخصية.‎ 

واختص الفصل الرابع بمنهج وإجراءات الدراسة الحالية. وعرضنا فيه 
لأهداف الدراسةء وفروضهاء وإجراءاتها من حيث العينة؛ والأدوات المستخدمة) 
وظروف جمع بيانات الدراسة» ونخطة التحليلات الاحصائية. 

واخقص الفصل الحامس بنتائج الدراسة.:وعرضنا فيه لنتائج التحليل العاملى 
لمكونات الدافعية للإمجاز لدى كل من الطلاب المصريين والسودانيين؛ ثم عرضنا 
بعد ذلك لنتائج مليل التباين لتأثير كل من الجنس والجنسية؛ والتفاعل بينهما 
على الدافعية لاإجاز. كما أوضحنا علاقة الدافعية للإتجاز بمستوى التحصيل الدراسى . 

أما الفصل السادس والأخير من الدراسة؛ فقد تضمن مناقشة النتائج التى 
تم التوصل إليها. 

وأنوجه بخالص الشكر والتقدير إلى الزميل الفاضل الدكتور الحسين 
عبدالمنعم على ما بذله من جهد فى جمم البيانات الخاصة بعينة الطلاب 
السودانيين. وذلك أثناء فترة تواجده للتدريس فى كلية الآداب» جامعة القاهرة؛ 
فرع الخرطوم . 

كما أنقدم بالشكر إلى الزملاء الأفاضل : د. جمعة سيد يوسفء د. معتز 
عبدالله؛ د. شعبان جاب الله؛ د. أسامة أبو سريع؛ وذلك لما قدموه من عون 
ومساعدة للباحث. 

أنوجه كذلك بالشكر إلى أفراد أسرتى : زوجتى» والأبناء الأعزاء : محمد 
ومروة وأمانى » الذين وفروا المنا الملائم لإجاز هذه الدراسة. 


باللّه التوفيق وعلى الله قصد السبيل. 
عبداللطيف خليفة 


الفصل الأول 
مدخل الى الدراسة 





محتويات الفصل الأول 


أولا : مقدمة ٠‏ 
ثانيا : الدراسات السابقة : 
القسم الأول : الدراسات التي تساولت الدافعية 
للانجاز عبر ثقافات مختلفة ٠‏ 
القسم الثاني : الدراسات التي تساولت الدافعية 
للانجاز في ضسوء الفروق بسين الجنسين ٠‏ 
القسم الثالث: الدراسات التي تداولت LINE‏ 
الدافعية للانجساز بمستوى التحصيل الدراسي, 
ثالثا : تعقيب على الدراسات السابقة ٠‏ 


رابعا : أهمية الدراسة e AJU‏ 
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موضوع البح الخال هو دراسة الدافعية JAN‏ دىئ طلاب ابلامحة 
عبر ثقافتين مختلفتين هما الثقافة المصرية والثقافة السودانية . وذلك بهدف القاء 
الضوء على دور العوامل الحضارية بالنسبة للدافعية للانحاز » وكذلك الوقوف 
على الفروق بين الجنسين في الدافعية للانماز» وفحص علاقة الدافعية للانماز 
ممستوى التحصيل الذراسي في اطار كل من الثقافتين . 

وتعد بداية النصف الثاني من القرن العشرين علامة بارزة لي دراسة 
موضوع الدافعية بوجه عام. اذ یعتیر هذا التاریخ فيصلاً بين مرحلتين في دراستها 
. فقد اتسمت معالجة هذا الموضوع قبل هذا التاريخ بعدم الدقة في تناول 
ig enlarge cays) gy Ei aya‏ بينما اتنسمت بعد هذا 
التاريخ بالتحديد الدقيق نسبيا لهذا المفهوم ومعناه . حييث طرحت مع بداية 
النصف الأخخير من هذا القّرن تساؤلات جادة كان اراد منها الوقوف على أبعاد 
هذا المفهوم وعناصره وكيفية تحديدها » والتعرف على الآليات التى يعمل بها 
والآليات الضابطة ,له » والوقوف على تصور نظري ينتظم فيه منظور الباحثين 
سواء وهم واضعون لفروضهم أو وهم مفسرون لنتائجهم . وعلى الرغم من 
توفر العديد من الدراسات في هذا الشأن » فإن هذه التساؤلات مازالت تطرح 
dig yi tic Glens pis godt‏ نين Viale‏ شري سن 
هود الباحثين (محي الدين حشين » ۱۹۸۸ "أ " ۰ ص 5-79 ). 

وتمثل دافعية الانحاز أحد Cal dl‏ المهمة في منظومة الدوافع الانسانية e‏ 
والتى اهتم بدراستها الباحثون ف SLE‏ علم النفس الاحتماعي ربحوث الشخصية 
» وكذلك المهتمون بالتحصيل الدراسى والأداء المعملى ف إطار علم النفشس 
الزيوي . هذا فضلاً عن علم النفس المهنى ودراسة دوافع العمل وعوامل النمر 


=N= 
الاقتصادي . وبوجه عام حفلي الدافع للانجاز باهتمام أكبر بالمقارنة بالدوافع‎ 
الاجتماعية الأحرى » وبرز خلال عقد الستينيات من القرن الحالى وما بعده‎ 
.2 14١1995١ », كأحد المعالح المميزة للدراسة والبحث (احمد عبدالخالق‎ 
- (McClelland, 1985 

eras‏ الاهتمام بدراسة الدافعية me SLAW‏ لأهميتها ليس فقط في 
الجال النفسى ولكن أيضا في العديد من ا نمحالات والميادين التطبيقية والعملية › 
كامحال الاقتصادي » رالجال الاداري » والجال التزبوي e‏ والمحال الأكاهعي . 
حيث يعد الدافع للانجاز عاملاً مهما في توحيه سلوك الفرد وتنشيطه » ولي 
ادراكه للمرقف » فضلاً عن مساعدته في فهم وتفسير سلوك الفرد » وسلوك 
المحيطين به . كما يعتبر الدافع للانحاز مكوناً أساسياً في سعى الفرد تماه تحقيق 
ذاته » وتوكيدها » حيث يشعر الفرد بتحقيق ذاته من خخعلال ما ينجزه » وفيما 
يحققه من أهداف» وفيما يسعي اليه من أسلوب حياة أفضل » ومستويات 
أعظلم لوجوده الانساني . 

كذلك أشار ما كليلاند الى الدور المهم الذى يقوم به الدافع للاماز في 
رفع مستوى أداء الفرد وانتاحيته في مختلف الممحالات والأنشطة . فالنمو 
الاتتصادى ف أي مجتمع هو محصلة الدافع للانجاز لدى أفراد هذا المجتمع . 
ويرتبط ازدهار وهبوط النمو الاقتصادى بارتفاع وانخفاض مستوى الدافعية 
da. ( McClelland, 1961 ) j4‏ حول ضعف التوجه الانجازی دون 
بذل الهد وتكريس الطاقة في سبيل تحقيق أهداف الموسسة أو المنظمة التى 
ee) oll eh ba‏ غل سر أ ب هتاك انه ارا 
بين الأداء الابداعي رالدافعية العالية للانجاز » وارتباط الاثنين معأ بظروف 
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مناخ النفسى الاجتماعي الذى يوفره امجتمع بوجه عام والأسرة بوجه حاص 
us)‏ الدين حسين »> .)١ ٩۹۸۱‏ 


وقد تبين أن هناك النخفاضا في دافعية الانجاز في بعض الجتمعات حتى 
التى نطلق عليها مجتمعات متقدمة . فقد نشر اجملس القومي للتفوق ف مال 
التعليم The National Commision on Excellence in Education‏ 2 في 
Le dt VA AT ple‏ بين فيه أن المجتمع الأمريكي يواه ظواهر تستحق التوشف 
أمامها ؛ فهناك انخفاض ف الأداء على اختبارات التحصيل المدرسى بشكل 
يعكس التدهور في الأداء الملدرسى وف محال العمل بعد ذلك . فقد انخفض 
متوسط الدرحات في الجزء اللفظي من احتبار الاستعداد المدرسى ٤١‏ نقطة لي 
Spall‏ من ۱۹۹۷ ال ۱۹۸۱ » وانخفض متوسط الدرحات في الریاضیات YA‏ 
نقطة . كما أشار التقرير الى أن طالب الجامعة أصبح أقل قدرة على القراءة 
وفهم المادة المركبة اذا ماقورن بطالب الجامعة قبل هذه الفترة بعشر سنوات . 
فالطلبة عاجزون عن التعبير عن أنفسهم وعن صياغة الأفكار المحردة والربط 
بينها ( محي الدين حسين » ١584‏ "أ" ۰ ص ۳۸ ) . 

واذا كان هذا هو الحال بالنسبة للمجتمع الأمريكي فما هو حال 

المجتمعات الأخري التى يطلق عليها مجتمعات نامية . حيث لوحظ في السنوات 
الأحيرة انخفاض في مستوى أداء الطلاب نحلال العام الدراسي » وبالتالي 
انخفاض ما يحصلون عليه من تقديرات في نهاية العام«المرجع السابق ). 

وهذا ما أشار اليه " حسن على حسء " عند محاولته تفسير ضعيف 
التوحه الانحازي العام لدى الأفراد في المجتمع المصرى . فقد أوضح أن هذا 
الترحه الانحازي يتأثر بثلاثة عوامل هي : - 


—VA— 

أ - مستوي الدافعية أو الحماس العام للعمل وبذل الجهد في سبيل FAA‏ 
الهدف . 
لب - توقعات الفرد المتعلقة باحتمال حدوث النجاح والفشل . 
ج - قيمة النجاح ذاته وما يزتب عليه. 

وأوضح الباحث أنه فيما يتعلق بالعامل الأول لا توحد مشكلة ععنى أن 
مستوى الدافعية الكامن قد يكون مرتفعا . ولكن المشكلة تكمن في عوامل 
أحرى تحول دون اطلاق هذه الدافعية الكامنة » وبشكل محدد في العاملين الشاني 
والثالث » حيث يقل الارتباط أو يكاد ينعدم بين التحصص العلمى للطلاب 
والوظائف التى تسند اليهم مستقبلا » فضلاً عن ضعف العائد المادى المستقبلي 
المزتب على الحصول على شهادات جامعية لا توحد فرص عمل مواتيسة 
لاستثمارها . ثما يقلل من مستوى الدافعية والحماس لبذل الجهد . بحيث يكون 
النائج نوعا من التزاتى والكسل وعدم تحمل المسعولية بين قطاعات مختلفة من 
اختمعها فيهم طلاب الجامعة ( حسن على حسن » ١949‏ "ب "). فمن 
العوامل المحددة لأهداف الفرد » واهتماماته بنشاط ما أو عمل معين هو توقعه 
ما يترتب على هذا النشاط من نتائج مرغوبة أو غير مرغوبة ( 1978, )مم8 ) . 

وقد تبين أن هناك عددا من الأسباب التى تقف وراء ظاهرة انخفاض 
الدافعية للانجاز بين طلاب الجامعة . فقد حدث في السنوات الاحيرة تغيرات في 
أدوار الأسرة » فبغياب الوالدين عن الأسرة لفيرات طويلة نظراً لانشغالهما 
بالعمل » تولد لدى الأبناء احساس بأهمية الانتماء الى الآخرين أكثر من 
اهتمامهم بالرغبة في الاماز والتفوق . كما أن انخفاض مستوى التحصيسل 
للطلاب دفع المدرسين الى أن يخفضوا من مستوى ما يتوقعونه منهم » وانعكس 





-14- 
هذا بصورة واضحة في الميل الى تبسيط المواه من جانب المدرسين وتساهلهم في 
اعطاء الدرحات . ( حي الدین حسین » ۱۹۸۸ "" ص۳۹ ) 

يضاف الى هذا أسباب أخحرى من بينها وجود بعض المتغيرات المشجعة 
على التلقى السلبى للمعلومات مشل مشاهدة التليفزيون » واصطباغ العملية 
التعليمية في المؤسسات الأكادعية والتعليمية بطابع التلقين . هناك أيضا سبب 
آحر مهم للغاية » ويتمثل في أن المناخ الاجتماعي بكامله لايساعد على الأداء 
المعلوم باثابات ختارحية » ولا يتيح في معنظم الأحوال الترحه سلوركياً نطق 
الاثابة الذاتية ( المرجع السابق ). 

واذا كانت الدول المتقدمة قد اهتمست وما تزال ببحث وتنمية دافعية 
الانحاز لدى أبنائها » فإن الدول النامية تبدو أكثر احتياجا لمشل هذا الاهتمام . 
ففي الثقافة العربية نحن في حاجحة الى اجراء بحوث تكشف عن السياق النفسى 
الاحتماعي » وأساليب التدشعة الاحتماعية المشيرة للدافعية للانجاز. كما 
تكشف عن التمط أو الشكل الذى يتخحذه الانجاز في هذه الثقافة . فلقد 
برهنت العديد من البحوث على أن الانمجاز لا يتحذ شكلاً أو نمطا محددا لي 
الثقافات المحتلفة» بل يختلف من ثقافة الى أخمرى » ومن ثقافة فرعية الى ثقافة 
فرعية أخرى . كما أصبح من المهم معرفة العرامل الثقافية التى تساهم في 
تشكيل نمط الدافعية للانحاز » وتكشف عن السياق الملائم لاثارة الدافعية 
للانجحاز عند الأفراد في المجتمعات العربية » والظروف المحددة لاستثارة السلوك 
الانجازى لدى هولاء الأفراد » ومعرفة ماهي الخصال التى يتسم بها الفرد المنجز 
في الثقافة العربية » وما هي المثيرات الملائمة للدافعية للانحاز ( مصطفي تر كي 
Botha, 1971 £\4AA «‏ (- 








س 
وقد أظهرت الدراسات التى أحريت SLAW AGI of SEG‏ 

يختلف من مجتمع لآخر طبقاً لنوع الثقافة أو الحضارة السائدة في الجتمع . 
فالحضارة تفرض على أبنائها نمطا معرفيا نوعيا يميزهم عن غيرهم . واتحه علماء 
النفس المعاصرون الى الدراسات عبر الحضارية كأسلوب للكشف عن أوججه 
التشابه والاختلاف بين جماعتين أو أكثر تنتميان لثقافات متنوعة ( عبد العزيز 
عبد الباسط < Maehr, 1974 4١991‏ (. | 

وقد تزايد هذا الاتماه نتيجة عدة عوامل من أهمها التسليم بخصوصية 
الحضارة »> والتى تعد متغيراً مستقلاً يلعب دورا أساسيا في تشكيل الظلواهر 
النفسية المحتلفة » ويقف سخلف الفروق بين المحموعات العديدة لتفسيرما بينها 
من تباین ( صفوت فرج » ۱۹۹۱ ). 

فالدافع للانحاز يتضمن الأداء في ظل معايير الامتياز والتفوق »> وهي 
al‏ کا ا a‏ و اکر داو ن ع 
الثقافة 0 1976 » MoClelland,etal’‏ ). 

. كما تشير نتائج الدراسات الارتقائية وعبر الثقافية عن الدافع JAW‏ 
الى أنه تعبير اجتماعي عن الخلق والمعايير والقيم التى اكتسبها الفرد خلال تنشفته 
الاحتماعية من جهة » والتى تحكم معايير الامتياز والنجاح في الجتمع مسن جحهة 
أخرى . ويعمل التكامل بين الانجاز كدافع فردى والخلق كدافع اجتماعي على 
تقدم امجتمع ورفاهيته ( محمود عبد القادر » Weiner, 1972 4١91/4‏ ). 

وقد تمكن ويئر B. Weiner‏ من تقسيم البحوث والدراسات التى 
تناولت الدافعية للانجاز الى نوعين رئيسيين :- 
النوع الأول : ويتضمن البحوث التى بدأت مع بدايات الاهتمام بهذا المصال 
واستمرت حتى الآن . ويشمل الحالات الآتية : - 





سا | 
ب - fal yall‏ الارتقائية الي تؤدي الى الاستعداد أر الميل للانجاز. 
ج - المتغيرات التى ترتبط بالدافعية للانجاز مثل التحصيل أو التفرق الأكادعي . 
النوع الثاني : ويشمتل على البحوث النى بدأت منذ السبعينيات تقريباً . 
واشتملت على اججالات الاتية : - 
أ - الفروق بين الذكور والاناث في الدافعية للانجاز . 
ب - الفروق بين الثقافات في الدافعية للانجاز, وأثر الثقافة والتنشسئة 
الاجتماعية . 
ج - محاولة تفسير الدافعية للانحاز في ضرء النظريات المعرفية . 
3 - دراسة العلاقة بين الرضا عن العمل » والنجاح » والدافعية للانجاز , 


( مصطفي تر کي » ۱۹۸۸ ). 


وقد أصبحت الدافعية Le pope [AF jaw‏ للبحسوث والدراسات 
الحضارية المقارنة » وبرزت بقوة في الدراسات المقارنة بين الجماعات التى تنتمى 
الى ثقافات مختلفة ( ابراهیم قشقوش › طلعت منصور ؛ ۱۹۷۹ ). 

وكان ذه الدراسات الحضارية المقارنة عدفان رئيسيان . الهدف الأول 
هو محاولة الوصول الى مبادىء عامة للدافعية dor yy LEW‏ عام » بصرف النظر 
عن احتلاف الحضارات وامجتمعات . أما الهدف الثاني فيتمثل ف معرفة كيف 
تتأثر هذه الدافعية بأنواع الحضارات المحتلفة التى ينشأ فيها الفرد ٠‏ 

ويتميز منهج البحث الحضارى المقارن Cross - Cultural Method‏ 
عن منهج البحث الذى يجرى في حضارة واحدة .كعسيزتين رئيسيتين . فهر ارلا 
يضمن أن النتائج التى يصل اليها ترتبط بالسلوك الانساني على وجه عام ولا 
ترتبط فقط يحضارة معيدة . وثانيا أنه يزيد من مدى التباين في كثير مسن 
المتغيرات التى تبحث (محمد عثمان حاتي › (Whiting,1954, °. 5244 1۹4۷ ٤‏ 


-YY- 


كذلك مثلت الفروق بين المحنسين أحد الحوانب الأساسية التى شغلت 
اهتمام الباحثين chp SAL Gy‏ على المستوى العربي أو العالمي . هذا بالاضافة 
الى بحث علاقة الدافعية للانجماز ممستوى الأداء عامة ومستوى التحصسيل 
pias aol‏ 

وهذا مانحاول القاء الضوء عليه بشكل مفصل في عرضنا للدراسات 
السابقة » وما توصلت اليه هذه الدراسات من نتائج وذلك على النحو التالي .. 


ثانيا - الدراسات السابقة 


ترجع أهمية عرضنا لتراث الدراسات السابقة التى تناولت موضوع 
الدافعية للانجاز » الى أنها تعتبر .كثابة هاديات لتوجيه خحطواتنا التالية في احراء 


الدراسة الراهنة . فهى تعد من المصادر الخصبة التى تستقى منها الفروض التى ‏ 


يكن صياغتها احرائيا » وعاولة التحقق منها . 
وسوف يتركز تناولنا هذه الدراسات السابقة في ضوء تقسيمها الى ASHE‏ 
أقسام رئيسية ب 
القسم الأول : الدراسات التى تناولت الدافعية للانحاز عبرثقافات مختلفة . 
القسم الثاني : الدراسات التى اهتمت ببحث الفروق بين المحنسين في 
الدافعية للانجاز . | 
القتسم الثالث : الدراسات التى تناولت بحث العلاقة بين الدافعية SAN‏ 
' ومستوى التحصيل الدراسي. | 
هذا مع ملاحفلة أن مسألة الفصل التام بين هذه الأقسام الثلاثة أمر 
صعب الى حد ما . حيث اشتملت دراسات القسم الأول - على سبيل المثال - 


ضمن أهدافها الوقوف على الفروق بين الجنسين ف الدافعية للانجاز . كما ' 


س 


تفسيرها للفروق بين الحنسين في الدافعية للاجاز . وني ضوء ذلك سوف جحد فى 
بعض الأحيان أن هناك تداخلا بين هذه الأقسام الثلاثة ٠‏ 


القسم الأول : الدراسات التى تناولت الدافعية للانجاز عبر 
ثقافات مختلفة. 

حاول ماكليلاند دراسة العلاقة بين النمو الاقتصادى » ومستوى الانجاز 
بين الأمم. متأثرا في ذلك بها قدمه عالم الاجتماع الألماني الشهير ساكس فيبر 
M. Weber‏ سنة 5 21١9٠‏ من اعزاء الانحازات الاقتصادية للعوامل الدينية » 
حيث لاحظ أن النظام الرأسمالي والرخعاء الاقتصادى يبدو ناجحا في الدول 
البروتستانتية من أوربا بالمقارنة بالدول الكاثوليكية . وأشار فيبر الى أن غياب 
التنشئة السليمة وغرس الْقيم الحقيقية يعد مسكولاً عن فقر النظام الرأسمالى في 
الدول غير الأوربية. 

وقد استعان ماكليلاند بهذه النظرية » وافترض على أساسها وجحود 
علاقة بين الدين والحاحة للانجاز» والنمو الاقتصادى . وتوصل الى أن قيم 
البروتستانت تشجحع على ارتفاع الحاجة للانماز لدى الأبناء وبالتالي زيادة 
الانتاحية في هذه الدول . كما أشار الى أن الفروق والاختلافات في أساليب 
تربية الأطفال الأمريكيين قد ارتبطست بوحود فروق في الدافعية للانجاز بين 
هؤلاء (McClelland, 1961) JL—abYi‏ 

وقام ماكليلاند أيضا باختبار افتراضه عن علاقة الحاحة للانجاز 

بالنمو الائقتصادى » مستخدما بعض البيانات التاريخية - من خلال تحليله 
للانتاج الأدبي الذى ظهر عند اليونانيين في ثلاث فترات هي ؛ - 
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الفعرة الأولى : من سئة ٤١١ - 4.٠‏ قبل الميلاد»رهي فة ماقبل ازدهار 


الحضارة اليونانية ٠‏ 

القتسرة الثانية : مسن سنة ٤۷٥١‏ - ۳۹۲ قبل الميلاد » وهي فتره ازدهار 
الحضارة اليونانية ٠‏ 

الفعرة الثالغة : من سنة 7" - ٠٠١‏ قبل الميلاد » وهى فترة اتحدار الحضارة 
اليونانية . 


وتبين من هذا التحليل أن الدافعية المرتفعة للانجاز كانت وراء ظهور 
ازدهار الحضارة اليونانية »> وأن الدافعية المنحفضة كانت وراء هبوط أو انحدار 
هذه الحضارة )1961 (McClelland,‏ ( . 

كما قام ماكليلاند بتحليل مضمون مائل لقراءات عيئة من الأطفال من 
۳ دولة فی الفتزة من ۱۹۲۰ - ۱۹۲۹ . وتبين له أن الخيالات الانجازية : 
Achievement Imagery‏ ب هذه الفترة قد ارتبطت بالنمو الاقتصادى ر 
مقدرا باستهلاك الکهرباء بالکیلووات ) قي الفزة من ۱۹۲۹ - ٠۹١۰‏ . 
وأشار الباحث الى أن ظروف التدريب على الاستقلال تعد سببا رئيسيا للدنمو 
الاقتصادى » وأن المجتمعات التى يكشف أفرادها عن مستوى مرتفع من الدافع 
للانخاز » تكشف عن درجة أكبر من النمو الاقتصادى . وأوضح أيضا أن هذه 
٠‏ النتائج التى توصل اليها لا تنطبق فقط على كل من امجتمعين البريطاني 
والأمريكي » بل تمد لتشمل العديد من الدول الشيوعية مشل روسيا » وار 
وبلغاريا ( 105 McClelland, 1961 , P.‏ ( . 

كما كشفت نتائج الدراسات التى قام بها ماكليلاند وزملاؤه » عن 
وجود علاقة ايجابية بين الدافعية للانحاز » والاستقلال . حيث ترتفع هذه 
الدافعية بالحصول على المزيد من الاستقلال من قبل الوالدين . فمالتدريب المبكر 


aT 
) على الاستقلال من شأنه صقل المهارات المرتبطة بالدافعية المرتفعة للانحاز‎ 
. Mc Clelland, et al. 1976 PP . 275-289 ) 
تسين أيضا من هذه الدراس ات أن الأبناء المرتفعين في الدافعيية‎ 
. للانجاز يد ر كون أباءهم على أنهم ليسوا أصدقاء » ولا يقدمون مساعدة لهم‎ 
تتا يدر ك الأبناء المنحفضون في الدافعية للانجاز أباءهم على أنهم أصدقاء»‎ 
ويقدمون همم المساعدة . كما تبين أن ادراك الأبناء للأباء يختلف من مرحلة‎ 
عمرية لأخرى . حيث ارتبطت الصداقة المد ركة من قبل الأبناء للأب لدى‎ 
طلاب الجامعة ارتباطا سلبيا ( - ”هو٠ ) » في حين ارتبطت ايجابيا لسدى‎ 
و. ) . نما يعنى اخحتلاف طريقة تعامل الوالدين مع‎ ٠١ + ( طلاب الثانوي‎ 
i أبنائهم باحتلاف المرحلة العمرية » وكذلك اخختلاف ادراك الأبناء للآباء‎ 
i .) باحتلاف المرحلة العمرية ( المرحع السابق‎ 
l وقام كورتس 00865 .8 .[ بدراسة العلاقة بين مستوى الدافعية‎ 
| : للانحاز » والنمو الاقتصادي ف المجتمع الأسباني . وذلك في ثلاث فترات‎ 
1 . ٠٤۹۲ - ۱۲۰۰ الأولي : فة النمر الاقتصادي من‎ 





الغانية : فترة الازدهار الاقتصادى أو الذروة من ٠١١٠١ = VERY‏ . 
الغالثة : فة الانحدار أو ابوط الاقتصادی من ٠۷١١ - ١٠١۱۰‏ . 

واستخدم الباحث في تقدير الدافعية للانخاز مو شر الانتاج الأدبي » أما 
التمو الاقتضاذي فى اتقديره من خلال عندة موشرات مشل عدد الحيوانات » 
وعدد السفن .. الخ . l‏ 

وأوضحت geile‏ هذه الدراسة أن الدافعية للانجاز قد بلغت 

أقصى ارتفاع طا في الفيزة الأولي » ثم انغخنفضت في الفترة الثانية حيث الازدهار 
الاتتصادى وق ضوء ذلك أشار الباحث الى أن هناك العديد من العراسل ۰ 
المسئولة عن ارتفاع أو اغخفاض مستوی النمو الاقتصادي مشل ظروف التنشئة 


#858 ب 


( 001085, 1960 ( تلعب دورا مهما الى حانب الدافعية للانحاز‎ aly a! 


ويتسقى ذلك مع ما توصل اليه دی تشارمز » ومولر - من خلال 
فحصهما للعلاقة بين معدل تكرار الخيالات الانجازية ( كما وردت ل قراءات 
عينة من الأطفال بالولايات المتحدة الأمريكية ف Opal‏ من ۱۸۱۰ - ٠۹١۰‏ ) 
- وبين عدد براءات الاختراع التى تم التوصل اليها خلال هذه الفترة بالولايات 
التحدة الأمريكية . وكشفت نتائج هذه الدراسة عن أن هناك ارتباطا إيجابيا 
مرتفعا بين المؤشرين » فهما يرتفعان في الفترة مسن ۱۸4١ - 1۸١١‏ › 
تقفاو ةو ا ا عن De Charn & 140۰ - A۹۰‏ ( 
Moeller, 1962 )‏ . 0 

وقد أهتم دى فوس DeVos‏ بدراسة الثقافة في علاقتها بالشخصية 
لالقاء الضوء على التقدم الاقتصادى ف المجتمع الياباني . وركز على أهمية ما 
تتسم به الأسرة اليابانية من حصائص مثل المغامرة والميل الى التقدم والتحديث 
المستمر . وأوضح أن الدافع للابحاز في المجتمع الأمريكي يختلف عنه ف امجتمع 
الياباني . ففي اليابان توحد قيمة كبيرة للانتماء الى امجموعات الأسرية التى 
يجلب لها نجاح الفرد الكبرياء والتفاحر » حيث تعد الأسرة في هذا المجتمع - 
وليس الفرد- الوحدة التقليدية . كما أن معاناة الفشل تكون من نصيب الأسرة 
كلها وليس الفرد وحده . أما ف حالة المجتمع الأمريكي فيكون ال كيز على 
المستوى الفردي بدرحة كبيرة ف الأسرة الأمريكية . حيث التدريب على 
الاستقلال والخصوصية ( 1965 265/05 ) . 

وكشفت نتائج الدراسة التى قسامت بها "ونتربوتوم" عن أن الأمهات 
المرتفعات في الحاجة للانجاز يشجعن أطفالهن على الاستقلال وتحمل المسئولية 


۷ 


| وأكثر تدعيما لأطفامن على الانجاز بالمقارنة بالأمهات المنخفضات ف الحاجة 
Winterbottom , 1958) jy‏ ( . 


"Hig "CP. Smith "eee" fee وأشار البعض من الباحثين‎ 

18167 .28 » لى أنه على الرغم من أهمية الاستقلال بالنسبة للدافع الى الانجاز 
> فانه ليس المشعول الوحيد عن هذا الدافع ٠‏ فهناك العديد من المتغيرات 
الأخرى المؤثرة ف الدافع الى الانحاز مثل تأكيد الذات: Assertiveness‏ 
(Jung, 1978, P. 150 )‏ 

وهذا ما أكده "براد برون" ) 1963 (Bradburn,‏ دراسسته للحاجة 
للانحاز في المجتمع التركي. . حيث أشار الى أن هذا المجتمع يسوده أب متسلط 
وأسرة مسيطرة على كل أمور الطفل . ما ترتب عليه انخفاض الحاحة للانماز في 
هذا امجتمع . 

كما أشار "350 of SIV. Bamouw "y—‏ ظروف التدشعة الأسرية 
السائدة في بجتمسع ماتعكس غمط شخصية هذا امجتمع . وربط ذلك بالتمو 
الاقتصادى » Upas‏ بدراساته وتحليلاته لعدد من المختمعات مثل الطند ) 
وبورما » والصين » ونيجريا » واليابان » واسرائيل .. الخ . من ذلك ماذكره - 
على سبيل المثال - عن أسلوب تنشكة الطفل في كبيوتزات اسرائيل » حيث 
الممارسات الجمعية ف تريسة الطفل » والتى تتضممن رفض الأسرة النووية 
التقليدية » وتقديم شخصية تحافط على النقلام الاجتماعي الجمعي Collective‏ 
00 لوزء50 ٠وقٍ‏ هذا النظام تمل الأسرة وحدة متكاملة » حيث تعمل 
الأم وتنشغل اا بتريبة وتغذية أطفاطها . فهي كما يصفها الباحث امرأة 
يهودية » مثقفة » نظيفة » جادة » هادئة » تخضع لزوجهاء وكل همها هر 
أسرتها » وسعادتها متمثلة لي سعادة زوجها وأبنائها . هذا على الرغسم من 





YA 


وحود بعض المظاهر السلبية هذه الأسرة في تربية الطفل › والي ترتب عليها 
تأخر النمو العقلى والاجتماعي للأطفال » الذين يعيشون في هذه الأسسر 
Barnouw, 1979 )‏ ( 

وف جحال المقارنة بين الحضارة البرازيلية والحضارة الأمريكية في الدافعع 
للانحاز » أوضح " روزن " أن الفروق في التدريب وأساليب التربية في مرحلة 
الطفولة هى العامل الأساسي الذى يميز بين سلوك الانجاز في الحضارتين . اذ 
تركز الحضارة الأمريكية على الاستقلال والتلقائية والاعتماد على النفس . مما 
fot‏ الطفل يقارن نفسه بشكل تنافسي - بمعيار مثالي للامتياز والتفوق ( 
أحهمد عبد الخالق » )١991١‏ 

وقامت "ميمونة "الصو مالي" بدراسة هدفها الكشف عدن دافعية الانجاز 
لدى تلميذات الصفين الخامس والسادس الابتدائي يمديتة الرياض » وعلاقتها 
ببعض أساليب التنشئة الاحتماعية » وهي : السواء ء التذبذب » التسلط » 
التفرقة . وكان من نتائج هذه الدراسة أنها كشفت عن الحتلاف درحة الداففع 
للانحاز لدى الاناث باحتلاف مستوي السواء لآبائهن وأمهاتهن . فبنات الآباء 
ذوى السواء المرتفع » والأمهات ذوات السواء المترسط أفضل في الانجاز من 
بنات الآباء والأمهات أصحاب السواء المنخفض . كما أوضحت هذه الدراسة 
احتلاف درجة دافع الانجاز لدى الاناث باحتلاف مستوى التسلط لأمهاتهن 
كما تد ركه الاناث . فبنات الأمهات ذوات التسلط المرتفع أفضل في SLAY‏ 
من بنات الأمهات ذوات التسلط المنخفض ( ميمونة الصومالى » ۱۹۹۳ ) . 

وقام "حابر عبد الحميد حابر" بدراسة الفروق بين الجماعات العمرية في 
دوافع الحياة لدى ثلاث عينات قطرية » وعربية » وأمريكية . وذلك بهدف 
القاء الضوء على التغيرات في دوافع الحياة التى ترتبط بالعمر والجنس والثقافة ع 
وعلاقة هذه التغيرات بالتنظيم الهرمي للحاحات الجسمية والنفسية عند ماسلو . 
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واشتملت العينة القطرية على ۲۷۲ مبحوثاً من الذكرر والاناث : | 
تراوحت أعمارهم بين ٠١‏ - 59 سنة . أما العينة العربية غير القطرية فتكونت | 
poliran gy‏ وعنية » ومصريسة 
> من يعملون في قطر » من الذ كور والإناث › وتراوحت أعمارهم بين ٠١‏ - 
4 سنة . أما جخصوص العينة الأمريكية فهى عيئة الدراسة النى قامت بها 
"برباراحويل ؛ ودلوريس براون" » والتى تكونت من ١١١‏ مبحوثا من البیض» 
من الذكور والاناث » وتراوحت أعمارهم بين 9 - ١6م‏ سنة . 
وكشفت نتائج هذه الدراسة عن وحود بعض الشراهد على بزوغ 
الحاجة وفقاً للتنظيم الهرمي للحاحات كما قدمه ماسلو. كما اتضح أن حاحات 
التقدير تصل الي زروتها عند المراهقة وتتناقص في المراحل المتأخرة من النموء 
بينما تستمر حاجات الحب في الارتفاع خلال الرشد سواء في العينة القطرية أو 
الأمريكية . 
كما تبين من هذه الدراسة سيطرة الحاجحة الى الحب على بقية الحاجحات 
الأحرى في جميع الأعمار في العينة الأمريكية . بينما حصلت الحاحة الى تحقيق 
الذات على أعلى الدرجات في جميع الأعمار لدى العينة العربية » وكذلك لدى 
العينة القطرية - فيما عدا مرحلة توسط العمر حييث برزت الحاججة الى السب 
لدى أفراد العينة القطرية . ( حابر عبدالحميد حابر » ١585‏ ). 
وقام "ميلكيان وآحرون" بدراسة الدافعية للانجاز عبر ثقافات مختلفة في 
أربع دول نامية هى : تركيساء والبرازيل » والمملكة العريية السعودية » 
وأفغانستان . وذلك لدى طلاب الجامعة من الذكور في الدول الشلاث الأولى : 


ومن الذكور والاناث ف دولة أفغانستان . وتمت مقارنة هذه الدول الأربع بعينة 





أخرى من طلاب الجامعة البريطانيين. وكشفت نتائج هذه الدراسة عما يأتي: - 
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CV) جدول رقم‎ ٠ 
بين نتائج دراسة ميلكبان وأخرون للدافعية للإنجاز عبر ثقافات مختلفة‎ 
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ومن خلال المقارنة بين هذه الدول المنمس في الدافعية للانحاز تبين أن ترتيبها من 


أعلاها الى أدناها يتمثل في أفغانستان ( ذكررا أو اناثا ٠‏ ) » يليها البرازيل » ثم 


السعودية » وتركيا » وفي النهاية توحد بريطانيا . 

كما تبين أن جميع الفروق بين الذكور دالة احصائيا عند مستوى ٠5‏ , ع 
و .,١١‏ فيما عدا بين تركيا والبرازيل » وبين تركيا والسعودية . وأوضحمت 
هذه النتائج أيضا أن الذكور أكثر دافعية للانحاز من الاناث ٠‏ والفروق بينهما 


۰ ذات دلالة احصائية عند مستوى 9 y°‏ 


والنتيجة الملفتة للنظر في هذه الدراسة هى أن الطلاب البريطانيين كانوا 
أقل المجموعات في الدافعية للانماز بالمقارنة بطلاب الدول الأحرى 1 jul,‏ 
الباحئون في دراستهم هذه الى أن هذه النتيجة تتسق مع ماتوصل اليه ما كليلاند 
في احدى دراساته من أن مستوى الدافعية للانجاز في بريطانيا مبعفض بالمقارنة 
(Melikian.,etal. , 1971) c! Jyh‏ . 
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وقام محمود عبد القادر (۱۹۷۸ ) بدراسة دوافع الانجاز وعلاقتها ببعض 
عوامل الشخصية والنجاح الأكادمي في ضوء الأهداف التالية : - 
-١‏ تقدير بتعض دوافع الانحاز ( الممثلة ف الطمومح » والتحمل » والمثابرة ) 
لدى الشباب لجامعى من الحنسين » ومن اللعنسيات العربية الممخحتلفة . 
؟- تقدير العلاقة بين هذه الدوافع والنجاح الأكادمي في نهاية الفصل 
"اراسي 
-٠‏ تقدير العلاقة بين هذه الدوافع وبعض سمات الشخصية خصوصاً تلك 
المتعلقة بقوة الأنا. 

وتكونت عينة هذه الدراسة من 451 طالبا وطالبة من جامعة الكريت » 
من جنسيات حليجية مختلفة من البحرين ودولة الامارات › وكذلك تضمنت 
وه pe Alley Lith‏ جنات ريا اشرق عسي pran ia‏ 
الفلسطيئيين واللبنانيين . 

وكشفت نتائج هذه الدراسة عما يأتي :- 
-١‏ توجد فروق جوهرية بين الذكور الكويتيين والانساث الكويتيات في دوافع 
الانممزز الثلاثة امتضمتة في الدراسة - لصالح الذكور . 2 


؟- يوحد ارتباط ايجابي دال بين درحات النجاح في نهاية الفصل الدراسي 
وكل من الطموح » والتحمل والمثابرة . فالنجاح الأكادمي يتطلب بالاضافة الى 
الطموح تحملا ومثابرة . 


-y‏ بالنسية لدافعى التحمل والمثابرة : فقد تبين أن متوسط الطلاب الذكور 
العرب غير الخليجيين يزيد عن أندادهم الكويتيين بشكل دال عند cy eat)‏ 
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أندادهم الخايجيين عند مستوى ١5‏ , . أما بخصوص الطالبات فقد تسين أن 
الفروق تنحصر فقط بين العرب غير الخليجيات والكويتيات عند مستوى .,٠١‏ 
مما يشير الى أن الفروق بين الجنسين هي محصلة لعوامل ثقافية واحتماعية 
وائتصادية . 
4- بالنسبة لدافع الطموح : فقد تبون أنه لا توحد فروق دالة بين متوسطات 
الذكور لدى جميع الجنسيات التى اشتملت عليها العينة . فالكويتيون ينساوون 
مع الخليجيين والجنسيات العربية الأخرى غير الخليجية في طموحهم العام . أما 
فيما يتعلق بالاناث » فقد أوضحت النتائج تزاييد مترسط درجصات الاناث 
العرب غير الخليجيات عن متورسط الاناث الخليجيات بفروق دالة عند . 
مستوى ٠ .,.١‏ كما يزيد عن متوسط الاناث الكريتيات بفروق دالة عند 
مستوى ٠ .,.١‏ أما الفروق بين الكويتيات والجدسيات الخليجية الأخعرى 
فهي غير دالة احصائيا ( محمودعبد القادر » ۱۹۷۸ ). 

وقامت "اليزابيث بوثا" ( 1971 ,8062 ) بدراسة الدافع للانجاز عبر 
ثقافات مختلفة هي الثقافة العربية ( لبنان ) وثقافة جوب أفريقيا › والثقافة 
الأمريكية . حيث قاهت الباحثة بدراسات ثلاث نعرض فا غلى النحو التالي 
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الدراسة الأولى : وأجريت في جوب أفريقيسا . 
وتكولت عينة هذه الدراسة من ۸٦‏ طالبة من طالبات الحامعة . 
واشتملت الأدوات على ثلاثة مقاييس : 
الأول : مقياس الدافعية في ظل ظروف محايدة : 
Motivation Measure Under "Neutral Conditions "‏ 


الثاني : مقياس الدافعية في ظل ظروف الاستثارة الفكرية : 








م 


Motivation Measure under " Intellectual Arousal " Conditions . 
Value Orientation Measure. : الثالث : مقياس التوحه القيمى‎ 


وكشفت نتائج هذه الدراسة عن أن طالبات الجامعة يحنوب أفريقيا قد 
حصدن على درجات مرتفعة في الانحاز في ظل ظروف الاستثارة عنها في 
الظلروف امحايدة أو الطبيعية. وهي نتائج تتفق الى حد كبير مع بعض الثقافات 
os MI‏ مغل البرازيل © و الانيا > راليابان ..' 

وف ضوء تقسيم الباحثة لأفراد العينة الى مجموعتين : احداهما مجموعة 
الاناث ذوات الاهتمام العقلية » أما الثانية فتكونت من الاناث الموجهات بدور 
الأم . وف ضوء ذلك تبين أن المجموعتين قد ارتفعت درججاتهن في الدافعية 
GLA‏ في ظروف الاستثارة عن الظطلروف امحايدة . 

ومن خلال مقارنة الباحثة بين عينتين متكافتتين في العمر : الأولى من 
الظالنات قرائها ++ ظالية نم والقانية من الطلاتب:الذكرى قزانينا +4 طاليا : 
من خلال ذلك تبين أنه لا تود فروق ججوهرية بين المجموعتين في الحاحة 
للانحاز كما يقيسها احتبار ماكليلاند. 
الدراسسسة الثانية : حن را عل و 
الأول : واجريت على عينة مکونة ہن۲۸ ظالا + و۸ طالبة + تمن يدرمسون 
بالجامعة الأمريكية في ببروت » وهم متمائلون لي العمر والجنسية والدين . 
وأمستخدم احتبار ماكليلاند للدافعية للانماز . وأحريت التجربة في ظرؤف 
محايدة » ثم في ظروف اثارة أو منافسة . وف الظروف المحايدة كان الاختبار 
يقدم على هذا النحو : هذا اختبار للتخيل المبدع اا ا اق 
ظروف الاثارة فتضمنت التعليمات : هذا اخختبار للذكاء العام » والقدرة على 
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وكشفت نتائج هذه الدراسة عن أنه لا توحد فروق بين الذكور 
رالاناث فى ظروف التطبيق " الحايدة - الاثارة " . كما تبين أن درجات الدافع 
للانماز في هذه العينة أقل من تلك التى حصلت عليها بعض الثقافات الأخرى . 


أما الدراسة الفرعية الثانية: فأحريت على ١‏ طالبا وطالبة » ممن 
يدرسون PENTET‏ الأمريكية ببیروات. وتراو صت أعمارهم بين /1١0-1؟‏ 
سنة . وقد اشتملت هذه العينة على ۰ مسلما( ٠٠١‏ ذكورء ۲۰ اناث ) 


و٠4‏ مسيحيا( ٠١‏ ذكور» ۰ اناٹ ). 


ورصممت هذه الدراسة لاثارة المنافسة لدى أفراد العينة باس تخدام 
أسلوب الاثارة الاجتماعية وليس العقلية » فكان يخبر أفراد العينة ما يلى : - 
" أنه لأمر مهم أن تكون حزما من الآخرين وتشغل منصبا راقياً في المجتمع . 
وأن استكمال بيانات هذا الاحتبار سوف يوضح الصفات الضرورية لشغل 
منصب مرموق ف الحكومة أو الموسسات التعليمية في امجتمع » والصفات 
الضرورية للتعامل مع الأشخاص الذين يشغلون مثل هذه المناصب " . ثم يطلب 
بعد ذلك مباشرة من أفراد العينة أن يجيبوا على اختبار ماكليلاند للدافعية 
للانجاز. | 

رأوضحت نتائج هذه الدراسة عدم وجحود فروق جوهرية في الدافعية ‏ 
للابحاز بين الذكور والاناث . وأن درجحات المسيحيين من الذكور والاناث 
كانت أعلى من درجات المسلمين . ولكن الفروق بينهما ليست دالة احصائيا . 
كما كشفت هذه الدراسة عن أن درجحات الدافعية للانماز في هذه الدراسة » 





p Hie 
والتى اعتمدت على الاثارة الاجتماعية أقل من درجمات الدراسة الأولي والنى‎ 
(Botha , 1971( اعتمدت على الاثارة العقلية‎ 


الدراسة القالفشسسة : وأحريت ف الولايات امتحدة الأمريكية وجنوب 
أفريقيا ٠‏ 

| واشتملت على عينتين الأولى : وتكونت من ٠١‏ طالباً جامعيا أمريكيا 
نصفهم من الذ كور والنصف الثاني من الاناث . أما الثانية فاشتملت على /٠١‏ 
طالبا جامعيا من .حنوب أفريقيا نصفهم من الذكرر والنصف الثاني من 
الاناث .وتم اختبار أفراد العينتين في ظضل طروف الاثارة لصورتين من اختبار 
تفهم الموضوع ( 1۸١‏ ) . وتم تحليل النتائج لتحديسد الضغط العدائي 1105016 
ووم أو ope bbl‏ الفشل Ub Fear of Failure‏ لماريقة بيرني وآخحرون 
Birmey, etal .‏ في هذا الشأن * . 

و كشفت نتائج هذه الدراسة عمن ارتفاع درجمة الضغط العدائي أو 
النوف من الفشل لدى الطلاب العرب . بالمقارنة بالطلاب الأمريكيين . 
والفروق يينهما دالة احصائياً عند مستوى 8 ., . 

كما تبين أن الاناث الجامعيات بجنوب أفريقيا الأكثر ترحها بدور المرأة 
؛ أو الأكثر توحها عقليا قد تزايد لديهن الخيال الانمازى في ظروف الاثارة 
مثل الذكور . مما يعنى أن هؤلاء الطالبات يعثلن بجموعة منتقاه التحقن بالجامعة 
في حنوب أفريقيا . ولديهن قيم الانجاز الفكرى مرئفعة بالمقارنة بالطالبات 
خا نوو ارا 

وأوضحت الباحثة ف دراستها أن النساء العرب تنتمين لثقافة متصلبة أو 
جامدة في تحديد الأدرار الجنسية . حيث تعاني الطالبات الحامعيات oF lel wo‏ 
ظطروف اثارة الانجاز » مما يؤثر على دافعيتهن للانحاز بالمقارنة بالربحجال . 


* سوف يتم توضيح هذه الطريقة في الفصل الثالث من الدراسة الحالية. 





م 
واستطردت قائلة بأنه من خلال الرجوع الى القيم الثقافية للعرب » فإن طرق 
أو أساليب الاثارة الاجتماعية بدلاً من أن تزيد الخيال الانحازي فانها تنقصه › 
وأن الفروق بين الذكور والاناث تعكس قيما ثقافية أكثر من كونها تعكس 
فروقا بين الجنسيين ( 1971 ,80188 ) ) . 


ربوجه عام فان أهم ما يمكن النروج به من هذه الدراسة يتمثل ف 
التق > 
١‏ - ان تعليمات وظروف الاثارة للدافعية للانماز لطلبة الشرق الأوسط ( 
العرب ) لم تكتشف بعد . 
؟- ان الفشل ف رفع درجة الانحاز في ظروف الاثارة قد يرجع الى حقيقة أن 
تعليمات الاثارة لا تتلاءم مع الثقافة العريية . 
؟٠-‏ ان اغغفاض درجحات الدافعية للانجار لدى الطلبة العرب قد يرحع الى عوامل 
قافية حاصة بهذه الثقافة مثل : سيطرة الأب أو التسامح من حانب الأم ( 
مصطفي تر کي » ۱۹۸۸ ). 

وقد توصلت العديد من البحوث الثقافية المقارنة الى نتائج مشابهة لتلىك 
التى توصلت اليها ' بوثا" في دراستها » حيث تبين وحود علاقة دالة بين مط 
رعاية الوالدين للأبناء أو أساليب تنشئتهم » وبين الدافعية للانجاز عند Ypa‏ 
الأبناء . و بوحه عام فان الدافعية للانحاز تتأثر بالعوامل الاجتماعية وخخاصة 
أساليب التنشية الاجتماعية . فهى اذ تتأثر بثقافة المجتمع ء فانها تختلف من 
ثقافة لأخرى ومن مجمتمع لآخر ( المرحع السابق ). 


وهذا التفسير الذى اعتمدت عليه "اليزابيث بوثا" ف تفسير انخفاض 


الدافعية للانجاز - قد أشار اليه برادبورن ( 1963 suly> 3 ( Bradburn,‏ 
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المقارنة بين الأتراك والأمريكيين في الدافعية للانجاز . حيث حصل الذكرر 
الأمريكيون على درجحات أعلى من درجات الأتراك . وتم تفسير ذلك في ضوء 
سيطرة وتسلط الأب التركي ف الثقافة النزكية التقليدية . فهو الذى يصدر 
جميع القرارات المتعلقة بالأسرة دون استشارة أفرادها . وتمتد هذه السيطرة 
طوال حياة الأب» وحتى بعد أن يتزوج الابن ويكون أسرة مستقلة . 

كما أجرى "مصطفي تركي" دراسة عن الفروق بين الكويتيين وغير 
الكريتيين في عدة متغيرات كان من بينها الحاحة للانماز . واشتملت عينة 
الدراسة على ۷٤‏ طالب كوينيا من الذكور والاناث ٠‏ بالاضافة الى 74 طالب 
وطالبة من الطلاب العرب غير الكويتيين . وكلاهما يدرس ف جامعة الكويت 
» بكليات التربية والآب والعلوم والتجارة » ومن مختلف الصفوف الدراسية . 

وكشفت نتائج هذه الدراسة عن ارتفاع متوسط الحاجة للانجاز لدى 
الذكور غير الكويتيين بالمقارنة بالذكور الكويتيين . والفروق بينهما ذات دلالة 
احصائية . وف مقابل هذا حصلت الطالبات الكويتيبات على درحات أعلى لي 
A alh‏ بالمقارنة بالطالبات غير الكويتييات . والفروق ا ابا ذات 
دلالة احصائية . وأرحع الباحث ذلك الى ظروف التنشئة الاجتماعيةفي الأسرة 
العربية غير الكويتية » وال تشجع الذكور وتحثهم على تحقيق مستوى عال مسن 
الانحاز » فى حين تعطى اهتماما أقل للاناث . لذلك حصل الذ كور غسير 
الكو يتيين على درجات أعلى في الحاحة للانجاز بالمقارنة بالاناث غير 
الكويتيات( 1980 ,10113 ) ٠‏ 

وقام "فتحى الزيات" بدراسة العلاقة بين النسق القيمى ووجهة الضبط 
والدافعية للانحاز » لدى عينتين من طلاب الجامعة بكسل من جامعة المنصورة » 
وجامعة أم القرى . وكشفت نائج هذه الدراسة عن أنه لا توحد فروق 


جوهرية بين الذكور والاناث في الدافعية للانجاز ٠‏ كما لاتوجد فروف حوهرية 


I 


بين العيئة السعودية والعينة المصرية في الدافعية للانماز الأكادمى ( فتحى الزيات 
VOLLEN‏ 

كما قام "أحمد عبدالخالق" بدراسة هدفت الى تحديد مستوى 
الدافع للانماز لدى اللبنائيين » وبيان الفروق بين الجنسين في هذا الدافع . 
واشتملت العيئة على 6175 leat aif ff ans Lats‏ هي : طلاب 
المرحلة الثانوية » والجامعة من الحنسين . 


وكشفت نتائج هذه الدراسة عن وجود تقارب كبير لي الدافع للانجاز 
بين امجموعات اللبنانية الثلاث : طلبة المدارس » طلبة اللجامعة وطالباتها . على 
حين يدحفض متوسط طالبات المدارس عن بقية امجموعصات . وظهر أن Bill‏ 
بين طلبة المدارس وطالباتها دال احصائيا لصالح الطلبة . كما أشار الباحث في 
هذه الدراسة الى أنه عند مقارنة طلاب المدارس الثانوية اللبنانيين بنظرائهم 
المصريين » اتضح تساوى متوسط طالبات المدارس في البلدين » على حين ارتفع 
متوسط الطلبة اللبنائيين عن الطلبة المصريين ( أمسد عبد الخالق » .)١991١‏ 


وقام " لن وزملاؤه" R. Lynn, etal.‏ ( كان من بينهم أحمد عبد 
الخالق ) بدراسة حضارية مقارنة بين ثلاث وأربعين دولة ( من بينها مصر ) . 
متضمنه الدافع للانماز كما يقاس .قياس ” راى - لن " . وكشفت هذه 
الدراسة عن النتائج التالية : 
-١‏ تبون أن متوسط الطلبة اللبنانيين أعلى من متوسط الطلبة في سبع وثلاثين 
درلة »> على حين يتساوى مع مس دول هى : الأرحنتين » البرازيل › 
كولومبيا » الكسيك » ترانسكي . 





؟- كما تبين أن متوسط الطالبات اللبئانيات أعللى من متوسط الطالبات في 
ثمان وثلاثين دولة . في -حين يتساوى مع أربع دول هى : البرازيل » كولومبيا » 
المكسيك » ترانسكى . 


؟- حصل الذكور على درجات أعلى من الاناث في الدافع للانجاز ني كل من 
مصر والصين فقط. 

4- حصلت الاناث على درججات أعلى من الذكور في الدافع للانماز في ثمان 
دول هى : استراليا » فرنسا » جنوب أفريقيا » تركيا » انجلا » الولايسات 
المتحدة الأمريكية » فنزويلا » يوغوسلافيا. 


وفي ضوء ما كشفت عنه هذه الدراسة مسن نشائج أوضح "أحمد عبد 
الخالق" أن متوسط العينات اللبنانية الأربع يفوق المتوسط العالمى , أى متوسط 
Beat‏ المستخرج من ثلاث وأربعين دولة . وأشار الباحث الى أن هذه 
النتيجة تتسق مع ماهو معروف عن الشعب اللبناني وما هو متوقع منه. فهو مسن 
أكثر الشعوب طموحا ورغبة في الانجاز ( وتأتي الأعمال التجارية في المقام 
الأول) » واصراراً على الحياة واستمتاعاً بها . ومن بين مظاهر الدافع المرتفع ' 
للانحاز » اعتماداً على دلائل واقعية أن اللبنانين أكثر الشعوب هجرة الى بلاد 
العام بحثا عن الأفضل في بلاد المهجر . وبوجه عام يرجع ارتفاع الدافع للانجساز 
لديهم الى عوامل متعددة تاريخية واحتماعية ونفسية» واقتصادية وسياسسية 
تفاعلت معا وأفضت الى تركيب معين لشخصية الشعب اللبناني ( أحمد عبد 
الخالق » .)١99١‏ 
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الفسم الثاني : الدراسات التى تناولت الفروق بين الجدسين فيالدافعية 
للانجاز . 

يعد الفرق بين الذكور والاناث في الدافعية للانجاز احدى المشكلات 
. التى يواجهها الباحث في هذا SAI‏ » حيث يواحه بيانات متناقضة أحيانا goby‏ 
متسقة دائما . ولا تزال نتائج البحوث غير متسسقة حول الفروق بين الذكور 
والاناث في الدافعية للانحاز . ولايزال AST SpA Sadek gy SLA‏ في 
الثقافات المختلفة حتى يمكن صياغة اطار نفبرى متكامل للذكور والاناث فى 
SIAN Ms‏ | 


وقد تبين من خعلال استقرائنا لنزاث الدراسات السابقة التى تمت في هذا 
الشأن أنه يمكن تقسيمها الى فتتين : احداهما توصلت الى أن الذكور أكثر uya‏ 
في الدافعية للانجاز من الاناث . أما الثانية فكشفت عبن أنه لا توحد فروق 
جرهرية بين النسين في الدافعية للانحاز ٠‏ ونعرض لما على النحو التالي :- 
الفئة الأولى : وتشتمل على الدراسات التى كشفت نتائجها عن تفوق 
الذكور على الاناث في الدافعية للانجاز : 
ومن هذه الدراسات على سبيل المثال : ( محمود عبد القادر » ١91/4‏ ؛ عيسك 
الرحمن الطريرى ؛ ١484‏ ؛ محى الدين حسين » ١988‏ "أ" ؛ حسن على 
حسن ١189‏ "ا" ؛ الشناوى عبد المنعم » ١545‏ ؛ رشاد موسى » ١994٠.‏ 
"ب "19814 زعل8100؛19851 (Olsen, 1971 ; Dion,‏ . ,3 أرحع هؤلاء 
الباحثون تفوق الذ كور على الاناث ف الدافعية للانجاز الى عدة عوامل منها ما 
يتعلق بظروف وعمليات التنشئة الاحتماعية » وبعضها يتعلق بالظطروف المثشيرة 
هذه الدافعية » ومصدر الضبط لدى كل من الحنسين » وبعضها الآخر يتعلق 


اع 
Luo,‏ المنوف من النجاح لدى الاناث ٠‏ ومنها Cal‏ امقر عزني اف 
الفسيولوجي » وأنماط الشخخصية . وهذا ما نوضحه على النحو التالي : - 
١‏ - تفسير تفوق الذكور على الإناث في الدافعية للانجاز في ضوء أساليب التدشئة 
الاجتماغية :س . 
تبين أن للسياق الاحتماعي ممثلاً في التنشكة الأسرية تأثيره على نسق 
دافعية الاناث وما يحخترى عليه هذا النسق من متغيرات . حيث ظهر وحود 
ارتباط ايجابي دال بين التنشئة الأسرية المتسمة بالسماحة والدافعية العامة . في 
حين أنه في ظل عدم الاتساق تخمد الدافعية العامة ٠.‏ واتضح أن تنشئة السماحة 
تقف كمناخ صحى تبرز في ظله أقوى درحة من الدافعية العامة ( محى الدين 
حسین » ۱۹۸۸ " " ص ۲۲۹). 

وكشفت نتائج الدراسة التى قامت بها "كاميليا عبد الفتاح" على عينة 
من طلاب اللحامعة أن مستوى طموح الطلبة أعلى من مستوى طموح الطالبات 
. وأرحعت الباحثة ذلك الى ظروف التنشئة الاجحتماعية التى تعيشها البنت 
خلال طفولتها » فهى تعيش في عالم النسساء الذى مسازال ينظر اليه نظرة 
حدودة » وتعاني ضروب الاهمال والتفرقة بينها وبين الذكور خلال طفولتها . 
فهناك فروق بين مستوى طموح كل من الرجل والمرأة تبعا للحضارة والثقافة 
التى يعيشان فيها ( كاميليا عبد الفتاح » ١9484‏ "أ"ءص ٠١۸‏ ). 

كما تبون أن الدافعية للانجاز تظهر ني أوضح صورها عندما يشعر الطفل 
بدرحة من الاستقلال الذاتي . فالأطفال الذين يعيشون في نطاق أسر تدمى 
لديهم الشعور بالمسكولية وحرية الحركة يظهرون قدرا أكبر من الدافعية JEW‏ 
بعكس الاطفال الذين يعيشون في أسر تضيق الخناق على أبنائها بهدف توفير 
الحماية لهم ( يدر العمر » ١5481/‏ ). 





f 
اتضح أيضا أن الآباء لا يشجعون بناتهم على الاجاز اذا تعارض‎ 
هذا الانجاز مع أدرارهن كزوجحات وأمهات . ويتحدد أسلوب الآباء لي هذا‎ 
الصدد في شكل ابراز توقعات طا تأثيرها على الأبناء . وهذا مايفسر أسباب‎ 
احفاق الاناث لاقتدارهن في الأداء عندما يكن في صحبة الذكور . فالاباء في‎ 
الرقت الذى يتغاضون فيه عن الدافعية المنحفضة بالنسبة لبشاتهن يتشددوا مع‎ 
مرتفعة . مما يبرز دور وأهمية‎ JEN أبنائهم الذكرر ف اتجاه حعل دافعيتهم‎ 
الأسرة في محال الدافعية للانجاز . بالاضافة الى دور كسل من الموسسسات‎ 
الأكاديمية والتعليمية مثل المدرسة والجامعة» ووسائل الاعلام »وجماعة الأقران‎ 
"ب")‎ ١984 » في هذا النجال ( محى الدين حسين‎ 
أن التنشئة الاحتماعية ف اججتمع‎ ( Block, 1981 ( وقد أوضحت بلوك‎ 
الأمريكي تشجع الذكور على تنمية المهارات المعرفية - بينما تشسجع الاناث‎ 
على تنمية المهارات الاجتماعية . أيضاً تبين أن التدشئة الاحتماعية تنمى في‎ 
الذكور سلوكيات التشافس والتحدى بينما تشجع الاناث على أن يكن‎ 
. مساعدات‎ 
, وكشفت نتائج بعض الدراسات عن أن الاناث يتأثرن سلبياً بالمنافسة‎ 
بيئما لا يحدث ذلك بالنسبة للذكور . فالاناث المنافسات أقل توقعاً للانجاز‎ 
وأقل ثقة وأقل في مستوى الطموح-بالمقارنة بالنساء اللاتي يعمكن عفردهن,‎ . 
. .) House, 1974) 
وقام "مصطفي تركى" بدراسة العلاقة بين رعاية الوالدين للأبساء في‎ 
طالبا‎ 5١١ الأسرة وبعض سمات شخصية الأبناء . وتكونت عينة الدراسة من‎ 
وطالبة من الطلاب الكويتيين من يدرسون بجامعة الكويت .وكانت احدى‎ 
سمات الشخصية التى تناولتها هذه الدراسة الدافعية للانجاز في ضوء تقسيمها الى‎ 
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الابحاز عن طريق المسايرة *» والانحاز عن طريق الاستقلال*#من اختبار 
کاو 

وأوضحت نتائج هذه الدراسة أن عدد الارتباطات الدالة بين الدافعية 
للانحاز عن طريق المسايرة ء والدافعية للانجاز عن طريق الاستقلال عند الاناث 
أكثر بالتقبل من الأب منه عند الذكور . وان كان الارتساط بين الانجاز عن 
طريق الاستقلال عند الاناث والتقبل من الأب ارتباطا سالباً . كما تبين أن عدد 
الارتباطات الدالة بين الدافعية للانحاز عن طريق المسايرة عند الاناث بالتقبل مسن 
الأم أكثر منها عند الذكور . فالدافعية للانجاز عن طريق المسايرة عند الاناث 
تتأثر بادراكهن للوالدين بأنهم محبون » ويتقبلونهن » ويقضرن وقتا كافيا معهن 
.. أما الدافعية للانحاز عن طريق الاستقلال عند الاناث فتتأثر بالاستقلال 
السيكولوحي وعدم بث الوالدين للقلق والشعور بالذنب في نفوسهن . 
وينطبق هذا التفسير على الذكور أيضاً سواء بالنسبة للب أو الأم 
( مصطفي تركى e‏ ۱۹۸۰ ).. 
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© يتصف الشخص الذى صل على درحات مرتفة في الدافعية للاماز عن طريق المسايرة بأنه متعاون 6 
وكفءء ومنظم ؛ ومسئول , ومتزن . وعخلص ٠‏ ومشابر » ويقدر النشاط والاجماز الذهنى . 

##يتصف الشخص الذى يمصل على درححات مرتفعة في الدافعية للاماز عمسن طريق الاستقلال ash‏ ناحح » 
وقوى » ونشيط . ومتزن ؛ ومستقل عن الآخحرين » وذو قدرة عفلية فائقة ( مسطفي تركى ١9448٠٠‏ ). 
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؟- تفسير تفوق الذكور على الاناث في الدافعية للانجاز في ضوء 
الظروف المثيرة هذه الدافعية : - 


كما تم تفسير تفوق الذكور على الاناث لي الدافعية للاججاز لي ضوء 
الطروف والمواقف المثيرة لمذه الدافعية لدى كل من الجنسين . حيث تتأثر النساء 
بالدافع الى الانتماء 35118808ة. » بمعنى حاجة الأنشى لأن تكون مرغوبة 
ومقبولة FRA‏ . ويفترض أن يكون لدافع الانتماء هذا أولوية وأفضلية على 
الدافع للابحاز بالنسبة للاناث. في حين يتغلب الدافع للانحاز والتحصيل المرتفع 
لدى الرجال . ( أحمد عبد الخالق » ١991‏ ؛ 1978 (Lips & Clowill‏ . 
وافتزض "مهربيان" أن الدافعية للانجاز تختلف عند الذكور عنها عند 
الاناث . فهى بالنسبة للذكور يحددها الاكتفاء الذاتي والاستقلال عن المعايير 
السائدة . وعيزها عند الاناث التقبل الاحتماعي وتأييد المعايير السائدة 
Sl¢s-(Mehrabian, 1968)‏ قوالب اجتماعية تحدد للأشى صفات الدفء 
والتعبير الوحداني » في حين محدد للذ كور صفات السيطرة والتنافس والاقتدار 
(Jung, 1978 )‏ . | 
وينسق ذلك مع ما أشار اليه "محى الدين حسين" - من حلال استعراضه 
للدراسات التى تناولت المقارنة بين الجنسين ف الدافعية للانماز - بأن الاناث 
بصفة عامة موجحهات بدافعية الانماز أقل من توحه الذكور بها ٠‏ فهن مرحهات 
ععان اجتماعية يمليها عليهن دررهن كأمهات وزحات أكثر من توجههن بمعاني 
الانجاز وتحقيق الذات مهنيا . فالتواصل الحميم مع الآخرين أقوى من رغبتهن في 
تحقيق النجاح المهنى . لكن هذا لا يمنع من جحانب آحر بأن نقرر بأن هذه 
الصورة العامة التى تنطق بانخفاض دافعية الانحاز عند الاناث ليست محددة على 
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حو مطلق » بل هى محددة بعدد من المتغيرات من يينها هل العمل الموكل أمره 
الى الاناث أو الذى يتنافسن فيه مع الذكور مقرون احتماعيا يجنس الذ كور أكثر 
من اقترانه بجنس الاناث أم لا ؟ وهل يشكل الحاز الاناث تهديدا لعلاقاتهن 
الاحتماعية أم لا ؟ وهل يعن انحاز الاناث الدحول في تنافس مع الذكور أم لا 
وشار الباحث الى أنه اذا كانت الاجابة " بنعم " على هذه الأسئلة الثلاثة 
كانت دافعية الانجاز عند الاناث منحفضة . أما اذا كانت الاجابة " بلك" 
كانت دافعية الابجاز عند المرأة مرتفعة ( محى الدين حسين ١5848‏ "ب " ). 
ويبدو أن هناك ارتباطا بين الدافعية المرتفعة للانجاز» والذكررة بما 
تتسم به من خمصائض. وهذا ماحاول "رشاد عبد العزيز موسى" الكشف عنه 
في دراسته للدافعية للانحاز في ضوء مستريات مختلفة من الذكورة لدى عينة من 
طلبة وطالبات الحامعة .. حيث تبين من نتائج هذه الدراسة ما يأتي : - 
1- تبين أن الذ كور مرتفعى الذكورة أكثر دافعية EN‏ من الذكور منخفضي 
الذّكسورة ومن الاناث مرتفعات ومنخفضات الذكورة ٠‏ 


۲“ تبين أن الاناث مرتفعات الذكورة أكثر دافعية للانماز من الاناث 
منخفضات الذكورة ومن الذكور منخفضي الذكورة( رشاد موسى . 64145٠‏ 
Coe‏ 

وهذا ما أوضحته "هورنر" من أن سمة الذكورة - سواء كانت لدى 
الذكور أو الاناث - فهى مصاحبة لارتفاع الدافعية للانجاز 1968 ,87م,10ة ) . 
1970( 
*- تفسير تفوق الذكور على الاناث في الدافعية للانجاز في ضوء مصدر 
~:Locus of Contral (wal!‏ 








8 
وقد أر جع البعض من الباحثين انخفاض الدافعية للانجاز لدى الاناث الى 
اعتقادهن لي العوامل الخارجية في حالة نجاحهن » وي العوامل الداحلية في حالة 
فشلهن . وأنهن يعتمدن على العراسل الخارجية ي تفسير سل وكهن أكثر من 
اعتمادهن على العوامل الداخخلية . بينما يتميز الذ كور .مستوى مرتفع من الطاقسة 
والدافعية \ eae armen‏ )444 6 
Salili , 1980‏ (. 


4- تفسير تفوق الذكور على الاناث في الدافعية للانجاز في ضوء مفهوم 
الدافع الى تحاشى mr laa‏ 

قدمت هورنر ( 1969 ,1102065 ) في هذا الشأن مفهوم الدافع الى 
تحاشى النجاح ( Motive to Avoid Success ( M-s‏ لتفسير السلوك 
الانخازى لدى الاناث ٠‏ وأوضحت أن هذا المفهوم ST‏ ارتباطاً بدافعية الاناث 
من الذكور . وينشأ هذا الخوف نغلرا لأن القيم الاجتماعية التى يغرسها ابمتمسع 
في الاناث لا تدعم الانجاز لديهن في مواقف المنافسة . فالمرأة اذا نمحجحت في محال 
التجارة مثلاً تدرك على أنها عدوانية وتفتقد الى الأنوثة . 

واعتبرت "هورنر" الدافع الى تحاشى النجاح » أو النوف من النحاح 
على أنه أحد حصال الشخصية الكامنة والمستقرة التى تتكون مبكراً في النمو 
أثناء اكتساب الاناث طوية الدور المنسى . فهن يتعلمن أن المنافسة لا تتسق مع 
أنوثتهن وأنها مناسبة فقط للرجال . وبالتالى يعطين أهمية للعلاقات الاجتماعية 
والانتماء عن المنافسة. ولذلك فان مواقف الاججاز التى تتضمن منافسة تشير 
المنوف لديهن من الرفض الاجتماعي ( المرجع السسابق ). 

وأشار هوفمان )1974 (Hoffman,‏ الى أن هناك ثلاثة عوامل تؤدى 
الى تحاشى النجاح عند الأناث > رهی النجاح في مهام يقترن أداؤها في العادة 
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بجنس الذ كور » ومعرفة الاخحرين بهذه المهام » وموقف المنافسة . ويظهسر 
انخفاض دافع الانحاز لدى الاناث في صورة توقعات منخفضة لاحتمالات 
النجاح . أيضاً تبين أن الذكور يركزون على العائد الايجابي للنجاح ف حين 
تركز الاناث على العائد السابى أو الفشل ٠‏ ويوؤدى هذا بالتالي الى فض 


توقعات z hl‏ عند الازانت . 


- تفسسير تفوق الذ كور LIYE ole‏ في الدافعية في ضوء العوامسل 
الفسيولوجية وأغاط الشخصية :- 

كما حاول البعض من الباحثين تفسير الفروق بين الذكور والاناث ني 
الدافعية العامة من منظور فسيولوجي . حيث كشفوا - على سبيل المثال - عن 
أن الذكور يستجيبون أكثر من الاناث الى مواقف الانماز التى تشتمل على 
درجة عالية من الاستثارة » نظرا لما لديهم من دافع قوى الى الانجاز . وتأخخذ 
هذه الاستثارة مظاهر مختلفة مثسل افنراز الأدرينالين » والنوروأدرينالين . ( من 
خلال : محى الدين حسين ١9848‏ "أ" )ص ص ٩۳ - ٩۲‏ ). 

وني اطار هذا المنظور الفسيولوجي أيضا يفرق البعض من الباحثين بين 
نمطين من الشخخصية هما النمط "أ" والنمط " ب" Type A & Type B‏ 
. ويرون تمثيل الذكور للدمط " ! " أكثر من تمثيل الاناث له . في حين تمشل 
الاناث النمط " ب " أكثر من تمثيل الذكور له . ويتسم النمط " ! " بالايقاع 
السريع في الأداء لأكثر من عمل في وقت واحد » والضيق لضياع الوقت › 
والانشغال الدائم .عا يجب عمله » والتهيو المستمر للعمل › والعمل بأقصى طافة 
مكنةع والرغبة في التفوق على الآحرين » والدافعية العالية للانجماز . أمسا 
تخصائص النمط " ب" والذى تمثله الاناث بدرجة أكبر فانه على النقيض مسن 
. حصائص النمط (المرجم السسابق ). | 
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كما أرجع البعض انخفاض الدافعية للانجاز لدى الاناث مقارنة بالذ كور 
الى أنهن يكشفن عن توتر أعلى مما يكشف عنه الذكور » نظرا لمعايشتهن 
الصراع في الأدرار ( 1981 ,8:06 )حيث يودي التوتر العالى stl SI‏ 
jal‏ عل SAY‏ 6 ومسترى الطموح . والمثابرة والحماس او تحقيتق الذات ( 
على الديب » ۱۹۹۳ ) ٠‏ ويرحع ارتفاع درحة التوتر لدى الاناث عن الذ كور 
لاعتبارات الاحساس بالهامشية والضغوط الاجتماعية ( مصطفى سويف » 


48 ؛ سلوی لملا » ١1985‏ ). 


الفئة الثالية : وتشتمل على الدراسات الى كشفت عن عدم 
وجود فروق جوهرية بين الذكور والاناث في الدافعية للانجاز . 

ومن هذه الدراسات على سبيل المثال : ( مصطفى تركي 2 ۱۹۸۸؛ 
رشاد عبد العزيز موسى . صلاح أبو ناهيه . ۱۹۸۸ ؛ محمد أسماعيل » 
9 ؛ فتحی الزیات » ۱۹۹۰ ؛ سيد الطواب» ۱۹۹۰ ؛ أحمد عبد الخالق 
؛ مايسه النيال . 14۹4۱ ¢ Patric & Zuc Kerman , 1977; Flukerson‏ ( 
(et al., 1983 ; Botha, 1971‏ 

oy‏ هذا امال قام "مصطفي تركي" بدراسة هدفت الى تحديد معالم 

الدافعية للانحاز في اممتمع العربي. حيث تم القاء الضوء على الفروق بين الذ كور 
والاناث من طلبة الحامعة الكريتيين في الدافعية للانماز في موقف محايد » وموقف 
منافسة في الثقافة العريية ٠‏ وتكونت عينة هذه الدراسة من 77 طالباً » وه 
طالبة » ثمن يدرسون مجامعة الكويت ؛ بلغ مترسط أعمارهم هو١7‏ سنة . وتم 
تطبيق اختبار مهربيان للدافعية للانجاز ف مكان ووقت المحاضرة في ضوء تقسيم 
أفراد العينة الى ثلاث جمرعات : | | 
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الأولي : طلاب فقط 
الثانية : طالبات فقط 
الثالثة : طلاب مع طالبات ( مختلطة ). 

وتم تطبيق الاختبار على كل مجموعة ل الموقف امحايد » ثم بعد 
شهر ونصف في موقف المنافسة . وقد وضع الباحث تعليمات محددة 
لكل من الموقفين .وكشفت نتائج هذه الدراسة عما يأني :- 
١‏ - لا توحد فروق بين الذكور والاناث في الدافعية LAW‏ 
betas of be‏ , 


۴- لم تتأثر درحات الذكور DU‏ بموقضف الاثارة أو المنافسة . 
۴۳- تبين أن متوسط درجات الذكور والاناث ف الثقافة العربية أقل 
من درحسات الذكور والاناث في الثقافة الأمريكية أو الانجليزية . 
وأوضح الباحث أن ذلك ey‏ يرجع الى سيطرة الأب في الثقافة العربية 
والتسامح من جانب الأم مع الآبناء ( مصطفى تركي : ۱۹۸۸ ). 
وأرحع الباحث عدم وجود فروق جوهرية بين الذكور والاناث 
في الدافعية للانحاز الى أن الاسرة العربية الحديثة تحث وتشجع HUY‏ - 
تماما مثل الذكور - على التقوق في daid‏ ران هذا هر 
Jil‏ المقبول اجتماعيا والذى يسمح للمرأة العريية بالتفوق والامتياز 
LAY, Dall Oey SUV eel UL, wag‏ اما فل 
الذكور ٠‏ ومن العوامل الحامة التى قد تميز المرأة العربية الحديئة عن المرأة 
في الثقافات الأخرى » أنها وحتى المتعلمة والتى تعمل - لا تزال تقرم 
بدورها كامرأة وكأم . فتكوين الأسرة عندها قد يكون أهم مسن أن 
يكون ها وظيفة أو عمل هام أو مركز احتماعى مرموق . ولذلك فهى 
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تقوم بدور المرأة عن اقتناع وباتقان وتحاول ان تتفوق وتبدع فيه . وهى 
في ذلك لا تقل عن الرجحل العربي المعاصر عندما يقوم بدوره كرحل ( 
مصطفي تر کي » ۱۹۸۸ ). 


أما "سيد الطراب" (۱۹۹۰) فقد فسر علم وحود فروق 
جوهرية بين الذكور رالاناث في الدافعية للابجساز لي ضوء طبيعة 
امجتمعات التى أحريت فيها مثل هذه الدراسات » والفترة الزمنية الى 
أحريت فيها . واستشهد على ذلك بقوله بأن الدراسات المبكرة < 
مثل دراسة مارتينا هورنر 6 .21 التى أحريت في الستينيات - 
تختلف عن الدراسات التى تمت في فترة الثمانينيات والتسعينيات » من 
حيث اللروف التاريخية والعوامل الاحتماعية والثقافية والنفسية المميزة 
لكل فترة من هذه الفتزات . | 

ولعل هذا يتفق مع التفسير الذى قدمه "رشاد موسى » وصلاح 
أبو ناهية" . واللذان أرجعا عدم وجحود فروق جوهرية بين اللمنسين في 
الدافع للانحاز . الى أن الفرص التعليمية والمهنية أصبحت الآن متاحة 
لكل من المنسين » وتضاءلت النظرة الوالدية الى تميز بين الذكر 
والأنشى . فكلاهما أصبح يلقى نفس المعالمة الوالدية » والرعاية 
والاهتمام في غرس مفاهيم الاستقلال والاعتماد على النفس والانجاز . 
ورا يرحع اصرار الأنثى على التفوق والنجاح والتحمل والمشابرة الى 
ميكانيز مات دفاعية عما لاقته من غبن المجتمع ف مكانتها الاجتماعية , 
لذا فهى تحاول أن تتفوق ف المحالات الحياتية المحتلفة . كما أشار هذان 
الباحان الى تغيرالمفاهيم المرتبطة بالجنسن - في مصر الآن - تفير) 
(bs eek‏ بالمقارنة الى تلك المفاهيم التى كانت سائدة منذ فتزة » ely‏ 
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كانت تنظر الى الأنثى باعتبارها كائن له دور اجتماعي محدد لا يتجاوزه 


ولا يتعداه ( رشاد موسى » صلاح أبر ناهیسة» ۱۹۸۸ ). 


وبوجه عام لم تحسم الدراسات والبحوث السابقة مسألة 
الفروق بين الجدسين في الدافع للانجاز . ونتائئج الدراسات متضاربة 
في هذا الصدد . ولعل هذا التضارب يرجع الى عدة عوامل من 
أهمها ما يأتي : - 
-١‏ احتلاف منظور الباحثين ف التعامل مع مفهوم الدافعية gt LAN‏ 
دراسة لأخرى ٠‏ 
۲- احتلاف أسساليب القياس المستخدمة في قياس هذا الدافع مابين 
مقاييس موضوعية واسقاطية . 
۴“ وجود تباين بين طبيعة الجتمعات التى أجحريت بها هذه الدراسات 
» والاطار الحضارى والثقافي الذى بيز كل منها . وهذا ماكشفت عنه 
سلسلة الدراسات الحضارية المقارنة التى قام بها لن ajy R. Lynn‏ 
» عن الدافعية للانماز لدى طلاب الجامعة في 47 دولة. حيث 
تساوى الذكور مع الاناث في بعض الدول » وتفوق الذكور على 
الاناث في بعضها » وتفوقت الاناث على الذكور لي بعضها الأحر. 
-٤‏ أيضاً هناك عامل رابع لا يقل أهمية عن العوامل اللاثة السابقة 
ويتمثل في مراعاة الفئزة الزمنية أو الحقبة التاريخية التى تمت فيها مثل هذه 
الدراسات . فالدراسات التى أحريت في فترة الستينيات تختلف عن 
تلك التى أجحريت ف فترة الثمانينيات وما بعدها . فلكل فازة ظروفها 
ومتغيراتها النفسية والاجتماعية والاقتصادية والثقافية التى تميزها عن 
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غيرها من الفازات . وهذا ما أشار اليه ماكليلاند وزملاؤه في دراستهم 





للدافعية للانخاز عبر فترات زملية مختلفة . 


القسم الثالث : الدراسات التى تناولت الدافعية للانجاز في 


علاقتها بالتحصيل الدراسسى 

تعد دراسة العلاقة بين كل من العوامل المعرفية والدافعية 
والوحدانية » وبين الأداء الأكادعي أو مستوى التحصيل من القضايا 
المهمة التى تتطلب المزريد من البحث والدراسة . نظرا لما هذه 
العرامل من أهمية بالنسبة لأداء الطالب ومعدل تحصيله ‏ 1991 (Rea,‏ 
Nunn & et al., 1986 )‏ . 

وقد كشف ماكليلاند واحرون عن وجود علاقة ايجابية بين 
الحاحة للاتحاز وكل من التعلم والأداء في العديد من المهام » حيث يتأثر 
مستوى تحصيل الطالب بالحاجة للانحاز خخاصة عندما تكون هذه الحاجة 
ظروف تسمح ها بالتوجحه نحو الانجماز عنها في الظروف امحايدة ) 
McClelland, et al. 1976 P P. 237 - 242 )‏ 

H. H. Morgan ' lor yt Jory LOS‏ أن الأفراد ذرى 
مستوى التحصيل المرتفع قد حصلوا على درجات أعلى في الحاحة 
EN‏ بالمقارنة بذوى التحصيل المنحفض ( ال مرجع السسابق ). 

وقام "محمد رمضان" بدراسة علاقة الدافعية للانحاز بمستوى 
التحصيل الدراسى لدى عينة مكونة من ١٠١٠١‏ طالبا بالمرحلة الثانوية 
بدولة الامارات العريية . وقام الباحث بتقسيم أفراد هذه العينة الى 
بجموعتين : الأولى ذات تحصيل مرتفع من حصلوا على Le‏ فأكثر . 
رالثانية ذات تحصيل منخفض ممن حصلوا على ٠١‏ الى ٦٠‏ . 
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وكشفت نتائج هذه الدراسة عن رجحود فروق جوهرية لي 
الدافعية للانماز لصالح ذوى مستوى التحصيل المرتفع . فالطلاب 
مرتفعو التحصيل كانوا أكثر دافعية للانجاز ( نتحمد رمضان 
(AAAY‏ 

كما كشفت نتائج الدراسة التى أجراها "محمود عبد D‏ عن 
رحود ارتباط ايجابى دال بين درجات النجاح في نهاية الفصل الدراسى 
» وكل من الطموح والمثابرة . فالنجاح الأكاديمى يتطلب بالاضافة الى 
الطموح تحملا ومثابرة من قبل الفرد ( محمود عبدالقادر » ١1174‏ ). 

وقارن "حابر عبد الحميد" بين التلاميذ المتفوقين والمتوسطين 
والمتأخرين دراسيا بالمرحلتين الاعدادية والثانوية بدولة قطر ف الدافعية 
والاتجاهات المدرسية وبعض ”مات الشخحصية . وتبين أن الطلاب 
المنفوقين دراسياً قد حصلوا على درجات أعلى من كل من المتوسطين 
والمتأخرين في التحصيل الدراسى . وذلك في كل من التفكير الأصيل 
والحيوية » فالطلاب المتفوقون ls‏ فيو الله دا ا کي 
ولديهم قدرة على الانجاز » ويحبون حل المشكلات الصعبة › ولديهم 
حب استطلاع عقلى » ويستمتعون با ناقشات التى تشير تفكيرهم > 
ريحبون التفكير في الأفكار الحديدة بدرحة أكبر من الطلاب المتوسطين 
والمتأحرین فى التحصیل الدراسی ( جابر عبد الحمید » ۱۹۸٩‏ ). 

وقام "سيد الطواب" بدراسة أثر تفاعل كل من مستوى دافعية 
الانماز ». والذكاء » والحنس على التحصيل الدراسى لدى عينة من طلبة 
رطالبات جامعة الامارات العربية . وكشفت نتائج هذه الدراسة عن 
وجود علاقة ايجابية دالة بين الدافعية للانحاز والتحصيل الدراسى . 
فالمجموعة العالية في الدافعية للانحاز حصلت على متوسط درجات بي 
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التحصيل الدراسى يفوق المجموعة المنخفضة ف الدافعية للانجاز. حيث 
يحقق الأفراد ذرو الدافعية المرتفعة متوسطات جاح عالية في الدراسة ( 
سيد الطراب ۱۹۹۰ ) . 

كما أحرى "مرزوق عبد المجيد" دراسة هدفها الكشف عن 
الفروق بين الطلاب المتفوقين وال تأخرين دراسيا في كل من الدافعية 
للانجاز وأساليب التعلم . وأوضحت نتائجها وجحود فروق جوهرية بين 
الطلاب المتفوقين والمتأحرين دراسيا في الدافعية للانجساز لصالح الطلاب 
المتفوقين . وأشار الباحث الى أن دافعية الانحاز من شأنها تحقيق قدر 
أكبر من النجاح في المواقف المختلفة ( مرزوق عبد امحيد » ۱۹۹۰ ). 

أما الدراسة التى قام بها "محمد الحامد" ) 1986 Al- Hamid,‏ ( 
فقد تناولت علاقة مستوى التحصيل الدراسى بعدد من المتغيرات » كان 
من بينها الدافعية للانجاز - لدى عينة مكونة مسن 5١‏ تلميذا بالصيف 
الشالث بالمدارس المتوسطة ( الاعدادية ) بمدينة الرياض . وكشفت 
نتائجها عن وحود ارتباط ايجابي ذات دلالة احصائية بين مستوى 
التحصيل الدراسى والدافعية للانماز لدى هؤلاء التلاميط. 

وبوجه عام فقد كشفت نتائج الدراسات السابقة عن أن متغير 
الدافع للانجاز يمشل أهمية كبيرة بين العوامل المؤثرة في التحصيل 
الدراسى . فقد تكون لدى الطالب قدر عقلية مناسبة » وظروف 
بيئية وأسرية جيدة , ومع ذلك قد يفتقد الطالب الى الدافيعة للانجاز . 
فالتفوق الدراسى لا يتوقف فقط على امكانات الفرد العقلية » بل هو 
نتيجسة العديسد مسن العوامل الدافعية والانفعالية والاجتماعيسة 


( Nunn & at al. , 1986; Chapman, 1988; Rea, والالقعصادية‎ 
| 1991 ) 





وهذا ما أوضحة "حنج" عص[ .[ من أن السلوك الأكادعى 
للطالب يتأثر بالعديد من العوامل » بعضها يدعم هذا السلوك ويزيد مسن 
فعاليته » وبعضها الآخر يتعارض معه ويؤثر عليه سلبيا . وذلك كما 
هو موضح في الشكل التالي : - 





القدر: الأكاديمية 


دوافع مودية إلى الإنجاز الأكاديمى 

الإهتمام الذاتى بالتعلم. 

العوامل الخارجية : المدح؛ التقدم الدراسى » 
الوظيفة المفضلة» ضغوط الوالدين» مخاشى 


الفسل... إلع. 






السلوك الأكاديمى للطالب 


(كمية الدراسة؛ الصف الدراسى, 
مستوى العنابة؛ مقدار التعلسم) . 



























دوافع متعارضة مع الإنجاز الأكاديمى 

. الإهتمامات الاجتماعية. 
(الحفلات» الرحلات... إلخ). 

— الإهسمامات الرياضية والجمالية. 





العراملالوجدانية 

البيئة الفيزيقية. 
(المناخ؛ المنطقة السكنية : قرب المنطقة أو بمدها عن 
سطع الببحر) . 

س الحالة المجسمية والصحية. 

الحالة الإنفعالية أو المزاجية : (القلق: الإكتعاب» 
النشوة... إلخ) . 


البيئة الاجدماعية (تأبيد الأقران» المنافسة؛ نوعية 
الأوامر... إلخ) . 


شكل رقم )١(‏ 
يبين العرامل المؤثرة في الأداء الأكاديمى 
للطالب ( 15 .۲ ,1978 Jung,‏ ( 


لات 
ثالثا : تعقيب على الدراسات السابقة : 
القسم الأول : واشتمل على الدراسات التى تناولت الفروق بين 
الجتمعات المختلفة في الدافعية للانماز : 


تبين من هذه الدراسات ما يأتي : 





-١‏ كشفت عن علاقة ايجابية دالة بين الدافعية للانجاز والنمو الاقتصادى عبر 
فترات تاريخية مختلفة . حيث يصاحب ارتفاع الدافعية للانجاز ازدهار الحالة 
الاقتصادية للمجتمعات . والعكس صحيح . 
؟- تبين أيضا أن الدافعية للابحاز تتأثر بالمناخ النفسى الاحتماعي (LE dary‏ 
وبأساليب التنشتئة الاجتماعية بوجه خاص . فقد ارتبطت الدافعية للانجاز 
ارتباطا ايجايباً دالاً بعدد من المتغيرات مثل الاستقلال » وتحمل المسئرلية › 
Ge: Gh cee aay,‏ تفلت سانا يض انتما 
مثل التسلطية والسيطرة . 
*- كما كشفت دراسات هذا القسم عن فروق جوهرية في الدافعية للانجاز 
بين امجتمعات والثقافات المخحتلفة . وتم تفسير هذه الفروق لي ضوء العديد من 
العوامل الاجحتماعية والنفسية والاقتصادية والثقافية والسياسية » و الظطروف المثيرة 
أو المشجعة للانجاز في هذه امجتمعات . 
القسم الثاني : وتضمن الدراسات التى تناولت الفسروق بين الجنسسين في 
الدافعية -s AEN‏ 

وأوضحت نتائج هذه الدراسات أن هناك تعارضا حول مسألة الفروق 
بين الذكور والاناث في الدافعية للانماز . حيث توصل بعضها الى وحود فروق 
حوهرية بين الحنسين في الدافعية للانجاز لصا الذكور » وبعضها الآخعر كشف 
عن عدم وجود فروق جوهرية بين الجنسين ف هذه الدافعية . 





TE 
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للانماز الى عدة عوامل من أهمها ما يأتي :- 

١‏ - السياق النفسى الاحتماعيى » و أساليب التنشئة الاجتماعية التى تتبع مع 
كل منهما . حيث تشجع أساليب التنشئة الاجتماعية الاناث على تنميسة 
المهارات الاجتماعية في حين تشجع الذ كور على تنمية المهارات المعرفية ٠‏ كما 
تبين أن الدافعية للانحاز لدى الذكور يحددها الا كتفاء الذاتي والاستقلال عن 
المعابير السائدة . في حين يحددها لدى الاناث التقبل الاحتماعي وتأييد المعايير 
السائدة . فهناك قوالب احتماعية تحدد للأنثى صفات الدفء والتعبير الوحداني 


1- أيضا تم تفسير تفوق الذكور على الاناث في الدافعية للانجاز في ضسوء 
خخاصية أو مفهوم الدافع الى تحاشى النجاح » أو الخوف من التجاح » كأحد 
خصال الشخحصية الكامنة لدى الأنثى » والتى تكتسبها في مراحل النمو المبكرة 
أثناء اكتسابها لهوية الدور الجنسى . فهن يتعلمن أن المنافسة لاتتسق مع أنوثتهن 
؛ وأنها مناسبة فقط للرحال . لذلك فان مواقف الانجاز التى تتضمن نوعاً من 


“1- اعتمد البعض كذلك على العوامل الفسيولوجية وأئما ط الشخصية في تفسير 
تفوق الذكور على الاناث في الدافعية للانخاز ٠‏ حيث يستجيب الذكور أفضل 
من الاناث ف مواقف SLAY‏ التى تشتمل على درجة عالية من الاستثارة . كما 
يرى البعض من الباحثين أن الذكور أكثر تمثيلاً من الاناث للنمط "أ" من 
الشخخصية » حيث الايقاع السريع لي الأداء » والحرص على الوقت » والتهيؤ 





حبك 6 س 


المستمر للعمل » والعمل بأقصى طاقة » والرغبة في التفوق » والدافعية المرتفعة 
للابحاز . أما النمط " ب " فهو على النقيض من خصائص النمط " أ" وتمثله 


أما دراسسسات الفئة الثانية : فقد كشفت عن عدم وحود فروق 
جوهرية بين الذكور والاناث ف الدافعية للانحاز . وتم تفسير ذلك في ضوء ما 
يأني : - 
-١‏ التقدم الحضارى والثقافي : خيث تضاءلت النظرة السلبية للأسرة التسى تميز 
بين الذكر والأنشى . وأصبحت تحث وتشجع الاناث على التعليم والتفوق مشل 
الذكور »كما أصبحست الفرص التعليمية والمهنية متاحة الآن أمسام كل مسن 
ابن 
؟- الطاروف التاريخية : وفي ضوء العامل السابق أشار البعض من الباحثين الى 
Lei ol Ce tl‏ في الحسبان الفرة الزمنية التى أحريت فيها هذه الدراسات . 
فالدراسات التى تمت في فترة الخمسينيات والستينيات مثلاً حول مسألة الفروق 
بين اللنسين في الدافعية للانحاز - تختلف نتائحها عن تلك التى أحريت في فترة 
الشمانينيات . فلكل فترة ظروفها ومتغيراتها النفسية والاحتماعية والثقافية الى 


القسم الغالث : ويتعلق بالدراسات الى بحشت علاقة الدافعية للانجاز 
ستو في التحصيسل الدراسي 5 

وكشفت معظمها عن وجود علاقة ايجابية دالة بينهما . فالأفراد ذور 
الدافعية العالية يحقتقون مستويات بجاح عالية في دراستهم - بالمقارنة بالأفراد 
ذو ى الدافعية المنخفضة . حيث تعد الدافعية للانجماز أحد العرامل الأهمة 


م نه أ" سمب 
المسئولة عن التفوق الدراسى الى جحانب العديد من العوامل الأحرى مشل 
القدرات العقلية » والظروف الأسرية والاجتماعية المتاحة . 


وبوجه عام تبين من خلال استقرائنا للدراسات السابقة ما يأتي :- 
-١‏ م نتمكن من الوفوف على دراسات تناولت الدافعية للاججاز في اطار 
امجتمع السوداني ٠‏ 
-١‏ تبين أنه لا تود دراسات عن الفروق بين كل من امجتمعين المصرى 
والسوداني في الدافعية للانحاز والأبعاد التى تنتظم حوطا هذه الدافعية . 
*- لم تحسم الدراسات السابقة مسألة الفروق بين الجنسين ف الدافعية 
للانماز . حيث تفوق الذكور على الاناث في بعض المجتمعات e‏ وتفوقّت 
الاناث في بعضها الآحر » وتساوى الذكور مع الاناث في بعض امجتمعات . 
رابعا : أهمية الدراسة الالية 

وفي ضوء ما سبق برزت أهمية القيام بالدراسة الحالية » سواء من الناحية 
النفلرية أو التطبيقية . وذلك على النحو التالي :- 
١‏ - الكشف عن الفروق بين عينتين من طلاب الجامعة ينتميان الى ثقافتين 
متميزتين هما الثقافة المصرية والثقافة السودانية . حيث تبين من خلال استقراء 
الدراسات السابقة أنه على الرغم من وجود العديد من الدراسات الى تشاولت 
الدافعية للابحاز في اطار امجتمع المصرى » فان هناك ندرة في الدراسات الى 
تناولت هذه الظاهرة في المجتمع السوداني . كما أنه - في حدود علم الباحث 
- لم نتمكن من الوقوف على دراسة واحدة اهتمت بالمقارنة/بين امجتمعين 
المصرى والسوداني في الدافعية للانماز . 


ا 


؟- الوقوف على الفروق بين الذكور والاناث في الدافعية للانجاز في اطار هاتين 
eel le af ang dae. gyal‏ يق كترة الدراساف انی ارت را 
الوضرع » فان هناك تعارضا لي نتائجها » فبعضها توصل الى تفوق الذكور 
على الاناث » وبعضها الآخر ترصل الى عدم وحرد فروق جوهرية بين 
الجنسين ف الدافعية للانجاز . 
+- القاء الضوء على علاقة الدافعية للانجاز .مستوى التحصيل الدراسى . وذلك 
باعتبارها أحد العوامل المهمة التى تقف وراء ارتفاع وانخفساض التحصيسل 
الدراسى للطلاب . 
- هذا بالاضافة الى الأهمية العملية والتطبيقية للدراسة الحالية . وخاصة في 
المجال التربوى . حيث تمثل الدافعية للانحاز أحد العوامل المهمة التى ترتبط بأداء 
الفرد بوجه عام » و مستوى التحصيل الدراسى لدى الطلاب بوجه حاص . 
وبالتالى فدراستنا ما تمكننا من التنبو بأداء هولاء الطبلاب e‏ والتخطيط لاعداد 
برامج تدريبية بمكن أن تساعد على تنمية دافعيتهم للانجاز . 

وهذا ما قام به ما كليلاند وزملاؤژە1969 McCleeand & Winter,‏ ( 
حيث أعدوا نموذجا لبرنامج تدريبى لتنمية الدافعية للانماز لدى عينة مسن 
رحال الأعمال . وتكون هذا البرنامج من أربع مراحل : - 
المرحلة الأولى : وفيها يطلب من الأفراد أن يكتبوا قصصا قصيرة تحتوى على 
ممارسة الانحاز على المستوى الخيالى . 
المرحلة الثانية : وفيها يتم اقناع الأفراد بأن الحياة تقضى بانماء الدافع الى 
الانخاز . 
المرحلة الثالفة : ريطلب فيها من الأفراد أن يحددوا أهدافا لأنفسهم » وأن 
يحتفظوا بسجلات هذه الأهداف » وبسجلات تحدد مدى تقدمهم نحو هذه 


الأهداف . 
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المرحلة الرابعة : وفيها يحث الأفراد على أن يدعم كل منهم الآخر. 


وقد صمم هذا البرنامج ليحقق العنصرين اللازمين لاطلاق دافعية الأفراد 
» وهما الأمن , والحفز . وقد طبق هذا البرنامج التدرييسى في كل من أمريكما 
والهند وثبتت فاعليته في تنمية الدافعية للانجاز ( من خلال : محى الديسن حسين 


(É ee I" VAAA « 


كما قام "كولب" بدراسة محريبية لتنمية الدافعية للانجاز لدى مجموعة 
من طلاب احدى المدارس الثانوية » يتتسمون بأنهم من ذوى الذكاء المرتفع . 
لكن انحازاتهم المدرسية كانت منخفضة . وتضمن البرنامج الذى أعده الياحصث 
في هذه الدراسة تعليم هؤلاء الطسلاب ختصائص الأفراد ذوى الدافعية المرتفعة 
jie‏ , وكشفت نتائج الدراسة عن أن الطلاب الذين تم تدرييهم قد زادت 
دافعيتهم للانحاز » وتحسن مستوى أدائهم الأكادعى - بالمقارنة باججحموعسة 
الضابطة والتى لم يحصل أفرادها على هذا التدريب )1965 a4 5. (Kolb,‏ 
أيضا في هذا احال ما قامت به "صفاء الأعسر وآخرون" من دراسات كشفت 
عن أهمية geal pl‏ التدريبية في تئمية واثارة الدافعية للانجاز ( صفاء الأعسر 
وآخرون » ۱۹۸۳ "أ"). 





الفصل الثاني 











محتويات الفصل الثاني 
أولا : مفهوم الدافعية : 


٠ تعريف الدافعية‎ - ١ 
؟ - بعض الأ تبطة ما‎ 

بعض المفاهيم المرتبطة بمفهوم الدافعية ٠‏ 
م - تصنيف الدوافع ٠‏ 


ثانيا : مفهوم الدافعية للانجاز : 
$ - تعريف الدافعية للانجاز 9 
¥ - قياس الدافعية a je‏ 
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ونعرض في هذا الفصل لمعنى مفهوم الدافعية بوحه عام » والفرق بين 

هذا المفهوم وبعض المفاهيم الأخرى المرتبطة به مثل اللحاجة والحافز والباعث 

والعادة والانفعال والقيمة» والتصنيفات المختلفة للدوافع . ثم ننتقل بعد ذلك . 

للحديث عن الدافعية للانماز من حيث معناها وأساليب قياسها . وذلك على 
OM pull‏ 2 — 


أو لا ° مفهو م الدافعية > Motivation‏ 


-١‏ تعريف الدافعية: 

يحاول البعض من الباحثين مثل - أتكنسون - التمسيز بين مفهوم " 
الدافع ": Motive‏ ومفهسوم الدافعية : 240898808 - على أساس أن " 
الدافع " هو عبارة عن استعداد الفرد لبذل الجهد أو السعي ف سبيل تحقيق 
أو اشباع هدف معين . أما في حالة دخول هذا الاستعداد أو الميل الى حيز 
التحقيق الفعلى أو الصريح فان ذلك يعنى الدافعية - باعتبارها عملية نشطة 
Atkinson, 1964 )‏ ( | 

وعلى الرغم من محاولة البعض التمييز بين المفهومين » فانه لا يوجصد 
حتى الآن مايبرر مسألة الفصل بينهما . ويستخدم مفهوم الدافع 
كمرادف لمفهوم الدافعية » حيث يعبر كلاهما عن الملامسح الأسامسية 
SLU‏ المدفو ع - وان كانت الدافعية هى المفهوم E‏ 
عبدالله » 4١5 NAA‏ ). 

وقد ظهر ذلك واضحا فی عرض " ھاملتون ` V. Hamilton‏ 
لأحد عشر تعريفا قدمها الباحثون لمفهوم الدافعية . حيث حاءت كلمة" 





| ; 


س۸ 
الدافعية " فى معظم هذه التعريفات )في خی ر ردت که دافع " في عدد 
قليل (Hamilton ,1983,PP.15-16) ur‏ 


" ضوء ذلك فانه عند استخدامنا لأى من المفهومين " الدافيع‎ dy 


أو " الدافعية " فاندا نقصد شيئا واحدا . 


وبداية نشير الى أن كلمة " دافعية " Motivation‏ ا جذورها في 
الكلمة اللاتينية " " عمعناميج " ؛ والتى تعنى يدفع أو 44" "To move‏ 
في علم التفس › حيث تشتمل دراسة الدافعية على محاولة تحديد الأسباب 
أو العوامل الحددة للفعل او السلوك(1990 Weinberger & McClelland,‏ 

` (P.562 

واتساقاً مع ذلك فانه يمكن من خلال نماذج الدافعية فهم وتفسير 
السلوك الموجه نحو الهدف بوجه عام » وكذلك القاء الضوء على الفروق 
الفردية في احتيار الأنشطة » By‏ مقدار الجهد المبذول للقيام بهذه الأنشطة 
أو المهام » ومدى مشابرة الفرد أو استمراريته على العمل فيها رغم ما 
يواحهه من عقبات ( المرحع السابق ). 

وقد تبين من خلال فحصنا لمعنى مفهوم الدافعية أن هناك العديد مسن 
التعريفات التى قدمها الباحثون هذا المفهوم . فقد أحصى كلنجينا وكلنحينا 
le - AM. Kleinginna & PR. Kleinginna‏ سبيل المثشال - ۹۸ 
تعريفا للدافعية » تبين أنها تختلف عن بعضها البعض » وأنها تعكس 
توجهات نظرية مختلفة في التعامل مع هذه الظاهرة ( المرحع السابق). 


3 
ونعرض فيما يلى لبعض التعريفات الى قدمها الباحثون لمفهوم الدافع أو 
الدافعية وذلك على النحو التالي : - 

- عرف يواسج : Young‏ .2.1 الدافعية من خلال الحسددات 
الداحلية بأنها عبارة عن حالة استثارة وتوتر داهحلى تثير السلوك وتدفعه الى 
تحقيق هدف معين . 

- وعرف ماسلو : A.H. Maslow‏ الدافعية بأنها حاصية gl‏ 
ومستمرة » ومتغيرة » ومركبة » وعامة تمارس تأثيرا في كل أحوال الكائن 
الحي . 
. وعرف ستاتس : 58845 الدافعية بأنها تشريط انفعالي لمنبهات نحددة 
ومركبة » يوحهها مصدر التدعيم . 
- وعرف كاجان : J. Kagan‏ الدافم بأنه عبارة عن تمثيلات معرفية 
لأهداف مرغوبة أو مفضلة » تننظم بشكل متدرج ( أو هرمى ) وتشبه 
تمثيل المفاهيم بشكل عام . 
- وعرف هب : طط8 الدافعية بأنها أثر لحدئين حسيين هما 
الوظيفة المعرفية التى توحه السلوك » ووظيفة التيقظ أو الاستثارة التتى تمد 
الفرد بطاقة الحركة . 
- وعرف ماكليلائد وآخرون McClelland, et al.‏ .2 : الدافع بأنه 
يعنى اعادة التكامل و تحدد النشاط Redintegration,‏ النائج عن التغير ف 
الموقف الوجداني . 
- وعرف NLT. Feather : yd‏ الدافع بأنه استعداد شخصي ثابت 
نسبيا » قد يكون له أساس فطرى » ولكنه نتاج أو حصلة عمليات التعلم 
المبكرة » للاقتزاب نحو المنبهات أو الابتعاد عنها . 


داه بابد 
8 وأوضح كاتل وكلسين : sla of R.B. Cattell & P. Kline‏ 
ثلاثة جوانب تتمثل في الآتي : 

الأول : الميل بشكل تلقائي لبعض الأشياء دون البعض الآخر 

الثاني : اظهار حالة انفعالية خاصة بالحافر ومدى تأثيره. 

الثالث : الاندفاع الى بجموعة من الأفعال ذات هدف وغاية . 

( Hamilton, 1983, PP.15-16 : من خلال‎ ( 

- وعرف بلك الدافعية بأنها تشر الى الحددات الحالية للاختيار ( التوجه ) » 
والمثابرة وقوة السلوك الموجه نحو الهدف )24 (Beck, 1978, P.‏ . 

- أما ليتمان فقد عرف الدافعية بأنها تشير الى ما يأتي : - 

-١‏ العمليات أو الظروف الفسيولوجية أو السيكولوجية » الفطرية أو المكتسبة 
» الداخحلية أو الخارجحية لدى الكائن الحى . والتى تحدد أو تصف كيف ولماذا 
يستمر السلوك » ويوجه نحر غاية أو هدف . 

؟- تشير أيضا الى الحالات الغائية التى يحدث فيها بشكل متكرر سلوك الانمماز 
» ويتحددمن نحلاها ظروف الكائن الى . 

- كما تشير الى مظاهر السلوك الفعلى » والشكل الذى ينتظم من حلاله هذا 
السلوك » ومدى استمراريته » واعادة تنظيمة في ضوء كل من ماضى و حاضر 
و مستقبل الكائن و ظطروف البيئة . 

ع - تشير الدافعيةأيضا الى حقيقة أن الفرد يمكن أن يتعلم أو يتذكر أو ينسى 
مادة معينة طبقا للمعدل الذى تحدث فيه هذه العمليات » والسهولة أو الصعوبة 
التى تتغير بها » وطبقا لبعض العمليات المسئولة عن هذا السلوك . 

vad of تحدد الأنشطة الادراكية والتقوعية والنتائج التى يمكن‎ alura 
. كما تحدد الدافعية مقدار العمليات الوحدانية‎ -1 





53 
=Y‏ وأخيرا تصف الدافعية أو تضع في الحسبان العديد من الفروق الفردية التى 
تظهر في العديد من السلوكيات » والعمليات أو الفلروف والنتائج التى أشير 
(Littman, 1958, PP. 136-137) di bus! Gd‏ 
وقد تغيرت وجهة نظر ليتمان هذه في تعريف الدافعية ارا ن هناك 
AGE gaan‏ الدافعية » وأنها ليست أحادية البعد » وأن هناك اخحتلافا بين 
الخصائص المميزة لكل دافع. ) Arkes & Graske, 1977, P.4‏ ( . 


وأشار "هاملتون" الى أنه قد تبين من خلال فحص التعريفات اللفاصة 
تمفهرم الدافعية أن هذا المفهوم لايزال في حاحة الى المزيد من التحديد لتناوله 
اجرائياً . فمعظم التعريفات التى تداولت هذا المفهوم لم تميز بينه وبين بعض 
المفاهيم الأخرى المرتبطة به مثل الحافز 11086 والاستثارة Lis. Arousal‏ 
أوضح هاملتون أن التقدم الذى تحقق في تعريف هذا المفهرم يعد محدودا للغاية 


منذ تعريف يونج له وحتی (Hamilton, 1983) oY!‏ - 


كما بين " حى الدين حسين " أن تعدد تعريفات الدافعية واختلافها 
عن بعضها البعض يرجع الى عدة عوامل » من أهمها تركيز المنظرين على 
مظاهر بعينهما من هذا المفهوم درن غيرها بحكم التوجهات المتمايزة لهؤلاء 
المنظرين . فهناك من يركز على بعض مظاهر عملية الاستثارة مثل التوتر العضلى 
أو معدل النبض أوالتنفس » وهناك من يركز على كيفية تعامل الفرد مع 
الأهداف . كما يرجع تعدد تعريفات مفهوم الدافعية الى اختلاف أسلرب 
التعامل معه » فهناك من يركز على محدددات هذا المفهرم » وهناك من يركز 
على النتائج المترتبة ( محى الدين حسين › ۸ " "ص ٦‏ ). 





¥ 

وأوضح "رينبرجر وماكليلاند" من خلال استعراضهما للتوحهات 
النظرية المختلفة في مبجال الدافعية أن هناك منحسيين رئيسيين في التععامل ممع 
مفهوم الدافعية : _ 
المنحى الأول : وهو المنحى المستمد من النظرية التقليدية في الدافعية لكل من 
ماكليلاند وأتكنسون . ويرى أصحابه أن الدافعية تقوم على أساس وجدانى . 
وأن لكل دافع حالة وجدانية خحاصة به . وافترضوا أن للدوافع آثاراً بعيدة 
الدى على السلوك » وأن تأثيرها يتزايد بالنسبة للسلوك غير المقيد مقارنة 
بالسلوك المقيد ) 1985 (Mc Clelland,‏ . 
ool!‏ الثاني : ويتمثل في النماذج المعرفية للدافعية: Cognitive Models‏ 
والتى تقوم على أساس Self - Schema : oli Lhe‏ وينظر أصحابه الى 
الدافعية باعتبارها ظاهرة معرفية ومن أمثلة هذه النماذج المعرفية ما يأتي : - 
أ - نموذج كارفسر وشير ciii oe Carver & Scheier Model,‏ 
العامة والخخاصة : e Public and Private Selves‏ حيث النظر الى الدافعية على 
أساس أن الذاث أكثر ارتباطا بالدموذج المعرفى ٠‏ ويعد هذا التصور امتدادا 
لمفاهيم معالحة المعلومات . وطبقا هذا اللموذج فان أفضل فهم للدافعية يتم منن 
خلال مفاهيم معالجحة المعلومات » وأن الذات هى من أكثر الحوانب أهمية فى 
تشغيل ومعالحة المعلومات . كما أنه يمكن تفويم وتنشسيط مخطط الذات نظرا 
لأهميتة ف التأثير على السلوك . 

وتبين أن الذات ليست بناء أحاديا بل متعدد الأبعادكفهناك الذات العامة 
» وهى التى تنشط في المواقف الاجتماعية » وتمدد لتوحه سلوكنا أو تستجيب 
لتوجيهات الآحرين » والذات هنا تتسم بأنها واعية اجتماعياً . أما الذات 
الخاصة ؛ فهى داخلية » وتشمل الحوانب الشخحصية » والحاحات الخاصة . 
ومتضمنة في الشعور أو الوعى الذاتي . 





يا 


ب - فموذج ماركوس „e Markus , Cantor, et al. 09°19 9 Sy‏ 
الذوات الممكنه : 561965 Possible‏ . ويركز هذا النموذج على الذات في 
تفاعلها مع البيئة أكثر من معابحة المعلرمات ٠‏ ويقوم على أساس معرفى لأنه 
يعتمد على مخططات الذات . وطبقا هذا النموذج فان الدافعية تظهر بشكل 
واضح في فهم الفرد لنفسه . وهناك عدة أبنية ترتبط بالذات من أكثرها 
ارتباطا بظاهرة الدافعية طبقا هذا النموذج ثلاثة هى الذوات الممكنة» ومهام 
الحياة Lf. Working Self Concept alnlall تاذll, Life Tasks‏ 
الذات الممكنة فتشير الى انطباعات الفرد عما يمكن أن يكون أكثر حبا وتفضيلاً 
بالنسبة له » فهي تشمل التوقعات والمشاعر » وتمدنا دافعياً بالحالات الغائية ( 
مثل البواعث » ولميل نحو , أو التجنب ) . أما مهام الحياة فتعنى القضايا الى 
يرى الفرد أنها تمثل اهمية بالنسبة له » وتعمل على توفير السياق الملائم للسلوك 
المدفوع . وهناك تفاعل بين هذه اطحوانب » حيث تتفاعل مهام الحياة والذوات 
المكنة - على سبيل المثال - لتقدم السلوك المدفر غ & (Weinberger‏ 

. Mc Clelland, 1990 ) 


dy .‏ ضوء المنحيين السابقين فان هناك نوعين من الدافعية : أحدهما 
يقوم على أساس وجداني . أما الثاني فيقوم على أساس معرفى . ويختلفان 
تامأ عن بعضهما , ولاتوجد بينهما علاقة ( المرجع السابق ). 


وقد تبون أن كاه من المنحيين التقليدى ( الوحداني ) » ae Bally‏ 
فهم السلوك الدافعي وتفسيره بشكل جيد )1989 ,. (Koestner, et al‏ 

كما تبين أن كاله منهما ينطبق فقط على الاطار والحدود الخاصة به > 
ويصبح غير ملائم اذا امتد حارج هذه الحدود . وأن هناك بعض الملاحظات 





aves 
رأوحه القصرر في كل منهما . فالمنظرون المعرفييون على سبيل المثال أعطوا‎ 
. ›» للجانب الوجحدائي لي محال الدافعية . فالوجدان » والانفعال‎ Sls ا‎ 
والدافعية ليس لما وجود ف مجال العلم المعرقي. ففي  ۱۹۸۰ - على سبيل‎ 
Nebraska Symposium المشال - عقد مؤتمر نبرسكا للدافعية : هه‎ 

Motivation‏ » والذی اشتمل الکتاب الخاص به على ۲۳۸ صفحة تناولت 
العمليات المعرفية . واتضح أن كلمة الوحدان 88806 لم تظهر على الاطلاق 
في هذه الصفحات » وظهرت كلمة انفعال 8700000 فقط في صفحة واحلة 
؛ أما كلمة دافعية 201073600 فوردت في نسع صفحات فقط . حاءت في 
ست صفحات منها ععنى الاستعادة المدفوعة. Motivated Recall‏ 

٠ ) Weinbery & Mc Clelland, 1990 P. 580 ) 

Ul‏ فيما يتعلق بأوجه النقد الموجهة للمنحى التقليدى أو الوجداني في 
JE‏ الدافعية » فمن أهمها أن الاخختبارات الاسقاطية ) wl ( TAT‏ 
استخدمها أصحاب هذا المنحى تفتقر الى الثبات والصدق , عأوتتطم5 ) 
(1972 . وبالتالى فان الدراسات التى اعتمدث عليها تعد عديمة القيمة . أيضا 
يؤحذ على هذا المنحى أن توحه يتسم بالآلية »> وعدم الاتساق في التنبؤ 
sS AoA‏ 
ويعارض ماكايلاند من يزعمون بانخفاض ثبات وصدق الاخختبارات 

الاسقاطية . وأشار الى أن اختبار تفهم الموضوع (1۸1) له حساسية وقدرة 
ملائمة على الاستخدام » وأنه يتسم بدرجة معقولة من الثبات والصدق . كما 
أوضح ماكليلاند أن الطرق والأساليب التى كشفت عن انخفاض ثبات هذه 
الاختبارات غير ملائمة » حيث اعتمدت على طريقة اعادة الاختبار » في حين 
أن الطريقة الملائمة من وحهة نظره هى القسمة النصفية . أما بخصرص الصدق 
> فقد ذکر ماکلیلاند أن هذه الاحتبارات صادقة في ل by Bb‏ الاسرحاء» 


-Vo-. 


رأقل صدقا في ظروف اندaاج McClelland, ego- envolving*Vi‏ ( 
1985 


وبوجه عام فإن هناك عدداً من الملامح التى يتسم بها أى تعريف 
يقدم لمفهوم الدافعية . ومن أهم هذه الملامح ما يأتي : - 
-١‏ للدافعية وظيفة تنشيطية : Arousing or Activation FunCti01‏ 4 
تعمل على تعبثة الطاقة 58267812188 لدى الفرد وتحفزه نحو المدف . وتستمر 
هذه الطاقة معبأة الى أن يشبع الفرد حاجته أو يحقق هدفه . وعلى أساس أن 
الدافعية في شكلها العام ماهي الا صورة من صور الاستثارة فقد اتضح أن تعبشة 
الكائن بدرحة شديده قد تودى الى تشتته . وهذا Ol‏ زيادة الدافعية فوق حد 
أمثل يعوق الأداء أكثر مما بيسره . فقد تبين أن العلاقة بين الدافعية العامة 
والأداء تأحذ شكل مقلوب حرف " ل " ٠‏ يمعنى تميز ذوى الأداء المرتفع 
بدرجة متوسطة من الدافعية . وبوجه عام فان المستوى المتوسط من الدافعية ع 
أو الاستثارة الانفعالية - هو أفضل المستويات التى يكون الفرد خلاله على 
درحة ملائمة من اليقظة والتنبه للقيام بأعماله ونشاطاته ( أنظر : عبد الحليم 
محمود السید » ۱۹۷۱ ؛ سلوى الملا ١91/7‏ ؛ محى الدين حسين ۱۹۸۸ " " 
؛ على الدیب ۰ ۱۹۹۳ ). 


؟- للدافعية أيضاً وظيفة توجيهية : c Directive‏ حيث تعمل الدافعية 
كخطط plans‏ 5 فهى توجه سلوك الفرد» وما ينوى القيام به في المستقبل 
نحو تحقيق المهدف . وهذا ما iali g Miller, etal. dyly de amay‏ 
aoe ll SL‏ الهدف . حيث يقوم الفرد بالمقارنة بين البيعة وا هدف » ثم 


E 


يقوم بمعالحة البيئة حتى يقلل من التفاوت بينها وبين المهدف » ثم يمختبر مرة 
أخرى التفاوت بين البيئة والهدف » ثم يسعى بعد ذلك ويجاهد لتحقيق الحمدف. 


-Y‏ اسا وظائف الدافعية أنها تعمل كتوجه 0116018000 235 عام لدى 
الفرد. وف هذا الشأن فان هناك من ييز بين التوحه الثابت » والتوجه الدينامي 

كما أن هناك من يز بين توجه الفعل State AJh agge Action‏ 
سيت زكرن ترج الترةدينانيا فق حذالة وجرد Lidl spe dopa‏ ر السارك 
الفعلى المناسب لمتطلبات البيئة ( 1990 (Jacoby & Kelley,‏ . 


4- يتفاوت الأفراد في مستويات الدافعية . وذلك نر لتأثر الدافعية بالعديد 
من العوامل سواء الداخلية مثل الاهتمامات والقيم » أو العرامل الخارحية 
والمتملثة اي البيئة التى يعيش فيها الفرد , وما يوفره السياق الاجتماعي من 
ميسرات أو عقبات بالنسبة للفرد حيث تحدد حبرة الفرد والسياق الذى يعيش 


فيه مدى تعبئتة لطاقته في اتحاه أو آخر ( محى الدين ‏ 7 < Ci AA‏ 


ه- وف ضوء تصور البعض للدافعية العامة بأنها تعنى حاجحة لدى الفرد للتغلدب 
على العقبات ومواجهة التحديات الصعبه » والتفاني في العمل والمثابرة المستمرة 
> في ضوء ذلك فإن الأفراد يتفاوتون في امكانياتهم على الاستمرار أو المواصلة 
في بذل الحهد ومقاومة العقبات أو المشكلات التى تواحههم - من أحل تحقيق 
gy. Gaul‏ هذا الاطار فان الفرد يمكنه أن يغير مسار المدف » فيسلك طريقاً 
آخر اذا شعر أن الطريق الذى يسلكه لا يوصله الى الهدف . ( أحمد عبد الخالق 
NAA‏ | 


¥ 
"- ويي ضوء ماسبق فان مفهوم الدافعية يحترى على شقين أساسيين الشق 
الأول : وهو النشاط العام أو الطاقة العامة . أما الشق الثاني فهر استقطاب 
هذا النشاط العام في olAl‏ بعينه» بحيث يتم توظيف هذا النشاط لخدمة هدف 
بذاته بعد أن كان غير محدد وعاماً . فاتّجاه الدافع صوب هدف بعينه هو الذى 
يفظن ana e a‏ الى اشرق مفلا نهو اذى عكتن أن 
نفترض أن لديه دافعية الى الانخاز ( tt plait‏ الدين حسين » ١98/8‏ "1" 
ص ۸ ). 

وهذا يعنى ما سبقت الاشارة اليه من أن وظيفة الدافع لا تقتصر على 
برد استثارة السلوك وتنشيطه فحسب » بل تمتد الى توحيه هذا السلوك 
الوحهة الملائمة لاشباع الدافع ٠‏ وقد تبين أن التعامل مع الدافعية على Lef‏ 
عبارة عن عملية تنشيط السلوك وتوجيهه - يعد محكا ملائما للمفاضلة بين 
النظريات النفسية في كفاءتها على فهم وتفسير ذلك ( عزيزة السيد ؛ ١919٠‏ ع 
(Deci & Ryan ,1985‏ ). 


۷- يعد الدافع Lat A JEW‏ لدى الأفراد ذوى الدافعية العالية . حيث 
تبين أن من أهم مظاهر الدافعية العامه الشعور بأهميته الوقت والتفاني في العمل 
> والسعى نحو الكفاءة في تأدية المهام التى ت وكل الى الشخص » والرغبة المستمرة 
في الانحاز ( محى الدين حسين » Lynn, 1969 4") " ١۹۸۸‏ (- 

| عباتن ies toa‏ ا pid uos‏ 
المشابرة » حيث الاستمرار في العمل لفتزات طويلة » ومحاولة التغلب على 
العقبات التى تواحه الفرد » وذلك بهدف السعي لتخقيق الأداء بدرحة عالية 
من الكفاءة (1984, (Hoyenga & Hoyenga‏ 





ARNT a‏ بج جين جه 


~VA- 
: ؟- بعض المفاهيم المرتبطة بمفهوم الدافعية‎ 

من الأهمية بمكان ونحن بصدد تقديم تعريف مقبول لمفهرم الدافعية » أن 
يز بين هذا المفهوم والمفاهيم الأخرى التى ترتبط به مشل الحاجة » والحافز » 
والباعث » والعادة » والانفعال » والقيمة ٠‏ وذلك على النحو التالي : - 
~١‏ مفهوم الحاجة : Need‏ :¬ 

تشير الحاجة الى شعور الكائن الحى بالافتقاد الى شئ معين «اولاههظ ): 
English , 1958‏ & ) ويستخخدم مفهو م الحاجة للدلالة على محرد الحالة الى 
يصل اليها الكائن نتيجة حرمانه من شئ معين » اذا ماوحد تحقق الاشباع . 

وبناء على ذلك فان الحاجة هى نقطة البداية لاثارة دافعية الكائن الحى › 
والتى تحفز طاقده وتدفعه في الاتجاه الذى يحقق اشباعها . ( معتز عبداله ء 
1۰( . 
؟- مفهوم الحافر : Drive‏ :— 

يشير الحافز الى العمليات الداخحلية الدافعة التى تصحب بعض العالحات 
الخاصة .منبه معين » وتؤدى بالتالي الى اصدار السلوك ( 1976 , ×4 ) . 
ويرادف البعض بين مفهوم الحافز ومفهوم الدافعية على أساس أن كل منهصا 
يعبر عن حالة التوتر العامة نتيجة لشعور الكائن الحى محاحة معينة . وفي مقابل 
ذلك فان هناك من يميز بين هذين المفهومين على أساس أن مفهوم الحافز أقل 
عمومية من مفهوم الدافع. حيث يستخدم مفهوم الدوافع للتعبير عمسن الحاجمات 
البيولوجيه والاجتماعية » في حين يقتصر مفهوم الحوافز للتعبير عن الماحات 
ia ea‏ | | 

وبوجه عام فان المافز والدافع يشيران الى الحاحة بعد أن ترجمت في 
شكل حالة سيكولرجية تدفع الفرد الى السلوك في اتجاه اشباعها ( محى الدين 
حسین » ۱۹۸۸ CMe‏ 


~۷ 


—:Incentive : مفهوم الباعث‎ -Y 
الباعث بأنه يشير الى محفزات البيئة‎ W.E. Vinacke " يعرف "فيناك‎ 
الخارحية المساعدة على تنشيط دافعية الأفراد سواء تأسست هذه الدافعية على‎ 
أبعاد فسيولوجية أو اجتماعية . وتقف الدوائز والمكافآت المالية والتزقي كأمثلة‎ 
هذه البواعث . فيعد النجاح والشهرة مثلاً من بواعث الدافع للانحاز ( المرجع‎ 
وفي ضوء ذلك فان الحاحة تنشأ لدى الكائن الحى نتيجة‎ .)٠١ السابق » ص‎ 
ويترتب على ذلك أن ينشأ الدافع الذى يعبئ طاقة‎ ٠ حرمانه من شئ معين‎ 
الكائن الحى » ويوجه سلوكه من أجل الوصول الى الباعث ( الهدف ) . وذلك‎ 

كما هو موضح في الشكل التالي :- 





شكل رقم (؟) 


يبين العلاقة بين المفاهيم الثلاثة : الحاجة والدافع والباعث 


( معتز عبدالله » ۱۹۹۰ » ص (EYY‏ 





ee 
~ ‘Habit: soleil ~¢ 

أشار "كورمان" الى أن مفهرم العادة قد تم تضمينه كمتغير أساسي في 
بناء نطرية أو منحى التوقع - القيمة » من قبل بعض الباحفين مشل أتكنسون » 
ربرش » وفيروف . وذلك نظرا لأهمية هذا المفهرم لي اعطاء القيمة النوعية . 
Sel‏ النوعي » وفي محال اختيار الفرد لسلوك معین کن انجازہ Korman‏ ( 
(1974,. 

وقد نشأ نوع من الخلط بين استخدام كل من مفهرم العادة » ومفهوم 
الدافع . على الرغم من وجود اخقلاف بينهما . فالعادة تشير الى قوة الميول 
السلوكية » التى ترتقي ونتمو نتيجة عمليات التدعيم . وتتركز على الامكانية 
السلر Ul . Behavioral Potential us‏ الدافع فيز كز على الدرحة الفعلية 
لقدار الطاقة التى تنطوى عليها العادة . ووإلتالي يمكن اعتبار الدافع نوعاً فعالاً 
من العادات ( 1976 3/850 ) . 

وقد يكون التباين ف العادات أو السلوك المتعلم ضئيلا ومحدودا بين 
الأفراد. في حين أن الدوافع هى التى تزيد من نطاق هذا التباين . حيث يؤدى 
التذبذب في حالات الدافعية الى تغاير السلوك عبر المواقف المتشابهة ( معتز 
عبدالله» 044٠‏ . أ | 

فاذا قام الطالب .مذاكرة دروسه أثناء الدراسة فانه يمكننا أن تتحدث في 
هذه الحالة عن وجحود عادة يقف وراءها دافع قوى يتمثل في السعي تحو النحاح 
رالتفوق . أما اذا قاع هذا الطالب بالقراءة والاطلاع في أثناء الامازة وبعد 


ظهور النتيجة قاننا في ALL ols‏ نتحدث عن وححود عادة تكرنت لدى هذا 


الطالب » وهى عادة القراءة والاطلاع . 
وبوحه عام فان ممارسة العادة أو السلوك المتعلم تختلف حسب شدة 
الدافع . فالأداء لايعتمد فقط على امكانية الأداء ولكن يعتمد أيضاً على مقدار 


سا۸ 


التنشيط الدافعي لمذه الامكانية . فعملية تعبئة الطاقة أو تنشيط العادة هى 
جوهر مفهوم الدافسع . وهذا ما أشار اليه أتكنسرن ف المعادلة التالية : 
السلوك = دالة كل من ( الدافع × التوقع × القيمة × العادة ) 

(Atkinson , 1964)‏ معادلة مشابهة الى حد كبير للمعادلة التى قدمها 
"هل " عن حهد الاستثارة وذلك على النحو التالي : 

جهد الاستثارة > قوى العادة x‏ الحافز x‏ ذافعية الياعسسث 

ويقصد بجهد الاستثارة ميل الكائن الى اصدار استجابه معينة . أما قوى العادة 
فتشير الى درجة تعلم الكائن لاستجابة معينة . أما الحافز فيشير الى درحة التوتر 
التى يشعر بها الكائن نتيجة احتلال التوازن الحيوى لديه. وتشير دافعية الساعث 
الى حجم ونوع المكافأة المقدمة للکائن ( عى الدین حسسین » ۹۸۸" 
ص ۲۱ ). 


6- مفهوم الاتقفعال : Emotion‏ :— 

كثيرا ما يخلط الباحثون بين مفهرم الانفعال ومفهوم الدافع . حيث 
ينظر بعض الباحثون الى الدوافع كنتيجة مترتبه على ظهور الانفعالات . في حين 
ينظر البعض الآخر على أن بعض الدوافع يمكن أن ينرتب عليها ظهور انفالات 
معينة( أنظر: 87 (Moe Clelland, et al., 1976 P:‏ ويعرف الاتفعال بأنه " 
اضطراب حاد يشمل الفرد كله » ويوثر في سلوكه » ولي خبرته الشعررية 
ووظائفه الفسيولوجية الداخلية . وينشأ ف الأصل عن مصدر نفسى ,3/620 ) 
P. 556‏ ,1976 (. 

ويعد الانفعال من الحالات الشعورية المحيرة » فهو يتضمن الخوف › 
والكراهية > والغضب » كما يتضمن السعادة » والبهجحة ؛ والاسطارة . 
وينظر الى الحالات الانفعالية على أنها أقل عقلانية بالمقارنة بالدافعية. ولكنها 
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أى الانفعالات » تتضمن عمليات معرفية أيضا . فالتقويم OF Se Ball‏ 
out‏ طبيعة الخبرة الانفعالية » بالاضافة الى ذلك فإن الانفعالات يمكن أن ينظر 
اليها كعوامل تتغير بتغير العمليات المعرفية (Jung, 1978, P.4)‏ . 
لذلك فان التمييز الدقيق بين الدوافع والانفعالات لا يمكن تحقيقه في كل 
الحالات . فالانفعالات تعمل أحيانا كدوافع في توليد الاستجابات ٠‏ 
فالغضب على سبيل المثال في موقف ما يمكن أن يدفع الفرد لأن يمسلك بشكل 
معين في هذا الموقف . وبالتالي استخدم البعض كل من الدوافع والانفعالات 
على أنهما يعنيان نفس الشئ ( المرجع السسابق ). 

و الواقع لايوجد تمييز حاسم وقاطع بين الانفعالات والدوافع إلا أن 
أهم الأسس والملامح التى يمكن من لاا التمييز يينهما تتمثل فيما يأتي :- 
-١‏ في حالة الانفعالات يكون التركيز على الخبرات الذاتية والوجدانية المصاحية 
للسلوك ٠‏ أما بخصوص الدوافع فيكون التركيز على النشاط الموجه نحو 
الممدف . 
- يقسم السلوك الانفعالي عن أنواع السلوك الأخرى بأنه سلوك مضطرب 
وغير منظم » ويصاحبه العديد من التغيرات ا الداخلية » ويتميز بأنه 
أكثر شدة أو حدة وجدانية . ( عبداللطيف خليفة » ۱۹۹۰ ). 
pgi‏ القيمة : Value‏ :- 

هناك حلط شائع لدى بعض الباحثين في استخدام كل من القيمة والدافع 
. والنظر الى القيم على أنها ماهى الا أحد الجوانب لمفهوم أشمل هو الدافعية 
80 . وقد تستخحدم القيم بالتبادل مع الدافعية )1983 Sibulkin,‏ ( 
. فعلى سبيل المثال اعتبر ماكليلاند الدافع McClelland, a5 alte, lA‏ |( 
( 1961 . وأيد ذلك ولسون من خلال نتائج دراساته التى أوضحت أن هناك 
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ارتباطا مرتفعا بين دافع الأمن hady e Safety - Motive‏ الأمن القرمي على 
مقياس القيم لروكتش ( 1981 ,17/1508 ) . 

رتعامل فيذر مع الدوافع على أنها مرادفة أو مكافئة للقيم . حيث عرف 
القيم بأنها بناء مترابط يتضمن الوجدان . والموقف الحالي الذى يوجد فيه الفرد 
واا kagi eea oly Le OSG‏ اع ا ا 


أو سلبا . وأوضح 
فيذر أن ذلك يتسق مع : النظارية المعرفيه - الدافعية " التى تدعم الاقتراض بأن 
دوافع الأفراد نحو الموضوعات أو الأنشطة ف موقف معين تتحدد حسب 
رغبتهم لما هو مفضل أو غير مفضل من هذه الموضوعات أو الأنشطة وما هر 
ايجابي ويحاولون الوصول اليه » وماهو (Aue alan Os slaty gli‏ 
Fealher, 1979 )‏ . 
وتصور القيم - كما يرى فيذر - بأنها فئة من الدوافع لا يعنى أن كل 
القيم تعتبر دوافع » فأحياناً يريد الشخص شيئاً ماء أو يشعر بوحوب عمل 
معين ولكنه لا يفعل شيعا . فالقيم ها وجهتان احداهما سلبية والأخمرى ايجابية . 
وني ضوء تعريف " الدافع " بأنه حالة شعورية تدفع الكائن الحى نحو 
هدف معين , وأنه أحد المحددات الأساسية للسلوك English .& English,‏ ( 
( 1958 يمكن المقارنة بين القيمة والدافع على أساس نوع الهدف في كل منهنا 
حيث أن الهدف في القيمة من النوع المطلق ويتسم بالوحوب . ففي حالة 
القيم يقول الشخحص مثلا : يجب أن أعمل هذا الشى. أما في الدوافع فإنه يقول 
: أريد أن أعمل هذا الشىء ٠‏ ولي حالة عدم وجود قيمة للدافع فاننا لا 
نشعرنحوه بالرغبة. 
وقد اعتبر"ماسلو " 11351077 .هم أن الأفضل بالنسبة للفرد هو تحقيق 
le‏ ف الأفضل أن يكون الفرد مدفو ع اساسا بدافع الانحاز أو بدافع تحقيق 
الذات . أما بركوفتز 2861160112 فقد أعطى قيمة عالية للانجماز » لمالمذه 


Seen a م‎ E EEEN EEE x 
: ER E Ee IPT باك‎ ET OST PE Ta RSE e bakenfor aee me e تی م‎ 
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القيمة من أهمية كبيرة للنهوض بالفره . إلا أن هناك احتلافا بين ماسلو 
وب ركوفتز في تحديد ماهية الأفضل › فلديهما معياران مختلفان يقرمان على قيم 
مختلفة . فالأفضل قد يعنى شيئان : أحدهما يتمثل في ماذا يحب الناس أن 
يكرنوا ؟ أما الآخر فيشير الى أننا نحب أن نكون أفضل طبقا لقيمنا ,زم26 ) 
P P 86 - 87‏ ,1975 (. 


وبوجه عام فإن القيم ليست كالدوافع أو البراعث feat do yaa a‏ 

| على توجيه السلرك في اتحاه معين » بل تعنى القيم نظاما من الضغوط لتوجيه 
السلوك » ومن الأفكار والتصورات لتأويل هذا السلوك باعطائه معنى وتبريراً 
معيناً ( 1976 ,2016301 ) . وف ضوء ذلك يتضح أن هناك فرقا بين مفهرم 
الدافع ومفهوم القيمة . فالدافع هو حالة توتر أو أستعداد داحلى » يسهم في 
توجيه السلوك نحو غاية أو هدف معين . أما القيمة فهى عبارة عن التصور 
القائم حلف هذا الدافع . فالتوقع المنخفض لقيمه الانجاز يترتب عليه نقص في 
السلوك الموحه نحو الانحاز . أما التوقع المرتفع لقيمة الانحاز فيؤدي الى زيادة 
هذا السلوك . 
Y‏ تصنيف الدوافع : - 

هناك العديد من التصنيقات التى قدمها الباحثون عند تقسيمهم لأنواع 
الدوافع المحتلفة٠‏ ومن هذه التقسيمات ما يأتي :- 
أ - التصنيف الذى يميز بين الدوافع Instrumental : 41 p!‏ « 
والدوافع الاستهلاكية : 01511403 . والدافع الوسيلى هو الذى 
يؤدى اشباعه الى الوصول الى دافع آخخر » أما الدافع الاستهلاكي فوظيفته هى 
الاشباع الفعلي للدافع ذاته . 
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ب - تصنيف الدوافع طبقا لمصدرها الى ثلاث شات : 
الفثه الأولي : دوافع الجسم » وترتبط بالتكوين البيولوحي للفرد › 
وتساهم في تنظيم الوظائف الفسيولوجية . ويعرف هذا النوع من التنفليم 
بالتوازن الذاتي Homeostasis‏ . ومن هذه الدوافع المجوع والعطش والجدس . 
الفئة الثانية : دوافع ادراك Self - Perception ObU!‏ من خلال 
مختلف العمليات العقلية » وهى التى تؤدى الى مستوى تقدير الذات .وتعمل 
على المحافظة على صورة مفهوم الذات ٠‏ ومنها دافع الانجاز . 
الفئة الثالئة : الدوافع الاجتماعية , والتى تختص بالعلاقات بسين 
الأشخاص.ومنها دافع السيطرة )1979 , (Hilgard , et al‏ 
. ح - تصنيف الدوافع طبقا لنظرية ماسلو A. Maslow‏ في الدافعية 
الانسانية : 
قدم ماسلو تنظيما هرميا للدوافع في عدة مستويات هي على الترالي ۾ 


Phsiological needs : حاجات فسيولوجية‎ -١ 
Safety needs : سماجات الأمن‎ - ۲ 
Belongingness and love needs : حاجحات الانتماء والحب‎ -۳ 
Esteem needs : حاجحات تقدير الذات‎ - ٤ 
Self - actualization needs : ه- حاجحات تحقيق الذات‎ 
Knowledge - needs : حاجات الفهم والمعرفة‎ -5 


وذلك كما هو مبين في الشكل التالي : - 


ديا" ارم 





ail‏ التقسدم نحو المحاجات الارفع 
عقلية أو فكرية 
ef‏ 
انجاه الغلبة والسيطرة 
‘Laie! |‏ 
شكل رقم (؟) 


رع اجات ایر ج ale ae‏ مار على ا ات 
التى تكفل بقاء الفرد مثل الحاحة الى المواء والشراب والطعام . أما الحاحة الى 
الأمن فتشير الى رغبه الفرد في الحماية من الخطر والتهدد والحرمان. وحدد 
الحاحات الاجتماعية بأنها الرغبة في الانتماء والارتباط بالآخرين ٠‏ أماالماحة 
الى التقدير فتتمثل ف الرغبة في تقدير الذات وتقدير الآخخرين ها . وأخيراً حدد 
الحاجة الى تحقيق الذات بأنها رغبة الفرد في تحقيق امكاناته وتنميتها. ويعتمد 
تحقيق الذات على الفهم والمعرفة الواضحة لدى الفرد بامكاناته الذاتيهة” وحدودهاء 
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وقد أوضح ماسلو في نفلريته عن الدافعية أن هناك نوعا من الارتقاء 
المتتالي للحاحات حيث ترتقي من المستوى الأدني الى الممستوى الأعلى حسب 
درجة أهميتها أو سيادتها بالنسبة للفرد . ولا يتحقق التقدم نمو حاحة تفع في 
مستوى أعلى على هذا المدرج الابعد اشباع الحاحات التى تقع ف المستوى 
الأدني منها ) 1954 Maslow,‏ (- 


وعلى الرغم من أن الدافع للانماز لايوجد مباشرة ف مدرج ماسلرء 
فانه يقع ضمن حاحات تقدير وتحقيق الذات . حيث تعد دافعية الانجاز مكونا 
أساسيا لي سعي الفرد نحو تحقيق ذاته ٠‏ ويشعر الفرد بتحقيق ذاته من خملال 
ماينجزه » وفيما يحققه من أهداف وفيما يسعى اليه من أساليب تضمن له حياة 
أفضل (French, et al.,1985)‏ . 


د - تصنيف الدوافسع في ضوء المنشاً: 

وهو من أكثر التصنيفات شيوعا واستخداما . حيث تنقسم الدوافع الى 
تین + - 
الفعه الأولي : وتشتمل على الدوافع LEM dar pend‏ . ويطلق عليها 
الدوافع الفسيولرحيه أو الأولية . وسن هذه الدوافع دافع الجحوع » ودافع 
العطش » ودافع الحنس e‏ ودافع الأمومة . 
الفئة الثانية : وتتضمن الدوافع الاجتماعية » والتى يكتسبها الفرد من البيشة 
رالاطار الحضارى الذى يعيش فيه ٠‏ وتتاثر بالسياق النفسى الاجتماعى للفرد 
٠‏ ويطلق عليها البعض أحيانا الدوافع السيكولوجية . ومن أمثلة هذه الدوافع 
دافع الانجخاز » ودافع الاستقلال » ودافع السيطرة » ودافع التملك » ودافع 
حب الاستطلاع ( انظر : : 1976 ,7/325 ) . 
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رني ضوء هذا التقسيم يتضح أن الدافع للانجاز هو أحد الدوافع النفسسية 
الاجتماعية التسى تتأثر بالعديد من العوامل الثقافية والاجتماعية » وبالسياق 
النفسى الاجتماعى الذى يعيش فيه الفرد بوحه عام . حيث تعكس دافعية 
الفرد للانجاز طبيعة التوحهات الاحتماعية التى تحكمه في الحياة » كما تعكسس 
لی الوقت نفسه مدی احساسه بالرضا من عدمه في ضوء قدرته على توظطيف 
هذه الدافعية . ونعرض فيما يلى لمعنى هذا الدافع وأهم ملامحه باعتباره 
حور اهتمام الدراسة الحالية . 
ثانيا : مفهوم الدافعية Achievement Motivation : jî‏ 
١‏ - تعريف الدافعية للاج ساز :- 

يرجع استخدام مصطلح الدافع للانماز في علم النفس - من الناحيسة 
التاريخية الى الفرد أدلر عل » الذى أشار الى أن الحاحة للانجاز هي دافع 
تعريضى مستمد من خبرات الطفولة » وكورت ليفن Levin‏ الذى عرض 
هذا المصطلح في ضوء تناوله لمفهوم الطموح Aspiration‏ . وذلك قبل 
استخدام موارى لمصطلح الحاحه للاحاز ( أحمد عبدالخالق » .)1١941١‏ 

وعلى الرغم مسن هذه البدايات المبكرة » فان الفضل يرجع الى ععالم 
النفس الأمريكى هنرى He Murray uly‏ © في أنه أول من قدم مفهوم 
Need for Achievement JEW altl‏ بشكل دقيق - بوصفه مکو نا 
ييا من مكونات الشخصية . وذلك في دراسته بعنوان " استكشافات في 
in Personality 42>!‏ 535 » والتى عرض فيها ف راى لعدة f‏ 
حاحات نفسية كان من ينها اشاجة 34 )1938 (Murray,‏ _ 
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وعرف 'موراى" الحاحة للانجاز بأنها تشير الى رغبة أو ميل الفرد 
للتغلب على العقبات » وممارسة القوى والكفاح أو المجاهدة لأداء المهام الصعبة 
بشكل جيسد وبسرعة كلما أمكن ذلك ( المرجمع السسابق » ص ص he‏ = 
۸١‏ ). ولي ضوء هذا التعريف أوضح موارى أن شدة الحاحة للانجاز تتمشل فى 
عدة مظاهر » من أهمها سعي الفرد الى القيام بالأعمال الصعبة » وتنارل 
الأفكار وتنظيمها مع ابحاز ذلك بسرعة وبطريقة استقلالية » وتخطى الفرد لما 
يقابله من عقبات وتفوقه على ذاته » ومنافسة الآخرين : والتفرق عليهم . 
وتقدير الفرد لذاته من علال الممارسة الناححة لما لديه من قدرات وامكانيات . 
وأشار موراى الى أن الحاحة للانجاز قد أعطيت اسم ارادة القرى Well to‏ 
Power‏ ف كثير من الأحيان ٠‏ وافةرض أنها تندرج تحت حاجحة كبرى 
وأشمل هى الحاحة الى التفسرق Need for Superiority‏ ( رشاد عبد العزيز 
موسی » صلاح أبو ناهیة » ۱۹۸۸ ). 

اذن فتعريف موراى للحاحة للانجاز يشير الى احرص متضمناً معنى 
المثابرة والاتقان آذ الطموح ف الاعتبار وفهم الفرد لذاته . ويركز التعريف 
على عامليين مهمين , يتناول العامل الأول الاتقان مع الأهمية في توفير رغبة 
لدى الفرد للقيام بالعمل واستعداده لبذل الجهد أملاً في تحقيق النجاح . tal‏ 
العامل الثاني فيتمثل في السرعه نظراً لتقدير أهمية الوقت بالنسبة للشخص 
pall‏ 


وتتحدد طريقة اشباع الحاجة للابحاز في ضوء تصور موراى طبقا لنوعية 
الاهتمام والميل » فالحاجة في المجال الحسميى _ على سبيل المثال - تكون على 
هيئة رغبة ف النجاح الرياضى . بينما تكون الحاجة للانجاز في المجال العقلي 
على هيئة رغبة في التفوق العتلى (Jung, 1978) Gall gh‏ 
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راقتفى ماكليلاند وزملاؤه Moe Clelland, et al.‏ خطى موراي 
لاستكمال ومواصلة البحوث الميدانية في هذا امال من خلال الاستعانة يبععض 
الاحتبارات الاسقاطية مثل اختبار تفهم الموضوع ( 141 ) ٠‏ وقدموا نظرية 
لتفسير الدافعية للانجاز تعد من أوائل النظريات التى قدمت في هذا الشأن-ءM‏ ) 
Clelland, 1961; Mc Clelland, et al. 1953 )‏ . 


وعلى الرغم من امتداد ماکلیلاند وزملائه لما بدأه مورای» فان هناك 
EY Gil Cae‏ بينهما » حيث استخدم موراى مفهوم الحاجة للانجاز , 
بينما استخدم ماكليلاند وزملاؤه مفهوم الدافعية للانجاز مع أنهما لا يختلفان عن 
بعضهما . كما قدم ماكليلاند وزملاؤه اسهامات بالغة الأهمية من نحلال 
الانتقال من تصور محدد بالحاجة للانحاز الى تصور وحداني ممدد بالتوقع . 
ولقى هذا التصور مزيداً من الاهتمام ف نظرية التوقع - القيمة من قبل 
أتكنسون أحد زملاء ماكليلاند » والذى اهتم بسلوك المحاطرة - 11516 
8 »؛ وبالدافع للانجاز الذى يعتمد على Feather; Jh Syl lia‏ 
Mc Clelland, 1985 )‏ ;1990. 


وعرف ماكليلاند رزملاؤه )1953 Me Clelland, et al.,‏ ) الدافع 

لافار باه ر ال اماد ابت ا ف الشخصية يحدد مدى مسعي الفرد 
ومثابرته في سبيل محقيق وبلوغ بجاح يترتب عليه نوع مسن الارضاء .وذلك في 
المواقف التى تتضمن تقيبم الأداء في ضوء مستوى محدد من الامتياز. كما عرفوا 
النشاط المنجز بأنه النشاط الذى يقوم به الفرد ويتوقع أن يسم بصورة ممتازة ؛ 
وأنه حصلة الصراع بين هدفين متعارضين عند الفرد هما الميل نحو تحقيق النجاح 





س 
> والميل الى تحاشى الفشل . وهذا ماسوف نعرض له تفصيلا في الفصل الثالث 
الخاص بنظريات الدافعية للانجاز . 

رفي ضوء تصور أنكنسون فان دافعية الانجاز هى ذلك ال ركب الثلاثي 
من قوة الدافع » ومدى احتمالية جاح الفرد › والباعث ذاته جما يمثله من قيمة 
g ( Atkinson, 1964). 4) 4b‏ 

ويشير هذا التصور الى أن الترجه الانجازى لدى الأفراد في بمجتمع ما 
يتحدد من الناحية النفسية على الأقل - بعدة عوامل هى :- 
أ - مستوى الدافعية أو الحماس للعمل وبذل الجهد في سبيل تحقيق ادف » 
والاحساس بالفخر عند النجاح والخجل عند الفشسل . 
ب - توقعات الفرد المتعلقة باحتمالية حدوث النجاح أو الفشل . 
ج - قيمة ols pl yf ald Chel‏ الناجمة عن النجاح والفنشل . 

والافتراض الأساسي في نظرية أتكنسون ( والنى سوف نعرض لها 
تفصيلا في الفصل الغالث ) مؤداه أن الحاجة للانجاز لاتوثر في العمل تحت أى 
ظروف » وف ظل أى مهمة روتينية » ولكن فققط حيئما يمثل الموقف نوعا من 
التحدى الشحصى . فالتحدى يكمن في المواقف متوسطة الصعوبة . أو التى 
لا يتجاوز احتمال النجاح فيها /5٠‏ نظرا لعدم يقينية الأداء فيها » -حيث 
تتساوى احتمالية النجاح والفشل . ومن المفتزض أن الأشخاص ذوى الدافعية 
المرتفعة للانجاز يميلون لأداء المهام المتوسطة الصعوبة . وذلك نظرا لأنهم 
يدركون النجاح ف المهام السهلة حدا على أنه ليس فيه احساس بالفخر . us‏ 
أن المهام الصعبة حدا تتيح فرصا ضتيلة للنجاح . ومن ثم لا يدون أمامهم 
سوى ابحاز المهام المتوسطة الصعوبة . والتى تتسم بمخاصيتين الأولي أنهما تزود 
الفرد .ععلومات عن أقصى قدراته » والثانية أن ناتج الأداء المتعلق بها يكرن في 
قمة عدم Uncertainty „4al‏ أو عدم إلا كك من حیٹث النجاح والفشل . 
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في مقابل هذا مد الأشخاص ذوي الدافعية المنحفضة للانماز والذين‎ 

يفضلون أداء كل من المهام السهلة جدا » حيث احتمال الفشل فيها محدود , 

والمهام الصعبة جدا » لأن فشلهم عليها يستثير لديهم درحة محدودة من المنجل » 

واعجاب الاخرين بهم نفرالتيامهم (Atkinson , 1964) lg‏ 
وأوضح "اتكنسون" أن مؤوشرات الدافعية للانجاز من حيث قوتهسا 

أوضعفها تتمثل في الأتي :- 

. محاولة الوصول للهدف » والاصرار عليه‎ - ١ 

۲- التنافس مع الآخرين ومايعنية ذلك من سرعة الوصرل للهدف » وبذل 

اليد 

) أن يتم ذلك وفقا لمعيار الامتياز أو الحودة في الأذاء .(المرجع السابق‎ -٠ 


ويتسق ذلك مع ما أشار اليه "ميهر" بأن الدافعية للانجاز تعنى بشكل محدد 

الجوانب التالية : 

-١‏ السلوك الذى يحدث لي ضوء معيار الامتياز . وهو ماعكن تقويمه في 

ضوء النجاح والفشل . 

Y‏ احساس الفرد بأنه مسثول عن نتائجه أو متزتبات سلوكه. 

۳- مستويات التحدى والاحساس بعدم التاكکد . )1974 (Maehr,‏ 
كمايتسق ذلك مع ما كشفت عنه الدراسة التى قامت بها "صفاء الأعسر 

آخرون ". من أن الأفراد ذوى الدافعية المرتفعة للانجاز يميلون الى السلوك 

والتصرف بطرق وأساليب معينة تميزهم عن غيرهم من الأفراد . كما كشفت 

هذه الدراسة عن أن هناك ثمانية عشر مظهرا للدافعية للانجاز » منها توحه العمل 

> ووجهة الضبط » والتعاطف الوالدى » والخوف من الفشل » والقلق المعوق › 

ووجهة مثير السلوك » والتقبل الاحتماعي , وقلق التحصيل الاججابي » والمشابرة 

؛ والاستقلال» واحترام الذات » والاستجابة للنجاح والفشل » والتوحه نحو 
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المستقبل » والاستغراق في العمل .والتحكم في البيئة ( صفاء الأعسرء وآحرون‎ 
ب).‎ ۲ > 

كما تبين أن الأشخاص النجزين يتسمون بعدة مات » من أهمها 
تحمل المسئولية الشخصية لايجاد حلول للمشكلات » والميل الى وضع أهداف 
بعيدة » والميل الى حساب المخخاطرة » وتفضيل معرفة العائد لما يقومون به من 
اعمال ) 1985 French, et al,‏ ( | 

وحدد "هرمانر" ) 1970 walla» (Hermans,‏ الدافع للانماز في عشسرة 
حوانب هى : مستوى الطموح » وسلوك تقبل المخاطرة » والحراك الاحتماعي 
» والمشابرة » وتوتر العمل أو المهمة » وادراك الزمن » والتوحه للمستقبل ‏ 
واختيار الرفيق » وسلوك التعرف » وسلوك الاجاز . 

وأشار "أحمد عبد الخالق » ومايسه النيال" - من خلال استعراضهما 
لعدد من التعريفات التى تناولت الدافع للاجاز - الى أن من مظاهر هذا الدافع 
الرغبة أو اليل الى أداء المهام بسرعة وبأفضل طريقة ممكنة » أحدهماء أو 
كلاهما . ويتضمن الدافع للانحاز أنماطا متباينة من السلوك » يتدخحل فيه عنصر 
التحدى . وهو الدافع الى انجاز شئ ذى شأن » فضلاً عن كونه الحافز الى حل 
مشاكل صعبة تتحدى الفرد وتعترض طريقه ( أحمد عبد الخالق ؛ مايسة 
النيال » ۱۹۹۱ ) 

وتوصل "زكريا الشربينى” الى احدى عشرة سمة تعبر عن الدافع للانجماز 
؛ هى الطموح . والمثابرة » والاستقلال » وقدر النفس » والاتقان » والحيوية 
» والفطنة » والتفاؤلء والمكانة» واللمرأة الاجتماعية ( زكريا الشريينى » 
1 ). 

وتوصل "محمود عبد القادر" من خلال استقرائه للدراسات السابقة الى 
أن هناك ثلاثة دوافع فرعية للانحاز تتمثل في الطموح العام » والنجاح بالمشابرة 








شعت 


على بذل اللمنهد ؛ والتحمل من أجل الوصول للهدف ( محمود عبد القادر , 
NAVA‏ 

وعرف "أحمد عبد الخالق". الدافسع للانماز بأنه الأداء على ضوءٍ 
مستوى الامتياز والتنفوق أو الأداء الذى تحدثه الرغبة في النجاح (أحمدعبد 
الخالق > ۱۹۹۱ ). 

كما عرف "جولدنسون " 601062508 .2.3 الدافعية للانجاز بأنها 
تشير الى حاحة لدى الفرد للتغلب على العقبات والنضال من أجل السيطرة على 
التحديات الصعبة . وهى أيضا الميل الى وضع مستويات مرتفعة في الأداء 
والسعى نحو تحقيقها » والعمل بعواظبة شديدة ومشابرة مستمرة ( المرحع 
السابق .). 

jest,‏ "هيلجارد وآحرون" الى أن الدافع للانحاز يعنى تحديد الفرد 
لأهدافه في ضوء معايير التفوق والامتياز ) 1979 (Hilgard, et al.,‏ . 

وأوضح "فاروق موسى" أن الدافع للانجاز هر الرغبة في الأداء الجيد 
وتحقيق النجاح٠‏ وهر هدف ذاتى ينشط ويوجحه السلوك » ويعتير من 
المكونات المهامة للنجاح المدرسي( فاروق عبد الفتاح موسی ۱۹۸۱۰ »ص ١‏ ). 


وتناول "حسن على حسن ” متغفيرات الانجاز في ضوء تقسيمه لما الى ثلاثة 
جوانب هى : 

-١‏ الانجاز باعتباره دافعا ( اميل للانحاز ) : ويعنى استعداد الفسرد للسعى في 
Jae‏ انان م اا را يار و ع رة ا ر اا 
واحساسه بالفخر والاعتزاز عند اتمام ذلك . 





سوه 


-١‏ الانحاز باعتباره اداء ( التحصيل الأكاديمى ) : ويعنى ذلك اعتبار نتيجة 
التحصيل الدراسى يا عن شدة الدافع للانجاز . 
۴۳- الانجاز باعتباره سمة شسخحصية ( الشخصية الانجازية) » حيث يفترض أن 
EYI‏ يمثل سمة شخصية » تتضمن أو ترتبط بخصائص معرفية ومزاجية ( حسن 
على حسن » CT NAAY e VAAT‏ | 

وف ضوء هذا التصور فان هناك فرقا بين الدافع أو الميل للانجاز › 
EY‏ الفعلي . فقد أوضح أتكنسون وفيذر أن الانجاز الفعلي يرتبط ايجاييا 
بقوة دافع الابحاز عندما تتأثر توقعات اشباع هذا الدافع » وعندما تقار اشباع 
الدوافع الأحرى خلال نفس الأداء لاضعاف هذه العلاقة البسيطة بين قرة 
الدافع والاجاز الفعلي ) 1966 Atkinson & Feather,‏ ( . 

وميز "فيروف وشارلز سميث”" بين نوعين أساسيين من الدافعية للاناز 
هما:- 
-١‏ دافعية الانماز الذاتية : Autonomous Ach. Motivation‏ » ويتصد بها 
تطبيق المعايير الداغحلية أو الشخصية في مواقف الانجاز . 
jLEYI ila -Y‏ الاجتماعية : gals cay « Social Ach. Motivation‏ 
معايير التفوق التى تعتمد على المقارنة الاحتماعية » أى مقارنة أداء الفرد 
بالآخرين )1969 (Smith, 1969 ; Veroff,‏ . 

ويمكن أن يعمل كل من هذين النوعين في نفس الموقف » ولكن قوتهمسا 
تختلف وفقا لأيهما أكثر سيادة وسيطرة في المرقف . فاذا كانت دافعية الانحاز 
الذاتية ها وزن أكبر وسيطرة في الموقف » فانه غالبا مايتبعها دافعية الانماز 
الاجتماعية . والعكس صحيح . ( سید الطواب » ۱۹۹۰ ). 

Abily SLEW ddl] Gy Mathis, etal, Oy Ts ple pe US 
على أساس أن الدافعية للكفاءة‎ - Motivation for Competence 5S 





ساي 8 - 


تركر على ازور راج ارتيه اي عفد افر أن HAN AAA‏ هي 
تزكر على الانجازات المستقبلية » والنجاح في المستقبل . وأشار ماتر وزملاؤه 
الى أهمية كل منهما » وأن التعلم يكون أسرع لدى الأطفال ذوى المستوى 
العالي من دافعية الانجاز ( المرجع السسابق ). 

ويتضح ما سبق معنى الدافعية للانجاز, وأهم ملامحها أو مظاهرهاء 
وأنواعها . مع ملاحظة أن هناك بعض المفاهيم الفرعية الأخرى المرتبطة معفهوم 
الدافعية للانحاز » التى لم تتحدث عنها في هذا الجزء نظرا لأنها متضمنة في 
الفصل الثالث والخاص بالنطريات المفسرة للدافعية للانجاز . ومن هذه المفاهيم 
على سبيل المشال لا الحصر : الميل الى Tendency for : gil gii‏ 
Tendency to Avoid Failure. Jll Jl> J! Jil) Success (Ts )‏ 
(TAF)‏ رالتى قدمها أتكنسرن 0۸نا .۷.[ . وكذلك مفهوم الخوف 
من النجاح » أو دافع الخر ف Motive to Avoid Successs (M-zlill ja‏ - 
s)‏ والذى قدمته هورنر 1107265 .24.5 ف محال دراستها للدافعية للانخاز لدى 
المرأة . وغسير ذلك مسن المفاهيم النوعية التى سوفب يرد ذكرها في الفصل 
الشالث. 


ومن خلال التعريفات السابقة التى قدمها الباحشون لمفهوم الدافعية 
للانجاز تحدد تناولنا للدافعية للانجاز على أنها تعبى ما يأتي ms‏ 

' استعداد الفرد لتحمل المسئولية , والسعى نحو التفوق لتحقيق 
أهداف معينة ٠‏ والمثابرة للتغلب على العقبات والمشكلات التى قد تواجهه , 
والشعور بأهمية الزمن . والتخطيط للمستقبل " . 





۹۷ 


وفي ضوء هذا التعريف فان الدافعية للانجاز تتضمن حمسة مكونات 
أساسية هى على jist pol‏ = 


. الشعور بالمسئولية‎ -١ 

"- السعى نحو التفوق لتحقيق مستوى طموح مرتفسع . 
ااب 

4 - الشعور بأهمية الزمسن . 

0- التخطيط للمسستقبل . 


هذا وأمكن نديد المظساهر أو الملامسم النوعية لكل مكون سن هله 
المكونات كما هو oma‏ ضمسن p jl‏ الخاص بالأدرات بالفصل الرابع مسن 
AMI dal pal‏ م 


2 قياس الدافعية للاجساز : 
تبين أن المقاييس التى استخدمت ف قياس الدافعية للانجاز تنقسم الى 
فثتين نعرض هما بايجاز على النحو التالي = 


| —: Projective Scales : الأو لى : المقاييس الاسقاطية‎ A 

قام ماكليلاند وزملاؤه » باعداد اختبار لقياس الدافع للانجاز مكون من أربع 
صور ء تم اشتقاق بعضها من اختبار تفهم الموضوع ( 1 ) الذى أعده 
موراى H1. Murray‏ عام ۱۹۳۸ » أما البعض الآخر فقام ماكليلاند 
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وف هذا الاختبار يتم عرض كل صورة من الصور على شاشة لمدة 
عشرين ثانية أمام المبحوث . ثم يطلب الباحث من المبحوث بعد العرض كتابة 
قصة تغطى أربعة أسئلة بالنسبة لكل صورة . والأسئلة هى : - 
-١‏ ماذا يحدث ؟ من هم الأشخاص ؟ 
؟- ما الذى أدى الى هذا الموقف ؟ 
*- مامحور التفكير ؟» وما المطلرب عمله ؟» ومن الذى يقوم بهذا العمل ؟ 
4 - ماذا يحدث ؟ وما الذى يجب عمله ؟ 

ثم يقوم المبحوث بالاحابة على هذه الأسئلة الأربعة بالنسبة لكل صورة 
؛ ويستكمل عناصر القصة الواحدة في مدة لا تزيد عن أربع دقائق . ويستغرق 
احراء الاختبار كله في حالة استخدام الصرر الأربع حوالى عشرين دقيقة ( رشاد 
عبد العزيز موسى » صلاح أبوناهية > ۱۹۸۷ ). 

ويرتبط هذا الاختبار أساساً بالتخيل الابداعى . ويعم تحليل القصص أو 
نواتج الخيال لنوع معرن من الحتوى لي ضوء ماعكن أن يشير الى الدافع للانجاز. 

وعلى الرغم من أن ماكليلاند وزملاؤه قد كشفوا عن معاملات ثبسات 
وصدق مرتفعة لاختبار تفهم الوضوع » فقد وصل معامل ثباته الى ٦۹و‏ 
(Mce Clelland, et al., 1953) ,‏ »وال ۸٠و٠‏ ثي دراسة أحرى 
(McClelland, 1985 )‏ على الرغم من ذلك فقد كشفت أغلب الدراسات 
التى استخدمت هذا الاختبار في مجال الدافع للانجاز عن انخفاض ثباته) 
Entwisle, 1972 )‏ - 

أما نخصوص الصدق فقد تبين أنه لاتوحد علاقة بين اختبار تفهم 
الموضوع . وكل من مقياس التفضيل الشسخخص لادوارد (05:ة18011 


Personal Preference Schedule ( E PPS‏ ومقياس مهربيان ار 








س 


› مود عبد القادر‎ t Marlowe, 1959 : Ji y jW Jet Mehrabian 
NAVY 

كما قام "فاينستين" بحصر الدراسات التى أجر يت على الدافع للانجاز 
حتى عام ١554‏ » والمقاييس التى استخدمت فيها . وأوضح أنها تفتقر الى l‏ 
الثبات والصدق » وخاصة الاحتبارات الاسقاطية . كما أن نتائجها متعارضة : 
ولاتزيد معاملات الارتباط فيما بينها عن 5ر١‏ ( 1969 (Wienstein,‏ . 

وعلى الرغم من ضعف ثبات وصدق اختبار تفهم الموضوع . فانه شاع 
استخدامه على نطاق واسع في العديد من البحوث والدراسات الى تنارلت 
الدافعية للانجاز . وعندما بدأ النقد يوجه الى أساليب القياس الاسقاطية حاول 
البعض ادحال بعض التعديلات على هذه الأساليب . فقامت فرنش بوضع 
مقياس الاستبصار ( French Test of Insight ( F T I‏ ضرء تصرر 
ماكليلاند لتقدير صور وتخيلات الانساز » حيث وضعت جملا مئيدة تصف 
Wut‏ متعددة من السلوك . يستجيب طا المبحوث باستجابة لفظية استاطية عند 
تفسيره للمواقف السلوكية التى يشتمل عليها البند أو العبارة . وتم وضع نظام 
تصحيح لهذا الاختبار بحيث يمكن استخدامه لقياس كل من الدافع للانجاز , 
والدافع للتواد. كماقام أرنسون بوضع اختبار التعبير عن طريق الرسم 
sis, Aronson Graphic Expression Test (A GET)‏ لقياس الدافع 
للانحاز عند الأطفال ( رشاد عبد العزيز موسى › صلاح أبو ناهية » ۱۹۸۷ ). 

وتعرضت هذه الطرق والأساليب الاسقاطية في قياس الدافع للانجاز 
للنقد الشديد أيضا من Gil‏ العديد من الباحثين . فيرى البعض أن هذه 
الطرق الاسقاطية ليست مقاييس على الاطلاق » ولكنها تصف انفعالات 
المببحوث بصدق مشكوك فيه . كما أن طريقة تصحيحها تحتاج الى وقت كبير 





ee 
رسن بالذاتية . هذا بالاضافة الى انخفاض ثبات وصدق هذه الطسرق‎ 
.) الاسقاطية ( المرجع السسابق‎ 

ونظرا لذلك فقد ابتعد الباحثون عن الطرق الاسقاطية وبدأ التفكير في 
تصميم واعداد أدوات أخرى أكثر موضوعية لقياس الدافع للانجاز ٠‏ وذلك 
على النحو التالي : - | 
الفئة الثانية : المقاييس الموضوعية : 

قام الباحثون باعداد المقاييس الموضوعية لقياس الدافع للانجاز » بعضها 
أعد لقياس الدافع للانجاز لدى الأطفال مشل مقياس وينر & Weiner‏ ( 
) 1970 ,4ا)Ku‏ . وبعضها صمم لقياس الدافع للانجاز لدى الكبار مشل : 
Mehrabian, 1968) jL40 Jolly Ole pyr plate‏ ) » ومقياس لن 
(Hermans, 1970 ) pupa (play é( Lynn, 1969 )‏ . 

LS ee Ni Sul diosa, ilies, 
أستخدمت أيضا في بعض الدراسات العربية . والتى تبين من حلال استقرائنا لما‎ 
۱۹۸۷ . أن معظمها قد استخدم مقياس هرمانز ( أنظر : محمد رمضان محمد‎ 
» رشاد عبد العزيز موسى » صلاح أبو ناهيسة‎ 4١548٠١٠ ؛ فاروق عبد الفتاح‎ 
` سید‎ 4١99٠ » ؛ فيصل الزراد‎ ١534٠ . ؛ رشاد عبدالعزيز موسى‎ ۸ 
هيه الفرووعة اماس 3 اي‎ TO 

joe pode placed LS‏ با ق بعش aly cola il‏ سیا :جن 
على حسن 6 ۱۹۸٩۹ 41١9/85‏ " ") . ومقياس لن ( أنظر : مرزوق عبد 
ابحيد مرزوق » ١5194٠‏ ؛ أحمد عبد الخالق » مايسة النیال » ۱۹۹۱ ؛ aaf‏ 
عبد AAAS e DUH‏ 


—=\e\= 


ون هذا الشأن قام "حابر عبد الحميد حابر" ( 191/١‏ ) ببتزجمة مقياس 
النفضيل الشخصى لأدراردز . والذى استخدم في عدد من الدراسات ر 
أنظر منها : فتحى عبد الرحيم » ١945‏ ) . 

ولي مقابل ذلك جد أن البعض الآخر من الباحئين قام باعداد مقاييس 
للدافعية للاجحاز من خلال الاستعانه بالمقاييس السابقة الي أشرنا اليها ( أنظر 
على سبیل المثال : محمود عبد القادر » ۱۹۷۸ ؛ زکړیا الشربینی » ١98١‏ ؛ 
باسم السامرائي » شوكت الميازعى » ۱۹۸۸؛ ممدوح الكناني » ۱۹۹۰ ). 
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الفصل الثالث 
بعض الاطارات النظرية 
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محتويات الفصل الثالث 


أولا : الدافعية للانجاز في ضوء منحى التوقع - القيمة : 

٠ نظرية ماكليلاند‎ - ١ 

٠ نظرية أتكنسون‎ Y 

۴ - التحقق التجريي من نموذج أتكنسون - ماكليلاند في الدافعية للانجاز 
4 - تقويم نموذج أتكدسون - ماكليلاند ومشكلات منحي التوقع-القيمة. 
ثانيا : المعالجسات النظرية الجديسدة لدمسوذج أتكنسون - 
ماكليلاند في الدافعية للانجاز :. 


٠ لصور ویر‎ = 1 ٠ تموذج فروم‎ - ١ 
٠ تصور بيرني وآخرون‎ - 4 ٠ تصور هورنر‎ - ۳ 
5 تصور أتكدسون وبرش‎ - 4 a تصور راينور‎ - © 


ثالغا : الدافعية للانجاز في ضوء نظرية التنافر المعرفي ٠‏ 

رابعا : الدافعية للانجاز في ضوء نظرية العرو : 

أ - التوجهات النظرية المفسرة لعملية العرو ٠‏ 

ب - تطبيقات نظرية العزو في جال الدافعية للانجاز ٠‏ 

خامسا : تصور ميهر للدافعية للانجاز في علاقتها بالثقافة ٠‏ 
سادسا : تصور مصطفى مويف عن تأثير الحضارة في 
الشخصية ٠‏ 





par = + renee 
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أولا : الدافعية للانجاز في ضوء منحى التوقع - القيمة : 
The Expectancy - Value Approach |‏ 


هناك العديد من نظريات التوقع » ولكن أكثرها ارتباطا بالسياق الحالي 
هي نظرية التوقع التى قدمها تومان 10171873 .8.0 في جال الدافعية . 
والتى أشار فيها الى أن السلوك يتحدد من خملال العديد مسن الماديات الداخلية 
والخارجية أو البيئية . كما أوضح تولمان أن الميل لأداء فعل معين هو دالة أو 
محصلة التفاعل بين ثلاثة أنواع من المتغيرات هي : - 
-١‏ المتغير الدافعي : ويتمثل في الحاحة أو لرغبة في تحقيق هدف معين . 
؟- متغير التوقع : الاعتقاد بأن فعل ما في موقف معين سوف يودى الىموضوع 
المدف. ٠‏ | | 
#- متغير الباعث أو قيمة الهدف بالنسبة للفرد ( 70 Brody, 1983, P.‏ ( 

ويتحدد من نصلال هذه المتغيرات الثلاثة توحه الفرد ومثابرته حتى 
الوصول الى الهدف المنشود ( 92 (Korman, 1974, P.‏ . 

وقد برزت أهمية منحى التوقع - القيمة لدى العديد من الباحثين في 
بحالات عديدة ٠‏ حيث أشار " كاتز " الى أهمية هذا المنحى في تفسير انخفاض 
سلوك الانحاز لدى أعضاء جناعات الأقلية نظرا لا نخفاض توقعاتهم لقيمة الانحاز 
. وأوضح أن هذه التوقعات المنخفضة ييزتب عليها الافتقاد لى النماذج 
الناجحة التى يقتدى بها الأطفال في بناء نسق توقعاتهم » والعجز عن مواجهة 
المشكلات Katz, 1968 ) tesa‏ ( 

| وبوجه عام كلما كانت التوقعات المرتبطة بقيمة ikea JAYI‏ ومحدودة 

٠‏ » تناقص السلوك الموجه نحو الانخاز . والعكس صحيح أى أن الأفراد مدفوعون 








Soke 
) توحد لديهم عن سلوك الانجاز‎ a للانحاز كدالة لقيمة التوقعات‎ 
.( Korman, 1974, P. 108 , 188 ) 

رعثل هذا التصور تطبيقا لاطار التوقع - القيمة في فهم الدافعية للانجاز 
والسلوك الموجه نحو الانماز . حيث يمكن الاستفادة مسن هذا الاطار في العديد 
من الممارسات التى تود في المدارس أو الموسسات . فالمكافأة التى يحصل 
عليها الفرد في الموسسة أو الطالب لي المدرسة ها قيمة كبيرة في زيادة الأداء 
فهى .كثابة باعث للأداء الأفضل وبذل المزيد من الحهد ( المرحع السابق ). 
كما تبين أن حجم المجهود الذى يبذله الفرد في عمل مايرتبط بادراكه لما يحققه 
هذا العمل من نتائج مرغوبة . فهناك اذن ارتباط بين أداء الفرد لعمنل ما 
رادراكه للتدعيمات التى يحصل عليها م وراء هذا العمل & Lawer‏ ( 
.Porter, 1967 )‏ 

وللتنبؤبالسلوك اموجه نحو AY‏ نحن في حاجة الى معرفة كل من : 
أ - دافعية الشحص أو حاحته للانجاز . 
ب - توقعه بقدرته على الانجاز في موقف معسين . 
وذلك مع الأحذ لي الاعتبار أن هناك تفاعلا بين هذين المتغيرين . وهذا 
ماتناوله اثنان من أهم الممثلين هذا المنحى » وهما دافييد ماكليلاند .5 
McClelland‏ » وجون اتکنسو Korman, 1974, J. Atkinson ò‏ ( 
(190 وهو مايعرف بنموذج أتكنسون - ماكليلاند في الدافعية للانجاز : 
The Atkinson ~- McClelland Form Model of Achievement‏ 
Motivation‏ . وهذا مانعرض له على النحو التالي : - 








E 
. McClelland Theory : أ - نظرية ماكليلاند‎ 

يقوم تصور ماكليلاند للدافعية للاماز ف ضوء تفسيره لحالة السنعادة 
i‏ المتعة بالحاجة للانجاز . فقد أشار ماكليلاند وآحرون McClelland,‏ ( 
) 1953 ..81 6ع الى أن هناك ارتباطا بين الحاديات السابقة » والأحداث 
الايجابية » وما يحققه الفرد من نتائج . فاذا كانت ASV AY Cail yp»‏ ايجابية 
بالنسبة للفرد » فانه يميل للأداء والانهماك في السلوكيات المنجزة . أما اذا 
حدث نوع من الفشل وتكونت بعض الخبرات السلبية فإن ذلك سوف ينشأ 
Ladle ace‏ لتحاشي الفشل . 

ونظرية ماكليلاند ببساطة تشير الى أنه في ظل ظروف ملائمة سوف 
يقرم الأفراد بعمل المهام والسلوكيات التى دعمت من قبل . فاذا كان موقيف 
المنافسة - مشلاً - هاديا لتدعيم الكفاح والانمازء فان المرد سوف يعمل 
بأقصى طاقته ويتفاني في هذا الموقف ( 318 .2 ,1978 (Beck,‏ . 

وقد أوضح كورماك ( 1974 ,150182182 ) أن تصور ماككليلاند ني 
الدافعية للانحازله أهمية كبيرة لسببين : - | 
السبب الأول : أنه قدم لنا أساسا نظريا يمكن من حلاله مناقشة وتفسير نمو 
الدافعية للانحاز لدى بعض الأفراد » وانخفاضها لدى البعض الآخر. حيث تمثل 
مخرجحات أو نتائج الانحاز أهمية كبيرة من حيث تأثيرها الايجابي أو السلبى على 
الأفراد . فاذاكان العائد ايجابيا ارتفعت الدافعية » أما اذا كسان سلبيا انخفضت 
الدافعية . ومثل هذا التصور قد أمكن من خلاله قياس دافعية الأفراد للانماز, 
والتنبؤ بالأفراد الذين يؤدون بشكل جيد في مواقف الانحاز بالمقارنة بغيرهم . 
السبب الثاني : ويتمثل في استخحدام ماكليلاند لفروض dag A‏ أساسية لفهم 
وتفسير ازدهار وهبوط النمو الاقتصادى في علاقته بالحاجحة للانجاز في بعض 
امجتمعات . والمنطق الأساسي خحلف هذا الحانب أمكن تحديده لي الآتي : - 


ان 
-١‏ هناك احتلاف بين الأفراد فيما يحققه الانجاز مسن خحبرات مرضية بالنسبة 
+d‏ 
-٣‏ يميل الأفراد ذوو الحاجة المرتفعة للانجاز الى العمل بدرجة كبيرة في المواقف 
التالية بالمقارنة بالأفراد المنحفضين في هذه الحاجة . وخاصة في كل من:- 

أ - مواقف المخاطرة المترسطة : -حيث تقل مشاعر الانخاز في حالات 
المحاطرة المحدودة أو الضعيفة » كما يحتمل أن لا يحدث الانمحاز في 
حالات المخاطرة الكبيرة . 

ب - المواقف التى يتوفر فيها المعرفة بالنتائج أو العائد من الأداء : حيسث 
أنه مع ارتفاع الدافع للانحاز يرغب الشخحص ف معرفة امكانياته وقدرته علمسى 
JYI‏ | | 
ج - المواقف التى يكون فيها الفرد مسكولاً عن أدائه : ومنطق ذلك 
Sty By ANG? oN yeti ae‏ يدقن ا 
ا نظر! Entrepreneurial Role :¢ ii jg oY‏ لعمل ما يتسم (oa‏ 
من الخصائض ( كمافي ۲- أ » ب » ج ) فان الأفراد ذوى الحاجحة المرتفعة 
للانخاز سوف ينجذبون الى هذا الدور أكثر من غيرهم ,1974 ,10111320 ) 
P.190)‏ .= 

وامتدت أعمال ماكليلاند من دراسة المهام المعملية التجريبية الى الييئة 

الطبيعية ودراسة المشكلات الاجتماعية . وذلك لكي يدعم نظريته » من خلال 
دراسته للنمو الاقتصادى فْ علاقته .ممستوى الانجاز لدى بعض امجتمعات وتمشل 
ذلك في كتاباته عن امجتمع المنجز ( 1961 ,4 ة210©16[1) . 

وأوضح ماكليلاند في هذا الشأن أن النمو الاقتصادى ole ace,‏ 
الأداء الناجح للدور الملزم » حيث يعتمد بجاح المجتمع وتقدمه على عدد الأفراد 





۱۱س 


الذين ينجذبون الى الوظيفة الملزمة حيث تحمل المسئولية والاستقلالية في الأداء 
(المرجع السابق ). 
وقد تأثر ماكليلاند في ذلك يما قدمه ماكس M. Weber pò‏ سنة 
٠. ٠ >‏ والذى أشار الى أن النظام ال رأسمالي والرحاء والازدهار الاقتصادى 
يبدو ناححا في دول البروتستانت أكثر من الدول الكاثوليكية داخمل أوربا ٠‏ 
وهذا ما أدى به الى عزو الانحازات الاقتصادية للعرامل الدينية . كما أوضح 
فيبر أن غياب القيم الحقيقية والتدنشعة السليمة في الديانة البروتستانتية يعد ' 
مسثرلا عن فقر النظام الرأسالي في الدول غير الأوربية .8 ,1978 Jung,‏ ( 
(148-149. ؤ 
وقد استعان ماكليلاند 8 النظرية » وافترض على أساسها العلاقة بين 
الدين والاقتصاد . فالمعتقدات الدينية هي المسئولة عن مسألة الفروق في تدشكة 
الأطفال وفي أساليب ترييتهم » وذلك كما في الشكل التالي : 
| 3 
البروتستانتية الرأسمالية الحديثة 
( قيم الاعتماد على النفس ) 


نب a‏ يود 
الاستقلال والتدريب الحاجة i Dae‏ 
شکل )٤(‏ ۰ 


يبين علاقة الدين وأساليب تنشئة الأبناء بالحاجة للانجاز 
McClelland, 1961 )‏ ( 


NN 

وبين مأكليلاند أن البروتستانت يؤكدون بشكل واضح على الانجاز 
والمحاطرة والعمل الصعب ف تنشئة الأبناء . مما ترتب عليه ارتفاع مستويات 
الدافعية للانجاز وبالتالي زيادة الانتاج وثمو الاقتضاد في هذه الدول . 

وبوجه عام أدت هذه النتائج بماكليلاند الى استخلاص مؤداه أن قيم 
البروتستانت تشجع وتدعم ارتفاع الحاحة للانجاز لدى الأبناة . وامتد من هذا 
الاستنتاج الى القول بأن الاختلافات في أساليب تربية الطفل الأمريكى قد 
ارتبطت Lal‏ بفروق ف الدافعية للانماز لدى هؤلاء الأطفال . 

كما أرضح ماكليلاند من خلال تحليله للكتابات التى ظهرت في 
المحضارة اليونانية » أن الدافعية المرتقعة للانجاز كانت وراء ازدهار هذه الحضارة 
اليونانية » وأن الدافعية المنخفضة كانت وراء انحدار هذه الحضارة ) 
McClelland, 1961 )‏ . 

وقام ماكليلاند كذلك بتحليل نماثل لمضمون قراءات الأطفال في الفرة 
من ۱۹۲۰ - ۱٠۹٣٠۰‏ » في ۲۳ دولة من دول العام . وتبين له سن JA‏ 
دراسة العلاقة بين النمو الاقتصادى في هذه الدول( مقدراً باستهلاك الكهرباء 
بالكيلورات في الساعة )» ومستويات الحاجة للانجاز ( من خلال 
òf css e(Achievrement Imagery :‏ ظروف تدريب الأطفال على الانحاز 
كانت وراء النمو والازدهار الاقتصادى الذى حدث ( المرجع السابق . ص ص 
Vet = AY‏ 
Atkinson Theory : 0 p—_wSu! 4 43 -¥‏ 

اتسمت نظرية أتكنسون في الدافعية للابحاز بعدد من الملامح التى تميزها 
عن نظرية ماكليلاند ٠‏ ومن أهم هذه الملامح أن أتكنسون أكثر توجها معمليا» 
وت ركيزاً على العامة التجريية للمتغيرات » القسى تختلف عن المتغسيرات 
الاجتماعية المركبة لمواقف الحياة التى تناولما ماكليلاند . كما تميز أتكنسون 


-AAY 
) بأنه أسس نظريته ف ضرء كل من نظرية الشخصية وعلسم النفس التجريبى‎ 
. Korman, 1974, P. 195 ) 
, ووضع أتكنسون نظرية الدافعية للاثجاز ف اطار منحى التوقع - القيمة‎ 
E.C. Tolman © 16. في ذلك توحهات كل من تولمان وكررت ليفن‎ 5 
وافترض دور الصراع بين الحاحة للاججاز » والخوف من الفشسل‎ 1 1۸ 
e( Atkinson, 1964 ) 
كما قام اتكنسو ن بالقاء الضوء على العرامل المحددة للابجاز القائم على‎ 
عمل ما تحددها أربعة عوامل : منها‎ g jY i bt وأشار الى أن‎ ٠ المخاطرة‎ 
وعاملان يرتبطان بخصائص المهمة أو العمل‎ c عاملان يتعلقان بخصال الفرد‎ 
كما هو موضح على النحو التالي‎ i, ( Atkinson, 1957 ) المراد انمازه‎ 


: فيما يتعلق بخصال الفرد‎ - ١ 
هناك على حد تعبير أتكنسون نمطان من الأفراد يعملان بطريقة مختلفة‎ 
| : في بحال التوجه نحو الانجاز‎ 
النمسط الأول * : الأشخاص الذين يتسمون بارتفاع الحاجة للانحاز بدرجة‎ 
. أكبر من الخوف من الفشل‎ 
النمط الثاني : الأشخاص الذين يتسمون بارتفاع الخوف من الفشل بالمقارنة‎ 
۰ AW ae LLL 


* قسم أتكنسون ومعاونيه الأفراد في ضوء الوسيط على الحاجة للانجاز . فالنمط () 
أكبر من الوسيط » والنمط (ب) أدني من الوسيط ) 195 Korman, 1974, P.‏ ( . 
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راستخدم أتكنسون في تقدير الحاجة للانجاز احتبار تفهم الموضوع ) 
STAT (‏ حيث يتم عرض سلسلة من الصور الغامضة على الشخص » 
ويطلب منه أن يحكي أو يقدم قصة عما يحدث في الصورة . والافستراض 
الأساسي خلف هذا المنحى هو أن اللنيالات أو القصص الخيالية يمكن أن تمدنا 
ob gles‏ عن حاجات الفرد . والدرجة المستخلصة من القصة تعبر عن سعى 


o ومخاطرته‎ ojll الفرد‎ 


أما السمة الثانية وهى النوف من الفشل فتم قياسها بواسطة استخبار 
قلى الاختبار Test Anxiety Questionnaire‏ الذى أعده ماندلر 
رسارسرن 841501 422 24320161 . وهو يقيس القلق في موقف الاختبار أو 
الامتحا . | 

ويتفاعل كل من مستوى الحاجة للابحاز » ومستوى الخوف أو القلق من 


الفشل كما في الشكل التالي : - 





شكل رقم (ه) 
النمطان الأساسيان من الأفراد في الدافعية للانجاز 
Jung, 1978, P. 143: $i)‏ ( 
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وفي ضوء ذلك هناك - كما سبق أن أشرنا - نمطان أساسيان ؛ نمط 
الأفراد المرتفعون في الحاجحة للانجاز ( تاعث ص ) ٠‏ وغط الأفراد المنخفضين في 
مستوى القلق أوالخوف من الفشل ٠‏ وهولاء الأفراد من النمط الأول يفزض أن 
لديهم دافع قوى للانجاز والنبحاح ) (Ms‏ ودافع منخفض لتحاشي 
الفشل (ه 284 ) . أما النمط الثاني المقابل فيتمشل في الأفراد الذين 
يتسمون بانخفاض الدافع للانجاز » وارتفاع الدافع لتحاشي الفشل . ( المرجع 
السابق ). 

By‏ ضوء ذلك يتضح أن أفراد النمط الأول موحهون AY! ably‏ أما 
أفراد النمط الثاني فيسيطر عليهم قلقهم وموجهون بدافع تحاشي الفشل . 

وقد ركز علماء النفس لي دراستهم للدافع للانجاز على هذين النمطين 
المتقابلين أو المتناظرين . فلا يوحد فرد يتمئع بنفس القدر من النمطين . 
فالأفراد المرتفعون ف الحاحة للانجاز Ly gles Of ab ys‏ الانجاز اموجه نحو اللشاط 
> وذلك لأن قلقهم من الفشل محدود للغاية . أما فيما يتعلق بالأفراد المنخفضين 
في الحاجة للانحاز فيتوقع أن لايوحد النشاط المنجز لديهم أو Lory‏ بدرججحة 
حدودة . وذلك بسبب افتقادهم للحاجحة للانجاز » وسيطرة القلق والخوف من 
الفشل عليهم . | 
؟- بالنسبة لخصائص المهمة : | 
بالاضاقة الى هذين العاملين للشخصية + هناك Palsy Lal‏ متغيران 
يتعلقان بالمهمة Task‏ يجب أخذهما ف الاعتبار وهمسا :- 
العامل الأو لى : احتمالية النجاح ) Probability of Success ( Ps‏ 
وتشير الى الصعوبة المدركة للمهمة . وهي أحد محددات المخاطرة. ٠‏ 
العامل الثاني : الباعث للنجاح في المهمة : Task Incentive For‏ 
٠ Success( Is )‏ يتأثر الأداء في مهمة ما بالباعث للنجاح في هذه المهمة . 


-115- 
ريقصد بالباعث للنجام الاهتمام الداحلي أو Intrinsic Interest (iM!‏ 
لأى مهمة بالنسبة للشخص . ( 1964 ,42501 ) 
وقد تناول أتكنسون الباعث للنجاح ف مهمة ما ( 15) في علاتته 
بصعوبة المهمة ٠‏ رافرض أن هذا الباعث يكون مرتفعا عندما تتزايد صعوبة 
ا والعكس صحيح في حالة سهولة المهمة . فالأعمال الصعبة حداً 
يصاحبها باعث مرتفع لأن الفرد يعتبر ذلك مهما لا بجازها بنجاح . أما 
الأعمال أو المهام السهلة فهى تتضمن باعثا منخفضاً أو محدرداً ع لأن الرضا أو 
الاشباع منخفض عند تحقيقها أو انجازها ( المرحع السابق ). 


والسلرك ني تصور أتكنسون - مثل باقي منظرى التوقع - القيمة - هو 
دالة أو محصلة التفاعل بين الشخحص والبيئة . إلا أن أتكنسون لدية تصور ممدد 
Variation „g=! g pl‏ 1011261121 وآثاره على السلوك . وهذا 
مايميزه عن المنظرين السابقين ) 196 (Korman, 1974, P.‏ . 

رتحدث أتكنسون عن البيئة لي ضوء صعوبة المهمة . فبعض المهام لما 
احتمالية عالية للنجاح لي انجازها (8 ) » وبعضها الآخر عكس ذلك ماما . 
وافرض أتكنسون أن قيمة الباعث للنجاح هي دالة سابية لاحتمالية النجاح . 
فهناك متعة كبيرة بالنجاح في المهام الصعبة عن المهام السهلة . 

كما افزض أتكنسون أن الباعث السلبى للفشل ( المخجل بعد الفشل ) 
هر دالة ايجابية لاحتمالية النجاح ( 8 ٠)‏ وأوضح أن الخجل أكبر فى حالة 
الفشل على المهام السهلة عن المهام الصعبة . 

رفيما يتعلق بالمخخاطرة المترسطة . افنزض أتكنسون مشل ماكليلاند بأن 
السلوك هو محصلة كل من الدافع › واحتمالية النجاح على المهمة ع وباعث ` 
النجاح : B=M xPxI‏ ( المرحع السسابق » ص ١917‏ ) 
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وقدم أتكنسون ( 1964 ; 1957 Atkinson,‏ ) معادلات دقيقة 
تلخص العلاقة بين العوامل امحددة للدافعية jhe‏ - سواء ما يتعلق منها HU‏ 
لتحقيق النجاح » أو الميل لتحاشى الفشل . وذلك على النحو الآتي : - 


Tendency for Success ( Ts) : الميل لتحقيق النجاح‎ -١ 
الانخاز. ويتحدد هذا الميل‎ Be ويشير الى دافعية الدحول أو البدء قي‎ 
: بثلائة عوامل عبر عنها أتكنسون ف المعادلة التالية‎ 
Ts =Ms x Psx Is 
اليل الى النجاح = الدافع الى بلوغ النجاح ا احتماليةالنجاح * قيمة الباعث للنجاح‎ 


ويتصح من هذه المعادلة أن الميل S|‏ النجاح ) 15 ( باعتباره دالة 
لاستعداد ثابت نسبيا - هو محصلة أو نتاج العوامل الثلاثة التالية: 


العسامل الأول : الدافع إل لغ Motive to Achieve : iil‏ 
Success ( Ms )‏ : 
ويتم تقديره بوامسطة درحة الحاحة للانجاز على اختبار تفهم 
TATI O‏ 


العامل الثاني : احتمالية النجاح : Probability of Success ( Ps)‏ + 
وتشير الى اعتقاد الشخص وتوقعه بأنه سوف ينجح ف أداء 
مهمة ماء 

العامل الثالث : قيمة الباعث للنجاح في أداء مهمة ما : 


The Incentive Value of Success (Is ) 


| —~\VA- 

ِ هذه العرامل الثلاثة مع بعضها البعض لتحدد الميل لتحقيق‎ jelis y 
( Ts النجاح ( 15 ) وأوضح أتكنسون أن -حساب هذا الميل لتحقيق النجاح‎ 
-: يتطلب اتباع ما يأني‎ ( 
أولا : يجب أن نعرف بعض الشىء عن شخصية الفرد من حلال معرفة قوة‎ 
دافعية الفرد لبلوغ التجاح ( 345 ) . لأن هذا الدافع هو أحد ختصال‎ 
. الشخصية التى تتسم بالثبات النسبى عبر العديد من المواقف‎ 
ف موقف‎ z ثانيا : يحب أيضا تحديد الاحتمالية الذاتية لدى الشخحص‎ 
معين ( 25 ) .أى اعتقاد الشخص في النجاح في أداء مهمة ما.‎ 
وتختلف احتمالية النبحاح ( 29 ) عن الداقع للنجحاح (815) ٠.حيث تتغير‎ 
احتمالية النجاح من موقف لآخر . في حين يتسم الدافع للنجاح بدرحة عالية‎ 
. من الثبات‎ 
ثالثا : فيما يتعلق بقيمة الباعث للنجاح ( 15 ) . فقد تبين أن ماح الفرد في‎ 
أداء مهمة ما سرف يزتب عليه حالةوجدانية ايجابية تؤدى الى ارتفاع هذا‎ 
والعكس صحيح في حالة فشل الفرد في أداء مهمة ما.‎ ٠ الباعث‎ 


رلتحديد اميل للنجاح ( 15) من الضرورى معرفة محددين فقط هما 
الدافع للنجاح » ( 2/15 ) واحتمالية النجاح ( 28 ) . أما الباعث للنجساح ) 
( 18 فیتم تقدیره من خلال طرح احتمالية النجاح من واحدصحيح 25-1 ) 
Arkes & Graske, 1977 , P.P. 202-204; Jung, : jst!) )‏ 
P. 144, Beck, 1978, P.P. 319 - 321‏ ,1978( | 
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وقد أوضح أتكنسر Atkinson, 1964) o‏ ) أن الأفراد المرتفعين فى 
الدافع لبلوغ النجاح يشعرون بالفخر في حالة الانمجاز نظراً لأنهم يستمتعون 
بالفعل بتحقيق النجاح . 


؟- الميل الى تحاشي Tendency to Avoid Failure( Tar): JA‏ 
تبين - كما أوضحنا من قبل - أن الأفرا د الموجهين بدافع بلوغ النجاح 
لديهم دافعية GAA y LAW Aad pa‏ الهدف لي حين أن الأفراد المرجهين بدافع 
اليل الى تحاشي الفشل يدخحلون الموقف ولديهم مشاعر القلق والخوف من 
الفشل . واليل الى تحاشي الفشل يكف قيمة الباعث للنجاح » ويؤثر سلبيا 
على الدخول في مواقف الابجخاز» وعلى أداء الفرد في هذه المواقف ( أنظر : 
ly (Arkes & Graske , 1977, 5 . 204(‏ الى تحاشي الفشل أيضاً هو 
محصلة ثلاثة عوامل حددها أتكنسون في معادلة .موازية للمعادلة السابقة > 
على النحو التالى : - ; 

Tar = Mar x PF x IF 
اميل الى تحاشيى الفشل = الدافع الى تحاشى الفشل × احتمالية الفشل × قيمة الباعث للفشل‎ 


فالميل الى تحاشي الفشل ( 14# ) يتحدد بالعوامل الثلاثة التالية :- 
العامل الأول : الدافع الى تحاشي الفشل Motive to Avoid Failure‏ 
( 14۴ )رینم تقدیره بالدرجة على استخبار قلق الاختبار ( © 4 1 ) الذى 
أعده سارسون وماندلر Sarson & Mandler‏ . 
العامل الثاني : احتمالية أو Probability of Failure ( Pr): ja) abi‏ 

وهي محددة في معظم المواقف التجريبية » حيث أن مجموع كل من 
Pr+ Pr‏ = ] 


ءاوه 


العامل الثالث : قيمة Incentive Value of Failure ° jai cetl‏ 
Leh (IF )‏ دائمارقماً سلبيا » لأن الفشل قيمته سلبية . 

ونظرا لأن قيمة الباعث للفشل دائما سلبية » فان قيمة الميل الى تحاشي 
الفشل (1۸۴) سرف تكون سلبية في جميع الحالات . ر( أنظر : (Jung,‏ 


1978, P. 144 Atkinson, 1964, P. 246; Arkes & Graske, 
1977 PP. 204-205) 





ويتضح نما سبق أن كلا من الميل الى النجاح و الميل الى تحاشى الفشل 
هو محصلة عوامل ثلائة . فالميل الى المجاح يحدده كل من الدافع إلى النجاح 
> واحتمالبة أو توقع النجاح , وقيمة الباعث للنجاح في أداء مهمة ما . 
Lal‏ اميسل الى تحاشي الفشل فيحدده كل مسن الدافع لتجنب الفشل , 
واحتمالية الفشل , وقيمة الباعث للفشل . ومن خلال تحديد كل من الميسل 
الى النجاح والميل الى تحاشي الفشل يمكننا تقدير ناتج الدافمية للانجاز على 
النحو التالى:- 


۳ - تقدير ناتج أو محصلة الدافعية للانجاز : 
Resultant Achievement Motivation (Tr )‏ 

لقد تمت معالحة أتكنسون لكل من الدافع لبلرغ التجاح ( e (Ms‏ 
والدافع الى محاشي الفشل (Mar)‏ بشكل مستقل . وأشارت الدراسسات 
الى أنهما متغيران مستقلان من خصال الشخصية ( 1963 aed (Smith,‏ 

الأفراد يتسمون بارتفاع اميل الى تحقيق النجاح (Tar)‏ © والبعض الآخر 
يتزايد لديهم اليل لتحاشي الفشل (1۸۴) . ويعتمد توحه الشحص على أيهما 
أكبر من الثاني . 
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ولحساب JAW Sell‏ بوحجه عام نحن ف حاجة الى تقدير كل من: 
| الميل الى بلوغ النحاح (Ts)‏ 
ب - الميل الى تحاشى الفشل (Tar)‏ 


والميل النهائي نحو موقف الانجاز يساوى مقدار الميل الى بلوغ النجام - 
مقدار الميل الى تحاشي الفشل . 


ونظراً لأن قيمة اميل الى تحاشى الفشسل (م7 ) دائما سلبية فان 

اميل النهائى نحو موقف الانجاز يتم تقديره على النحو الآني : - 
*Tr=Ts + TaF‏ 

=(Ms xPs xIs)+( Mar x Prx IF) 
ناتج الدافعية للانجاز = اليل الى بلوغ النجاح + اليل الى تحاشي‎ y ilas 
الفشل‎ 
(الدافع الى بلوغ النجاح ا احتمالية النجاح ا قيمة‎ > | 
الباعث للنجاح ) + ( الميل الى تحاشى الفشل * احتمالية الفشل < قيمة‎ 
) الباعث للفشل‎ 
( Arkes & Graske, 1977, P.206 : أنظر‎ ( 


_! بعص النتصوص الى هذه المعادلة على النحو التالي‎ yea" 

Tr=Ts - Tar 
دائما سلبية . فان هذه المعادلة تككون رياضيا غير‎ (Tar) ونظرا لأن قيمة‎ 
(Arkes & Graske, 1977, P. 206 ( صحيحة‎ 
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#- التحقق التجريبسى من نوذج أتكنسون - ماكليلاند في 


الدافعية للانجاز : س 

أحريت بعض الاختبارات المعملية للتنبؤات القائمة في ضوء هذا النموذج 
١‏ أنظر على سبيل المقال : & McClelland, 1958; Atkinson‏ ( 
ale cal Litwin , 1960‏ الاختبارات صدق هذه التبنؤات . 

| وقد قام فيذر ( 1961 ,68/65 ) . بفحص النتائج المزتبة غلى الفشل 

المتكرر في حل بعض المشكلات العقلية . فقد أعطي مجمرعة من المبحوثين 
بعض المشكلات العقلية غير القابلة للحل . وأبلغ هؤلاء المبحوثين بامكانية 
تغييرهم لهذا النشاط ف أى وقت اذا هم رغبوا في ذلك . وتبين أن الفروق 
الفردية في المثابرة على حل المشكلات غير القابلة للحل قد ارتبطت بالفروق في 
EN BLL‏ 

LUI,‏ لأن نظرية الدافعية للانماز تفترض بأن الأفراد ذوى الحاحة 
المرتفعة للانجاز يفضلون أداء المهام ذات المستوى المتوسط من الصعوبة . 
فعندما يواجهرن المهام الصعبة حدا فانهم يتحولون عنها ولا يستمرون فيها 
طريلاً . لآنهم يشعروق بأنهم الى يستطيعرا انان هده امام البالشة المسعرية 
رفي مقابل ذلك فان الأفراد ذوى الحاحة المنخفضة للانماز , Seley calli;‏ 
أداء المهام الصعبة جدا أو السهلة حداً يتوقع منهم الاستمرار فترة طويلة في 
مواجهة الفشل عند أداء المهام الصعبة حيث يفترض بأن هذا الفشل يتسق مع 
ترقعهم لأنهم لايشعرون بالقلق . 

أما بالنسبة للأداء على المهام السهلة فيحدث العكس e‏ حيث يتوقع أن 
الأفراد المرتفعين في الحاحة للانحاز يستمرون ويشابرون في مواجحهة الفشل في 


حالة أداء مثل هذه المهام السهلة . حيث يؤدى هذا الفشل المتكرر بالنسبة 


هام 
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لمؤلاء الأفراد الى مراجعة ادراكهم لهذه المهام السهلة وتحوهم الى المهام ذات 
الصعوبة المتوسطة . 


أما الأفراد المنخفضون في الحاحة للانماز فيودى فشلهم المتكرر على 
المهام السهلة الى فض مثابرتهم . لأن هذا الفشل يجعلهم يدركون هذه المهام 
على أنها متوسطة الصعوبة » وبالتالي تثير أو تخلق لديهم درجة كبيرة من القلق 
Jung, 1978, PP. 146-147 )‏ ( | 

خلاصة ما سبق أن الأفراد ذوى الحاجة المرتفعة للانجاز يفضلون أداء 
المهام متوسطة الصعوبة . أما الأفراد ذوى الحاجة المنخفضة للانجاز فيفضلون 
أداء كل من المهام السهلة جد والمهام الصعبة جدا. 

وتتوقف آثار النجاح والفشل ف مواقف الابحاز على عدة عوامل , منها 
نرع أو طبيعة المهمة » ومدى سهولتها أو صعوبتها »> ومستوى الحاجة للانجاز 
. حيث يتوقع أن الدافعية في حالة المهام المتشابهة تتزايد بعد النجاح وتتناقص 
بعد الفشل . وهذا ما كشفت عنه الدراسات المبكرة لمستوى الطموح . ومع 
ذلك فعندما أحذ في الاعتبار الفروق الفردية في الدافعية للانحاز تبين أنه يمكن أن 
ينخفض مستوى الطموح بعد النجاح ٠‏ كما أنه يمكن أن يرتفع بعد الفشل ( 
المرحع السابق » ص (VEY‏ 

وقد أوضحت نتائج الدراسة التى قام بها مولشون ,70101408 ) 
( 1965 أن الأفراد ذوى الحاحة المرتفعة للانماز يختارون المهام مترسطة 
٠‏ الصعوبة اذا نححوا فيها في البداية ع في حين يختارون المهام السهلة اذا فشلوا في 
البداية . وذلك بعكس الأفراد ذوى الحاجحة المنخفضة للانماز الذين يختارون 
المهام السهلة بعد النجاح » بينما يختارون المهام الصعبة بعد الفشسل . 

ويشير ذلك الى أن ذوى الحاحة المرتفعة للانحاز يد ركون المهمة على أنها 
متوسطة الصعوبة » وبالتالي يتزايد مستوى طموحهم › أما في حالة ما اذا 


ا 
كانت خبرتهم الأولية تتمشل في اعتبار المهمة سهلة جداً أو صعبة جداً فإن 
الوضع سوف يتغير بالنسبة لمستوى الطموح . 

أما بالنسبة لذوى الحاحة المنخفضة للانجاز فالموقف عكس ذلك تماما . 
فاذا أدركوا المهمة على أنها مترسطة الصعوبة سوف يقل مستوى طموحهم . 
ر اذا أدركوا المهمة على أنها سهلة حدا أو صعبةجداً نان مستوى طموحهم 
سرف يرتفع ( 148 .2 ,1978 ,1108ل ) ٠‏ 


وبالاضافة الى هذا الفحص أو التحقق التجريبى لنظرية الدافعية للانجاز , 
قام ماكليلاند ( 1961 ,30001611820 ) بتقديم ييانات من البيئة الطبيعية 
لكى يدعم هذه النظرية . وذلك من خلال دراسته للنمو الاقتصادى في علاقته 
تمستوى الانجاز بين بعض الأمم والحتمعات . وهو ماسبق أن أشرنا اليه بشىء 
من التفصيل . 

4 - تقويم نموذج أتكنسون - ماكليلاند في الدافعية للاجاز , 
ومشكلات منحى التوقع - القيمة . 

هناك العديد من المشكلات التى ارتبطت بدراسة كل من أتكنسون 
وماكليلاند للدافعية للانجاز في ضوء منحى التوقع - القيمة . ونعرض لبعضها 
على النحو الثالي : - 

-١‏ أول هذه المشكلات يتمثل لي غموض مفهوم القيمة » وماذا يقصد بها ؟ 
وماهي الظروف التى تتزايد فيها قيمة شيء معين ؟ وماهي العمليات النفسسية 
القائمة وراء ذلك ؟. كل هذه أسئلة مازالت في حاحة الى المريد من التحديد 
والوضوح . 
؟- تعاملت نظرية الدافعية للانحاز في البداية مع الابحاز كدافع دالي . وقد 
اقتصر تناول الدافعية الداخلية أو الباعث لأداء المهام المعملية ( في المخثبر )» على 





توقع صعوبة المهمة » وأهملت العوامل النوعية الخارجية الموثرة . هذا على 
الرغم من أن معظم مواقف الاحماز يوحد بها النرعان من الدوافم الداخلية 
لاجةد ل اسان (ile Ut gl Stee of‏ ب 
©- تتمثل المشكلة الثالئة في مدى التعميم : حيث اقتصر تناول ماكليلاند نقط 
على المهام التى يعتمد انجازها على المخخاطرة وتتطلب بذل احهد وتحفيق مستوى 
عال من الكفاءة ٠‏ هذا على الرغم من أن هناك بعض المهام التى ينجزها الفرد 
ولا يوجد بها مخاطرة الفشل . 
4- تركزت النظرية على مواقف المخحاطرة في امال الاقتصادى . وبالتالي م 
تمتد الى مجالات عديدة للانجاز البشرى في العلوم . والأدب » والفنون ء 
والانسانيات ... ال٠‏ ولعل ذلك يرجحع الى استخدام كل مسن ماكليلاند 
وأتكنسون لمصطلحات أقل شمولية . 
ه- قامت الاخحتبارات التجريبية للنظرية على أساس مدى واسع من المهام غير 
المثيرة : Korman, 1974, PP. 200-203; Unexciting Tasks‏ ( 
Jung, 1978 PP.156 - 161 )‏ | 
- من المشكلات التى واحهت أيضا نموذج أتكنسون - ماكليلاند الفشل فى 
دراسة الدافعية للانحاز لدى الاناث . فقد اقتصرت معظم الدراسات التى 
أحريت على الذكور ولم تمتد لتشمل الاناث . على الرغم من أهمية الدور 
الجنسى . فالخصائص المشجعة على الانحاز » والسياق النفسى الاجتماعي 
والتنشئة الاجتماعية تختلف من الذكور الى الاناث - وبالتالي فان تنبوا ت هذه 
النظرية لا تنطبق على الاناث . 

وهذا ماكشفت عنه " هورنر " ف دراستها للفروق بين الجنسين في هذا 
المحال ( 1969 ,1810:7261 ) . حيث تبين من هذه الدراسة أن هناك بعض 
الأنشطة التى تناسب الاناث ولا تناسب الذكور ء فالانجاز المرتبط بالعدوانية 
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والمنافسة - على سبيل المثال - قد يكون غير ملائم بالنسبة للمرأة . وغير ذلك‎ 
من النتائج التى سوف نشير اليها فيما بعد ضمن المعالجبات النظرية الحديدة‎ 
i JAM لنموذج أتكنس ون - ماكليلاند في الدافعية‎ 
من جوانب قصور نقلرية الدافعية للانماز أيضا أنها تعاملت فقط مع‎ -۷ 
منافسة الفرد لمعاييره الخاصة . وأهملت النظرية الانحاز في ظل المنافسة بين‎ 
: فقد ميز فيروف ( 1969 ,77/650115 ) بين نمطين من الانحاز‎ ٠ الأشخاص‎ 
uf « Autonomous Achievement هر الانجاز الذاتي أو الفردى‎ Lb! 
الشاني فهو الانماز الاحتماعي .61 506181 . وأشار " فيروف " الى أن‎ 
أعمال ماكليلاند ومعاونيه قد ركزت على الابحاز الذاتي الذي يرتبط بالأطفال‎ 
الصغار أكثر من ارتباطه بطلبه الجامعة . في حسين أن الدافعية للانجاز‎ 
الاحتماعي أكثر أهمية بالنسبة لمؤلاء الطلبة الجامعيين الذين درسهم‎ 
ماكليلاند ومعاونييه.‎ 
elu ghd la (Weiner, etal, 1971 ) کما وجه وینر وآخحرون‎ -۸ 
.. نظرية الدافعية للانجاز كما قدمت في اطار نموذج ماكليلاند - أتكنسون‎ 
حيث افترض وينر وآخخرون أن العمليات المعرفية الى تحدث بين نتائج القيام‎ 
بسلوك معين » وسلوكيات أمرى » من شأنها التاثير في هذه السلوكيات‎ 
الأحرى من خلال تأثير التوقع بالنجاح عند القيام بهذه الأفعال » والمشاعر‎ 
الايجابية المترتبة عليها . وذلك على النحو التالي:-‎ 


توقع 
bee ive <=‏ 


Pau: 
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وأشار ويئر الى أن العديد من الأنشطة المعرفية يمكن أن تأخذ مكانا 
كنتيجة للسلوك المؤدى الى الاماز . وهو ماسوف نعرض له بالتفصيل فيما بعد 
ضمن الصياغات النظرية اللحديدة . 
- كشفت بعض الدراسات عن انخفاض ثبات وصدق انختبارات الخيال 
اللستخحدمة في تقدير الحاجة للاجاز . كما كان ثبات هذه الاختبارات منخفض 
لدى الاناث عن الذكور ) 1972 dy (Entwisle,‏ مواحهة هذا النقد أشار 
أتكنسون الى أن هذا الانخفاض في معاملات الثبات يرجع الى أن أسلوب إعادة 
الاختبار الذى أستخدم غير ملائم » وأوضح أن طريقة القسمة النصفية هي 
أنسب طريقة بالنسبة لمذه الاختبارات التى استخدمها في دراسساته 
Atkinson, 1974 )‏ ( ' 
-٠‏ أوضح أتكنسون أن المبحوثين ذوى الدافعية الايجابيية ( وهم الأشخاص 
الذين يوجد لديهم الدافع للانجاز والنجاح أقوى من الدافع الى تحاشي الفشل ) 
يفضلون المهام متوسطة الصعوبة » بينما يفضل الأشخاص ذوو الدافعية السلبية ( 
وهم عكس الفئة السابقة ) المهام السهلة جداً أو الصعبة جدا . 

وأشارت بعض الدراسات الى عدم توفر الدليل الامبريقي الذى يدعم 
مثل هذا التنبو . فقد كشفت احدى الدراسات التى تمت في هذا الشأن عن 
وجود تشابه تام بين الأشخخاص المدفوعين إيجايياً والأشسخاص المدفوعين سابيا 
في احتيار المهام البالغة الصعوبة ( 1991 (Salade & Rush,‏ . 

وقد ترتب على أوجه القصور في نموذج أتكنسون - ماكليلاتد للدافعية 
للانخاز ظهور عدد من التوججهات sf‏ المعا عات النظرية الحديدة والتى نعرض ها 
على النحو الآتي :- 
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ثانيا : المعالججات النظرية الجديدة لدموذج أتكتسون - 
ماكليلاند في الدافعية للانجساز . 

ظهرت في فترةٌ الستينيات والسبعينيات من القرن الحالي بعض المعالمحات 
أو الصياغات الحديدة لنمرذج أتكنسون - ماكليلاند في الدافعية للانجاز › 
والذى عرضناله من قبل . وقد انقسم الباحثون في هذا الشأن الى فريقين : - 
الأول 1 واقرح مثلسوه = وهم قلة =F‏ تقديم صياغات بديلة هدا اللسوذج . 
ومن أبرز هؤلاء بير ني Birney, et al., 1969 ) Oy ply‏ ( . 
الثاني : واقترح أصحابه تقديم بعض التصويبات والتعديلات المحدودة ف هذا 
النموذج ( أنظسر : (Weiner, 1965; Horner, 1968 ; Raynor,‏ 
Atkinson & Birch, 1970‏ ; 1969 (- 
أتكنسون- ماكليلاند على النحو التالي : - 


Vroom's Model نموذج فروم:‎ -١ 
B. Weiner : تصور وينر‎ - 1 
M.S. Horner : تصور هورنر‎ -۳ 
R.C. Bimey, et al. , : تصور بيرني وآخرون‎ - 
J.O. Raynor تصور راينور:‎ -5 


J.W. Atkinson & D. Birch : تصور أتكنسون وبرڻش‎ -1١ 


1¬ gêذج Vroom's Model : pow‏ 
نظرا لأن نموذج أتكنسون قد ركز على الدافعية للانجماز كأحد انواع 
الدافعية الداخلية » ولم يأحذ في الاعتبار OSM‏ الخارحي للدافعية . فقد ظهرت 
بعض النماذج التى تعطي اهتماما للدافعية الخارحية . وكان من هذه النماذج 
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نوذج فروم في محال الدافعية الصناعية Industrial Motivation‏ الذى ظهر 
سنة ٠ ١9514‏ وتركز tae WH aL ple Lota‏ للدافعية Deci,‏ ) 
P. 110)‏ ,1975 . 
وقد اهتم فروم بالقوة الموجهة نحر الفعل Force toward Action‏ 
zal (Fi)‏ أن أى فعل يمكن أن يؤدى الى العديد من النتائج أو الممزتبات . 
وأرضح أن القوى نحو الفعل تتحدد بواسطة عاملين : 
-١‏ مكافىء حيز المزتبات أو النتائج من الدرجة الأرل Valence (Vj)‏ , 
؟- التوقع بأن الفعل سوف يؤدى الى هذه النتائج Expectancy (Bij)‏ . 
ويلاحظ أن التكافو الذى أشار اليه فروم مشل الاحتمالية الذاتية 
ally Opt sl Subjective Probability‏ تمد من صفر الى ١‏ . 
رتتمدل الصياغة الدقيقة رذج فررم ي أن القرى غر الفعل هى ذا 
لقدار تكافو كل ناتج أو مترتب ( [/9) مضروبا في التوقع بان الفعل (1) 
سوف يودى الى ناتج أو مخرج ( [ ). وذلك كما هو مبين في المعادلة الآنية : 
=f Ey X v‏ 
حيث [7 - القوى تحر الفعل  Force toward some Action‏ 
ol gayi = Eij‏ الأداء سوف يؤدى الى نتائج معينة 


Expectancy that the Action will lead to each of the 
Outcomes - 


ز۷ = تكافو كل من هذه النتائج 
Valence of each of these Outcomes‏ 


ولي ضوء ذلك يكن صياغة المعادلة السابقة التى حددها فروم على النحو التالي ey‏ 


a oe 


القرى نحو الفعل ‏ مجموع التوقع بأن الأداء سوف يؤدى الى نتائج معينة > التكافؤ 
لكل من هذه النتائج 
( المرحع السابق » ص )١١١‏ 


وقد أوضح فروم أنه على الرغم من أن التوقع المشار اليه في هذه المعادلة 
من السهل تحديده » فإنه يصعب تحديد التكافو الى حدما » حيث يتحدد تكافز 
المحرج أو الناتج (Vj)‏ بواسطة عاملين :- 
-١ |‏ مكافئ حيز المزتبات أو النتائج التى أطلق عليها مترتبات الدرجة الثانية ) 
f‏ ( ء۷ حيث يودى الناتج (() الى المساعدة على الانجاز . 
-Y‏ وسيلية الناتج أو المحرج SLY Instrumentality of Outcome (j)‏ 
ناتج من الدرجة الثانية (k)‏ . 
وبشكل حدد فان نموذج فروم يوضح أن تکافو Valence of gs)!‏ 
Outcome (J)‏ هو دالة أو محصلة تكافق كل ناتج (×) مضروبا في وسيلية 
العائد (ز) لانجاز أى ناتج (×) وذلك كما هو موضح في المعادلة التالية : - 
V)= e V, x A‏ 
رلي ضوء نغوذج فروم فان المدف يقوم على أساس نتائج النظام الأرل . 
أما التكافر فهر من نتائج النظام الثاني . (111 .2 , 1975 , ciمD)‏ 
ويلاحظ على ثموذج فروم ما يأتي : - 
-١‏ أنه لم يشر الى القيمة Gil pel ode J paral abel‏ أو العمليات الداخلية 
. واقزح البعض ضرورة أن يتضمن ثموذج فروم هذه الجوانب أو العمليات 
الداحلية . 





- 1 اس 


«- يمكن أن توجد نتائج النظام الأول في موف ماء في حين توجد نتائج 
النظام الثاني في موقف آخر . ( المرحع السابق » ص ١١١‏ ). 

وتتمثل أوحه التشابه بين نموذج أتكنسون ونموذج فروم ني الأساس 
الذى يقوم عليه السلوك » والعلاقة بين توقع الحصول على الهدف » ومكافئ ٠‏ 
هذا الهمدف . وهذا ما أشار اليه كل من تولمان وليفن » حيث eve gh‏ الأول أن 
توقع ال هدف يتم في ضوء كل من المنبهات والاستجابات » وأشار الشاني الى أن 
السلوك يتأثر بوججهة المهدف . ومعرفة الطرق الموصلة الى هذا ال هدف . 

Lf‏ أوجه الاختلاف بين نموذج أتكنسون ونموذج فروم فتتمشل في 
الا 
-١‏ يأخحذ نموذج أتكدسون في الاعتبار مكون الفروق الفردية . في حين لا 
يشتمل تموذج فروم على هذا المكون . فدافع الفرد للاثجاز » والعوامل الأخسرى 
الثابتة لم يتعامل معها نموذج فروم بشكل مباشر ومحدد . 
؟- يتمثل الفرق الثاني بين النموذجين في قيمة الباعث . فلدى اتكنسون ند 
أن قيمة الحصول على الهدف تعمل مرتبطة بالحصول على هذا الهدف » بينما 
لدى فروم تعمل قيمة الحصول على الهدف مع مرتبات الحصول عليه . نما 
يعنى أن نموذج أتكنسون قد ركز على نوع واحد من الدافعية الداجاية هي 
الدافعية للانماز ٠‏ بينما ركز فروم على الدافعية الخارحية . وان كانت 
التعديلات التالية لكل من النموذحين تشير الى أنهما يأخذان في الاعتبار كل من 
الدافعية الداحلية والخارجية . | 
*- تركز نموذج أتكنسون على علاقة الترقع بقيمة الباعث بينما لم يعط فروم 
لذلك اهتماما » وافترض أنهما مستقلان . 
- افترض أتكنسون أن الدافعية الداخلية ترتبط مباشرة بالتحدى أو المهمة 
الصعبة . فالتحدى الأمثل من وحهة نظره هو أن يزيد مستوى الصعوبة عن 


5 

٠‏ . أما نموذج فروم فقد أوضح أهمية كل من الدافعية الخارجية والداخلية 

في هذا الشأن ٠‏ وأشار الى أنه عندما يكون الشخص مدفوع داخليا فانه سوف 

| بميل لاختيار الطريق الصعب نظراً لأن قرة الدفع الكامنة تدعم داحليا بدرجة 

كبيرة ( مشل مشاعر الكفاءة وتحديد الذات ٠)‏ في حين اذا كان الشخحص 

مدفو ع حارجيا فانه سوف يختار الطريق السهل » لأن ذلك سوف يزيد من 
فرصة حصوله على التدعيمات الخارجية المرغوبة .(10661,1975,2.114) 


3 باخحتصار فان الدافعية الخارجية يبدو انها تستزايد Er‏ المكافأة لمر غوبة 


| التى تيسر الانحاز . أما الدافعية الداخخلية فانها تتزايد نتيجة صعوبة الهمدف حتى 
1 المستوى الأمفل . والمشكلة تتمثل في مواقف الحياة الفعليسة › وصعوبة الفصل 
بين النوعين من الدافعية احرئيا ) 117 (Deci, 1975, P.‏ 


B. Weiner : peee } ifla — Y 


قام "وينر" باعادة تحليل ومراحعة نظرية الدافعية للانحاز التى قدمها كل 
من ماكليلاند وأتكنسرن . وافترض أن النجاح يترتب عليه تقوية وتدعيم 
الميل نحو الانحاز للحصول على الهدف » وأما الفشل فإنه يحدد للميل أن يستمر 
في جاه Weiner, 1965) sl,‏ ) . 

وأوضح "ويئر" أنه اذا فشل الفرد في أداء مهمة ما فان هذا الفشل 
سوف يجعله يثابر ويبذل المزيد من الحهد LAY‏ هذه المهمة . حيث يرزتب على 
الفشل اثارة الدافعية مرة أخمرى . وينتج عن الفشل في أداء مهمة مانوعان مسن 
التوافق للميل الناتج : 
الأول : انخفاض احتمالية النجاح ( 28 ) » حيث يتحقق الفرد من أن المهمة 
صعبة أكثر مما يتصور . 





r~ 
SUI lel الثاني : تضاف المحاولة السابقة غير الناححة الى الميسل النائج في‎ 
وينشأ عن هذا النوع الثاني من التوافق نوع من المثابرة للتغلب على التوتر النائج‎ 
. عن عدم الحصول على اهدف‎ 

وأطلق وينر على الدافعية المتبقية من امحاولة الأرلي » والدافعية GLa‏ 
في المحاولة التالية اسم (( ميل القصور الذاتي )) Tnertial Tendency (Tg)‏ 
وعدل وينر من معادلة الميل الناتج أو النهائى  Resultant Tendency‏ من 
خلال اضافة "ميل القصور الذاتي" ( 18 ) . وذلك على النحو الآني : - 


Tr= (Ms - Mar )( Ps x Is )+ Tg. 

الميل النهائى > ١‏ الدافعية لبلوغ النجاح - الدافع لتجنب الفشل ) ( احتمالية 
النجاح * قيمة الباعث للنجاح ) + ميل القصور الذاتي . 

ومن التنبوات التى أقيمت في ضوء هذا التصور الذى قدمه ويسر من 
خلال هذه المعادلة » هو أن الافراد الذين يتزايد لديهم الدافع للنجاح عن 
الدافع لتحاشي الفشل ( (Ms < M4۴‏ سوف يظهرون زيادة في الدافعية 
بعد الفش| . تنبو آخمر مهم يتمثل في أن الأفراد الذين يتزايد لديهم الدافع لتحاشي 
الفشل عن الدافع النجاح ( (MAF> MS‏ سرف يكرنرا أكثر فقرا مع 
daly;‏ عدد مرات الفشل . لأن الميل الناتج عندهم يكون سلبيا دائما ٠‏ وينتهى هذا 
اميل السلبى دائما بعد النجاح ينما يستمر بعد الفشل . 

( Arkes & Graske, 1977, PP. 214-215 ) 


س 
Y‏ — معاجة هور تسر : M. S. Horner‏ 


اهتمت "هورنز" بدراسة الدافعية للانجاز لدى المرأة . وأوضحت أن 
كلا من الدافع الى النجاح والدافع الى تحاشي الفشل اللذين قدمهما أتكنسون غير 
كافيون لشرح السلوك المرتبط بالانجاز بالنسبة للمرأة . وعالجت هورنر بعض 
جوانب الضعف أو القصور ف نظرية الدافعية للانحاز كما قدمها أتكنسون ع 
وماكليلاند . وذلك من خلال طرحها لمفهوم حديد يفسر عدم استجابة المرأة 
لطروف الاستثارة الانجازية ٠‏ هذا المفهوم هو الدافع لتجنب النجاح 1/106156 
to Avoid Success ( M-s )‏ أو الخرف من النجاح Fear of Success‏ 
٠ :‏ واعتبرت هورنز هذا الدافع على أنه أحد خمصال الشخصية الكامنة 
1 رالمستقرة لدى الاناث » والتى تنكون مبكرا أثناء اكتسابهن موية الدور الحنسى 
. فهن يتعلمن أن المنافسة غير مناسبه طمن كاناث أو سيدات » وأنها ملائمة فقط 
بالنسبة للرحال . وبالتالي فان مواقف الانجاز التى تتضمن نوعا من المنافسة تخلق 
لديهن الصراعات والتهديدات والخوف مسن الرفض الاحتمساعي ( 
Horner, 1968 )‏ . 
وأوضحت هورنر أن المرأة ذات الدافعية المرتفعة للانجاز تجد نفسها في 
موقف صراع» فنجاحها قد يعنى فشلها » فهى تريد أن تكون ناححة الا أنها 
تخشى وفقا للترقعات الاجتماعية السائدة بأن يفضى بجاحها الأكاديمى أو المهنى 
الى فشلها كامرأة » أو نبذ امجتمع ها . فهى في مواقف الانجاز لا تخشى الفشل 
ولكن تخشى النجاح . ومن ناحية أخرى اذا فشلت فذلك ناتج لعدم التزامها 
كعابير الأداء . أما اذا بجحت فهى ل تلتزم بتوقعات المجتمع عن دورها كأنثى . 
ومن ثم فانه بالنسبة للمرأة فان الرغبة في الابحاز غالبا ما تكون مصحوبة بالدافع 
لتجنب النجاح » أو الخرف من النجاح ( 1972 :1968 ,181020612 ) . 
ويلاحظ أن هورنر لم تضع الدافع لتجنب النجاح (Mes)‏ 3 معادلة 
حساب الميل الناتج Tendency‏ - tantاReu‏ على الرغم من أهمية هذا 





TE 
) الحانب بالنسبة للاناث . فالمرأة بمكن أن يكون لديها دافع مرتفع للنجاح‎ 
وتظل منحفضة في الميل‎ . ) M4۴ ( ودافع منخفض لتحاش الفشل‎ 25 ( 
للتجنب ينشأ عن الدافع لتجنب النجصاح‎ Bl oY - (Tr) الناتج أو النهائي‎ 
. ) 14-5 ( 

وف ضوء ذلك أوضح "أركيس وجراسكي" أن معادلة الميل النهائى 
SL 4 - Resultant - Tendency Equation‏ - # تعديلها 
لتشمل » الدافع لتحاشى النجاح وذلك ٠‏ على النحو التالي: - 

Tr=( Ms -Mar-M-s)(Ps x Is). 
JEN حيث يشير 78 الى ناتج الدافعية‎ 
Resultant Achievement Motivation 


; الدافع لبلوغ النجاح‎ = Ms 
. الدافع لتجنب الفشل‎ - M AF 
الدافع لتجنب النجاح‎ > M-s 

Ps‏ = احتمالية التح ساح 
Is‏ - قيمة الباعث للنجاح 


وتعد هذه المعادلة في غاية الأهمية عند حساب الدافعية للانجاز لدى 
الاناث » لأنها تفرزض وتضع في الحسبان أن الاناث تعانين من الصراع بين 
الدافعية الى النجاح ونخصال الدور التنسي المكتسب اجتماعيا » والذى يكف 
من توجههن نحو السعي للانخازن ( 216 Arker & Graske, 1977, P.‏ ( 

وبوجحه عام يشير تصور هورنر الى أن المناخ الثقائي للمجتمع ينمى لدى 
Leila af‏ لتجنب النجاح . حيث يدرك النجاح بالنسبة للمرأة على أنه 
مكافيء للذكورة . هذا فضلا عن أن النجاح المهنى يفضى الى صراع داحلى ؛ 


Shy 
' 1 
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فالمخصائص المطلوبة قد تتعارض مع تلك المطلوبة للنجاح كامرأة ( حسن على‎ 
)" "ب‎ ١9884 » حسن‎ i 
- ا وعلى الرغم مسن أهمية هذا التصور لي الربط بين الدور الجنسى‎ 
الكتسب من الاطار النقاق واللنضارى والمعايو والتوقغات السائدة = والذافعية‎ ' 
صعوبة قياس المفهوم الأساسى التى‎ Jia c ade للانحاز . فان هناك بعض المآحذ‎ i 
اعتمدت عليه هورنر في بناء تصورها » وهر مفهرم الدافع لتجنب النجاح‎ 1 
٠ يأ وععاتق)‎ Graske, 1977, P. 218) | 
R. C. Birney et al : dورخآو تصور بيرنى‎ - ٤ 
يعد "بيرنى وزملاؤه" غير راضين عن تحليل أتكنسون وافتراضاته‎ 
واستنتاحاته التى توصل اليها في نظرية الدافعية للانحاز . وذلك للأّسباب الآتية‎ 
أولا : أوضح بيرنى وزملاؤه أنه على الرغم من أن النتائج التى توصل اليها‎ 
تدعم نظرية أتكنسون‎ ( Atkinson & Litwin, 1960 ( أتکنسون رلتوین‎ 
فان هذه النتائج أمدتنا بدليل يتعارض مع هذه النظرية والتنبوات القائمة على‎ > 
فنطرية أتكنسون تشير الى أن الأفراد الذين يحصلون على درحات‎ ٠ أساسها‎ 
(Ms ) عن الدافع لبلوغ النجاح‎ ) M مرتفعة ف الدافع الى تحاشى الفشل ( ۴ه‎ 
بينما‎ ٠ يظهرون أداء عاليا للمهمة التى يحتمل النجاح فيها بدرحة متوسطة‎ 
يخدث عكس ذلك لدى الأفر اد الذين يتزايد لديهم الدافع للنجاح عن الدافع الى‎ 
المرتفعين‎ ) (| Mar> Ms ) تحاشى الفشل . كما تنبا أتكنسون بأن الأفراد‎ 
ف الدافع الى تحاشى الفشل بالمقارنة بالدافع للنجاح سوف يظهرون أداء مرتفعا‎ 
. جدا على المهام التى يحتمل النجاح عليها بدرجة كبيرة‎ 
RW. وأثبتت بعض الدراسات عكس ذلك » حيث وجد مولتون‎ 
أن الأشسخاص الذين يتزايد لديهم الدافع الى تحاشبى الفشل‎ 101 


-\ YV- 


عن الدافع الى النجاح ( 115 < د 84 ) لا يفضلون أداء المهام التى يحتمل 
النجاح فيها بدرجة كبيرة حدا )1969 Bimey, et al.,‏ ( 


ثانيا : اعترض بيرنى وآخرون أيضا على افتراض أتكنس ون القائل بأن — 
Is =] - Ps‏ 

قيمة الباعث للنبجاح = -١‏ احتمالية التبحاح 

iowa,‏ أن cal‏ الملهمة تؤثر في الباعث » كما تؤشر التدعيمات 
المخارجية علىالأداء الناحج . ولذلك فان الأفراد الذين يوحد عندهم الدافع 
للنجاح أكبر من الدافع الى تحاشى الفشل ( جمه 14 < 245 ) لا يتأثرون 
باحتمالية النجاح التى تقدر من قبل الاحرين » ويستجيبون فقط في ضوء 
معاييرهم الشخصية . وف المقابل ند أن الأفراد الذين يتسزايد لديهم الدافضع 
الى تحاشى الفشل عن الدافع الى Mar>Ms) ghead‏ ) أكثر 
تأثرا باحتمالية النبجاح . 

هذه الاعتبارات وغيرها أدت ببيرنى الى استنتاج أن العلاقة بين قيمة 
الباعث للنجاح c (IS)‏ واحتمالية النجاح ( 25) تمثل سوالا امبريقيا غير 
واضح . وبالتالى فان المعادلة السابقة التى قدمها أتكنسون غير صحيحة وبها 
بعض أوجه القصور . 
ثالغا : افتزض اتكنسون أن وجود الدافع المرتفع لتحاشى الفشل Spill std‏ 
يكف أدائه قبل البدء فيه وأثناء الأداء نفسه . وأشار بيرنى الى أن الشخحص 
الذى لديه حوف مرتفع من الفشل ليس بالضرورى أن يودى مثل هذا الخدوف 
الى كف أرائى في موقف الانجحاز . وأوضح أن هذا النوف يمكن أن ينشأ عنه 
أنواع مختلفة من السلوك » تشمل كف الأدائه » أوترك الموقف » أوزيادة سلوك 
الا ناز . 
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ف ضوء هذه الانتقادات التى وحهها بيرنى الى نظرية أتكنسون » ققدم 
صياغة بديلة مقتزحة » اشتملت على فئات لأماط من الشخصية تختلف عن 
تلك التى استخخدمت من قبل أتكنسون. 

وف هذا الشأن قام "بيرنى وآحرون" بقياس الخوف من الفشل بواسطة 
احتبار تفهم اوضرع ( ۳ ۲۸ ) ومن خلال تصميمهم ذا الاختبار أمكنهم 
الحصول على درجة الضغط أو الدفع Hostile Press ( HP ) : sal‏ 
gol,‏ الصور المستخدمة في هذا الاختبار على أشكال مختلفة اشتملت على 
السعى نمو ال هروب » والتوافق » والتغلب على العقبات . وهي أشكال 
تتضمن الاستجابة للعداوة » والتهديد. ٠ ٠‏ الح . وليس بها ما يشير الى أنها 
تعنى حار له الانخار ( 88 - 87 .22 ,1969,. له Bimey,et‏ ( 

وحور هذه النظرية هو افتراض أن الأشخاص الذين تعسرض عليهم مثل 
هذه الصور الخيالية سوف يظهرون سلوك تحاشى الفشل في موقف JAN‏ 
(Bimey, et al. , 1969, P. 93).‏ 

وأرضح بيرنى وزملاؤه أن الأشخاص المرتفعين في درجة الدفع العدائى 
(HP )‏ أفضل من المتحفضين - في حميع مواقف الانجاز . فالشخخص المرتفع ' 
ن الدافع العدائى ليس مدفوعا للفشل » ولكنه يتحاشى الفشل بسهولة مسن 
خلال عدم دخوله في موقف الانخاز . كما أشاروا الى أن الأشسخاص المرتفعين 
ف الدفع العدائى يفضلون أداء المهام المترسطة في احتمالية النجاح - بالمقارنة 
بالأشخاص المنخفضين في الدفع العدائي . لأن مثل هذه المهام تمد الأشخاص 
المرتفعين. ف الدفع العدائي بمعلومات عن أقصى مستوى لقدراتهم . 

وعلى الرغم من وجحود هذا النموذج البديل - الذى قدمه بير ۴ 
وزملاؤه - لسنوات عديدة قانه مم ka‏ بالشيوع والانتشار مشل نموذج 
ماكليلائد - أتكنسون . إلا أن أهميته تمثلت في أنه لفت أنظار بعض الباحثين 
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للقيام بعدد من التعديلات في هذا النموذج ؛ مثل اضافة راينرر Raynor‏ 
للوسيلية المد ركة وظهور تصور أتكنسون وبرش Arkes & Graske,‏ ( 
( 225 .2 1977 وهو ما نعرض له على النحسر التالي : - 


J.O. Raynor : yil) 5 ai -0 

حاول "راينور" الكشف عن بعض الغمرض فيما توصبل اليه كل من 
ماكليلاند وأتكنسون ف جمال الدافعية للانجاز . فقد بين ماكليلاند 
McClelland, et a1 ., 1953 (١‏ )ن الانجاز الخيالى في مهمة القصة المكتوبة 
أفضل في حالة تضمين الأنا 680-125017188 ( التى تصف المهمة كنمط مسن 
احتبارات الذكاء ) - أكثر منه في حالة ما اذا كانت التعليمات المقدمة تتسم 
بالحياد . : 

وأوضح "راينور" أن هذه النتائج لايمكن أن تودى الى فروق لي استثارة 
الحاجات الداخلية للانماز . لأن المبحوثين يدركون أيضا هذه الاختبارات على 
أنها تعكس الحوانب المستقبلية الحتملة . فمن الممكن أن يدرك الأشخاص بعض 
المترتبات أو النتائج المستقبلية مسن خلال النجاح على الهمة الحالية . وقدم 
راينور في عام ١559‏ اضافة لنموذج أتكنسون من حلال تأكيده على النتائج 
المستقبلية امحتملة للنجاح أو الفشل في انجاز مهمة ما » واحتمالية ادراك الفرد 
لامكانية وججود صلة بين أدائه لمهمة ما في الحاضر على مستقبله ٠‏ فالأداء على 
المهام الحالية يعكس حاجة داحلية للانجاز توثر على مستوى انحاز الهام الأحرى 
المشابهة في المستقبل . وسلوك الفرد في حالة ما اذا أدرك الاتفاق أو الاتساق بين 
الحاضر والنتائج المستقبلية - يختلف عنه في حالة عدم الاتساق بين الحساضر 
والمستقبل ( 1969 ,11233001 ) 


iiss 

وللتحقق من صحة افتراض العلاقة القوية بين أداء الفرد الحالي لمهمة ما 
والتوجه المستقبلي » افنرض راينور دلالة التوجه المستقبلي وأهميته بالنسبة للأداء 
الأكاديمى .. وذلك من خلال قياس ما أسماه بالوسيلية المدركة - Perceived‏ 
Instrumentality ( PI)‏ لدى ججموعة من الطلاب الامعيين ممن يدرسون 
مقرر علم النفس » حيث تم تقدير مستوى الأداء الأكادعى لهولاء الطلاب , 
واتجماههم نحو النجاح في المستقبل المهدى الذى يتوسمرنه ٠‏ وتبين أن الطلاب 
المرتفعين في الحاحة للانجاز والمنحفضين في القلق من الفشل يحققون مستويات 
عالية من الأداء للالتحاق بالصفوف العليا » حاصة بين هؤلاء الطلاب الذين 
يرون أهمية الدراسة لي تحديد مستقبلهم المهنى ( 1970 (Raynor,‏ . 

وقد أوضح (( حسن على حس )) أن هذا التصور الذى قدمه راينور 
يفسر لنا ضعف الابحاز الأكادكى في المجتمع المصرى عبر مراحل التعليم المحتلفه 
٠‏ والجامعى بشكل حاص ٠‏ حيث يقل الارتباط أويكاد ينعدم بين التخصص 
العلمي للطلاب » والوظائف المهنية التى تسند اليهم مستقبلا . هذا فضلا عن 
ضعف العائد المادى المستقبلي pea‏ على الحصول على شهادة ججامعية لا 


توجد فرص عمل مواتية لاستثمارها ( حسن على حسن » ١148‏ "ب ") 


وقد حاول كل من "رايئور وروبن" ( 1971 Raynor & Rubin,‏ ( 
فحص أثر التوجه المستقبلي للانجاز على حمل بعض المسائل الحسابية في لل 
ظرفين مختلفين : 
الأول : ظرف طارئ أو غبر متوقع . أما الفلرف الثاني فهر متوقع . وتبين من 
هذه الدراسة أن الأفراد المر تفعين لي الدافع الى النجاح عن الدافع الى تحاشى 
الل ) Mar‏ > 115 ) ينجحون في حل معظم المسائل أو المشكلات في 


= 

ظل الطرف الطارئ وغير المتوقع ٠‏ ممايشير الى أن الأداء الحالي يمدد الفرص 
Aa‏ | 

وحدث عكس ذلك بالنسبة للأفراد المرتفعين في الدافع الى تحاشى 
الفشل عن الدافع الى النحاح ( 15 < 8/4 ) . فقد أمكنهم حل عدد محدود 
من المسائل ني الظرف الطارئ غير المتوقع بالمقارنة بالظرف المتوقع . 

وأشار راينور ( 1969 ,233201 ) الى أن دراسة محصددات السلوك في | 
عون لوقك الال اند لازا دن قات se Beal spn‏ الظروف الحالية 
والمستقبلية في هذا الشأن . وقد ناقش رايسور هذا السانب » وأوضح أن 
النموذج الأصلى لأتكنسون يكن التنبو من خلاله - على سبيل المشال - بأن 
المرتفعين في الحاجة للاجحاز سوف يفضلون المهام متوسطة الصعوبة في حين أن 
المنخفضين ف الحاحة للانجاز سوف يفضلون المهام السهلة حداً » أر الصعبة 
چا 

وقد أوضح راينور عكس ماتوصل اليه أتكنسسون من خصلال تصوره 
للعلاقة بين أداء المهمة الحالية والنتائج المستقبلية ٠‏ حيث تبين أن المرتفعين في 
الحاحة للانماز سوف يفضلون المهام السهلة e‏ بينسا يفضل المنحفضرن في 
كاه لكان للبم a‏ السهلة يع ابد dor gi‏ 
الشخخحص نحو الابحاز تدريجيا ٠‏ حيث الاستمرار والمواصلة ف ضوء التوجه نحو 
sud‏ المستقبلي ) 1969 Raynor,‏ ( . 

كما أشار راينور الى أنه في حالة ارتفاع الدافع لبلوغ النجاح عن الدافع 
الى تحاشى الفشل » فان هناك احتمالية لزيادة باعث النجاح . وهذا يعنى أن 
Resultant Ach. Motivation ( Tr) aali gis jf ales‏ سرف 
يكرن على النحو التالي : - ) Tr = (Ms - Mar) (Ps x Is‏ 











\EY— 
( ) حصلة الدافعية للاجاز = ر( الدافع لبلو غ النجاح - الدافع لتحاشي الفشل‎ 
. ) احتمالية النجاح × قيمة الباعث للنجساح‎ : 
تعد في غاية الأهمية نظرا‎ JAYI a had aklli aia of yaly gebly : 
لأنها تسمح بتحليل مواقف الحياة الفعلية التى لم تعالجم بشكل كاف في النموذج‎ | 
( Raynor, 1969; 1970 الأصلى لما كليلاند وأتكنسون ( أنظر:‎ 
J.W. Atkinson & D. Birch : P99 تصور أتكنسون‎ -" 
قدم أتكنسون وبرش تحليلاً رياضياً متصورا للدافعية للانجازء وقدما‎ 1 
©1108 أطارا نظريا يأحذ في الحسبان مشكلات التغير في ميول الفعل‎ 4 
. عبر الوقت » والعلاقات القائمة بين العديد من هله الميول‎ 5 1 
" وتبلور هذا التصور فيما أطلق عليه أتكنسون وبرش " بنظرية الفعل‎ 
: " أو " النفلرية الدينامية للدافعية للاماز‎ 11260396 01 Action 


Daynamic Theory of Achievement Motivation 
( Atkinson & Birch, 1970 ) 





وتسلم هذه النظرية بأن هناك تفاعلا » بين كل من الدافع الى النجاح » 
والدافع الى تحاشى الفشل . وأن القوى الدافعية الدينامية الناتجه عن هذا التفاعل 
تؤثر في اخحتيارات المهام الصعبة » وف الميول الموجهة نحو ال هدف - والتى تمتلك 
خصائص القصور الذاتي Inertial Properties‏ المشابهة لفيزياء نيوتن - 
حيث تتغير أهمية هذه الميول فقط عندما توجه اليها بعض القوى . 

وافزض أتكنسون وبرش عمليتين للقصسور الذاتي » نعرض لهما على 
pl‏ اا 
العملية الأولى : ميل الفعل: Action Tendency‏ :- 

مدد ميل الفعل نشساط الفرد لاختيار الأداء ٠‏ فميل الفعل من أحل 

النشاط يتزايد كنتيجة لقو ى الاثارة Instigation Forces (F)‏ - رالشى 


~\ET— 
أو تستثار بواسطة العديد من المنبهسات . فعلى سبيل المشال تودى رؤية‎ Las 
الطعام الى زيادة ميل الفرد نحو سلوك تناول هذا الطعام. راذا كانت المنبهات‎ 
الموجودة في موقف الانحاز تشجع على المثابرة » فان قسوى الاثارة سوف تزيد‎ 
من ميل الفعل لأداء المهمة » حتى يصبح هذا اليل مسيطرا على الفرد ويدفعه‎ 
. لانهاء هذه المهمة‎ 
رف مقابل ذلك نحد قوى الاكتمال أو الاستهلاك '[108]01ئنا05©‎ 
وهى القوى التى تضعف من ميل الفعل عندما يندمج الفرد في‎ c Forces 
نشاط معين - حتى يصبح ميل الفعل لأداء مهمة أخرى أكثر سيطرة وسيادة ؛‎ 
ويتحول الفرد الى هذه المهمة . فسلوك تناول الطعام على سبيل المثال يميل لأن‎ 
. للاستمرار في القيام بهذا السلوك‎ full ينقص‎ 
وتعتمد التغيرات في ميل الفعل على آثار كل من قوى الاثارة » وقوى‎ 
الاستهلاك ؛ ححيث يتزايد الميسل للاندماج في نشاط معين اذا كان تأثير قوى‎ 
الاثارة على هذا النشاط أكبر من قوى الاستهلاك ( 0 < ۴ ). ل حين‎ 
) 0 < 1( تتناقص قوى الميل اذا كانت قوی الاستهلاك أكبر من قرى الاثارة‎ 


العملية الثانية : ميل الرفض : Negation Tendency‏ :¬ 

أما العملية الثانية من عمليات القصور الذاتي فتتمشل في ميل الرفض 
الذى يقاوم ويضعف أثر ميل الفعل Atkinson & Birch, 1970, P.‏ ( 
٠ 204 (‏ وافزض أتكنسون وبرش أن أفعال الخوف من الفشل تعسل كميل 
للرفض . في حين أن أفعال الأمل في النجاح تعمل كميل للأداء والفعل . 
ويشير هذا الى الفرق الجوهرى بين ميول الفعل وميول الرفض . حيث تتناقص 
ميول الفعل فقط عندما ينشغل الفرد أو يرتبط بأداء سلوك معين . بينما يتناقص 
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ميل الرفض عندما يقاوم ميل الفعل Atkinson & Birch , 1970, PP.‏ ( 
Atkinson 1974, PP, 297 - 301 )‏ ;232-233 . _ 

وترتبط ميول الفعل وميول الرفض بالشخخصية مسن خصلال قوى الاثارة 
وقوى الاستهلاك . فالدافع لتحقيق النجاح يرتبط بقوى الاثارة لدى الأفراد 
المرتفعين في الدافع للانماز » فهم أكثر استجابة لهاديات الانجاز » ويرتبطرن 
مهام الانجاز بسرعة كبيرة ؛ ويثابرون في هذه المهام فترات أول من الأفراد 
المنخفضين ف دافعية الانحاز . 

وريحدث عكس ذلك في حالة الدافع الى تحاشى الفشل » والذى يرتبسط 
بقرى الكف . لذلك فان الفرد المرتفع في المنوف من الفششل يتسم بالبطء 
الشديد عند البدء في مهام الانجاز » ويتحول بسهولة من هذه المهام الى المهام غير 
المنجزة (Slade & Rush, 1991) spe Jaf ai‏ . 


وقد افزض أتكنسون وبرش أن الأفراد ( 2845 < مم84 ) الذين 
يتزايد لديهم الدافع الى تحاشي الفشل عبن الدافع الى النجماح يظهرون مشابرة 
وأداء أفضل بعد النجاح أكثر منه بعد الفشل . أما الأفراد الذين < (Ms‏ 
( تنه 1 يتزايد لديهم الدافع الى النجاح عن الدافع الى تحاشي الفشل فيؤدون 
ويثابرون بشكل أفضل بعد الفشل عنه بعد النجحاح . وذلك نتيجة الافتقاد الى 
ميل الرفض الذى يأتي عن طريق النجاح . 
الا أن هذا التصور كما أشار "برودى" به بعسض الغموض والمشكلات 
التى مازالت في حاجة الى البحث الامبريقي -100 Brody, 1983, PP.‏ ( 
(101. 
ومن التطورات التى حدثت بالنسبة لتصور أتكنسون وبرش هر ادحال 
عمل كل من قوى الكف والاثارة في تنبيسة الحاسب الآللي للعمليات العقلية في 


0غ اس 

اختيارات المهام الصعبة ) 1979 Kuhl & Blankenship,‏ ) #حيث تفترض 
النقلرية القائمة على التنبية UY Stimulation‏ التالية : - 

-١‏ سوف يختار الأفراد ذوو الدافعية الايجاية المهام الأكثر صعربة عن ذوى 
الان 

؟ - يحدث تحول تدريجي في اخحتيار المهام الأكثر صعوبة لدى كل من ذوى 
الدافعية الايحابية وذوى الدافعية السلبية . 

۳- يظهر الأفراد ذوو الدافعية الايجابية ( أو المدفوعين ايجابيا ) تحولاً سريعا في 
احتيار المهام الأكثر صعوبة بالمقارنة بالأفراد ذوى الدافعية السلبية . 

وعلى الرغم من أن هذه الدراسة التى قام بها كوهل SL‏ قشل 

تقدماً في المحاليين المفهومي والامبريقي في حال نظرية الدافعية للانجازء فإن 
هناك العديد من التساؤلات التى مازالت في حاجة الى الاحابة عنها . فالتحول 
نحو المهام الأكثر صعوبة _ على سبيل المثال - ليس مستمراً على طول الخسط ؛ 
فهناك سقف معين للأثر ٠‏ حيث يمكن أن يتحول الأشخاص الى المهام المتزايدة 
الصعوبة لفترة قصيرة » قم يستقرون عند مستوى معين 

. (Slade & Rush, 199] ) 


ثالغا : الدافعية للانجاز في ضوء نظرية التنافر المعرق : 


Cognitive Dissonance Theory 


كما تمدل نظرية التنافر المعرفي - النى قدمها ليون فستنجر L.‏ 
holul — Festinger‏ لمنحى التوقع - القيمة . وتشير هذه النظرية الى أن 
لكل منا عناصر معرفية تتضمن معرفة بذاته ( مانحبه وما نكرهه , وأهداقنا ؛ 
oy ney‏ سلو كا :. كما أن لكل منا معرفة بالطريقة التى يسير بها العالم من 
حولنا . فاذا ماتنافر عنصر من هذه العناصر مع عنصر آخر بحيث يقضى وحود 








Bate Pe‏ لاط شان 


Emam العم‎ - 
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أحدهما منطقيا بغياب الآحر »> حدث الترتر الذي على علينا ضرورة التخلص 
منه ( تحى الدين حسين (YY E" " ١984‏ 

وتفتزض هذه النفلرية أن هناك ضغرطا على الفرد لتحقيق الاتساق بين 
معارفه أونسق معتقداته » وبين أنساق معتقداته وسلوكه ٠‏ وأشار فستنجر الى 
أن هناك مصدرين أساسيين لعدم الاتساق بين المعتقدات والسلوك هما :- 
-١‏ آثار مابعد اتخاذ القرار . 
؟١-‏ آثار السلوك المضاد للمعتقدات الاتجاهات . 

فقد ينشأ عدم الاتساق بين الاتجماهات والمعتقدات التى يتبناها الفرد وبين 
سلو كه نظراً لأن الفرد اتفذ قراره دون ترقي أو معرفة بالتشائج المتزتبة على 
اتحاهاته وقيمه ومعارفه . أما فيما يتعلق بآثار السلوك المضاد للانماه » فقد 
يعمل الشخخص في عمل معين ويعطيه أهمية كبرى على الرغم ممن أنه لايرضى 
عنه في الحقيقة . فهر يعطيه قيمة وأهمية لأنه يريد مغلا الحصول من ورائه على 
كسب مادى . ومن هنا ينشأ عدم الاتساق بين القيم والسلوك . وتوصف 
أشكال عدم الاتساق هذه بأنها حالات من التنافر المعرثي ( أنظر : عبداللطيف 
خليفة » ۱4۹۹۲ ¢ 1957 Festinger,‏ ( . 

sled i GLY ate tac Lite ola yall isl oye Las, 
atk Of Shani UL nig opal ats Laney. ole مهمة بالنسبة‎ 
درجة التدافر أو يستبعده بغية تحقيق الاتساق . ومن ثم يمشل التنافر المعرفى‎ 
مصدرا للتوتر يؤثر في سلوك الأفراد . وبالتالي فهو يساعدنا على التنبو‎ 
٠ بالفلروف التى تدفع الأفراد الى الابحاز » والظروف التى تحول دون ذلك‎ 
حيث يعد الاتساق أحد المؤثرات الدافعية المهمة في سلوك الانجاز . وهذاما‎ 
أشار اليه " حى الدين حسین"( ۱۹۸۸ " أ " ص ۲۲) بأن أهمية نظرية التنافر‎ 
. المعرفي ترحع الى اهتمامها بالحوانب المعرفية في الدافعية والسلوك‎ 


¥ ~~ 
كما تساعدنا هذه النظرية على تفسير ما نلاحظه من مظاهر التراخي 
وعدم الحدية بين بعض طلاب الجامعة » وانخفاض مستوى دافعيتهم للاطلاع 
والانخاز حيث يشعر هؤلاء الطلاب بحالة شبيهة بالتنافر المعرلي ٠‏ فهم قد 
يعطون قيمة وأهمية كبيرة للتعليم والنجاح » ومع ذلك يشعرون بضعف العائد 
من وراء هذا النجاح في المستقبل. 

. ويتسق ذلك مع ما أوضحه " حسن على حسن * عند AD NE‏ تفسير 
ضعف التوجه الانجازى العام لدى الأفراد في امجتمع المصرى ف ضرء عدة 
عوامل أو أسباب . كان من بينها ضعف ارتباط التحصص العلمى بالترحه 
| المهنى المستقبلي » وانخفاض قيمة الباعث للانماز » والعائد المتوقع من النجاح › 
والنتائج المترتبة على الفشل ..., ال ( حسن على حسن › 48 "ب "). 

ونظرا لبعض المآحذ وأوجه القصور لي نظرية التدافر المعرلي فقد قدم 
فيشباين وأحزين " فوذج الفعل المبرر The Reasoned Action Lie‏ 
Model‏ لتحديد العلاقة بين المعتقدات والاتجاهمات من ناحية والسلوك من 
ناحية أحرى » وتحديد العوامل المسئولة عن الاتساق بينهما » مع الافتراض 
المبدئي بأن الأشخاص يسلكون . بناء على منطق معين . ويتلخص هذا 
النموذج في ثلاث حطرات : - 
الأرلى : بمكن التنبو بسلوك الشخحص من خلال النية أو القصد . 
الثانية : يمكن التنبؤ بالمقاصد السلوكية من خلال متغيرين هما اتحاه الشخص 
نحو السلوككوادراك الشخحص لاتحاه الآحرين نحو هذا السلوك . 
asl‏ + يمكن التنبو بالاتجحاه نحو السلوك من حلال اطار التوقع - القيمة . 
فأداء الفرد لسلوك معين أو sits‏ أدائه ير تبط ععتقداته الشخصية عن 


مترتبات القيام بهذا السلوك 2 وبمعتقداته عن ô da‏ الآخرين وتوقعهم لمذا الأداء 





سمغ اه 
؛ وكذلك بدافعية الفرد لاتمام هذا الأداء . وذلك كما هو مبين ف المعادلة 
التالية : | 
السلرك = النية لأدائه - ( مجموع معتقدات الفرد عن احتمال أن يؤدى 
القيام بهذا السلوك الى مترتبات معينة * تقييمه لهذه المزتبات ) + ( مجموع 
ادراكاته لترقعات الجماعة المرحعية ا دافعيته لاكمال أداء السلوك ) ) 


SLE فقد كشف البحث ف‎ ple aor y y.( Fishbein & Ajzen, 1975, P.45) 


التنافر المعرلي عن أهمية عملية الاتساق في فهم الظروف التى تقف وراء الدافعية 
EN‏ 

وهذا ما توصل اليه آدمس ( 1965 ,48208 ) ف دراسته 
للممارسات المتكافئة أو المتعادلة ف المنظمات والموسسات . حيث يقارن 
الشخحص بين المدحلات ( مشل اججهود » الوقت الذى يستغرقه في 
العمل ... الخ ) والعائد أو المخرحات امانا ر مثل العائد المادى » العائد 
المعنوى › الاعتراف الاجتماعي ..... الخ ).وأوضح آدمس أن عدم التكافق بين 
هذه المدخلات والمخرجات يؤدى الى حالات من الدافعية السلبية ( مثل التوتر ) 
> والذى يسعى الشخمص الى التخلص منها من خلال اللجوء الى احدى الطرق 
التالية : 
أ - التشويه المعرئي لمدحلات الفرد و/ أو مخرجاته . 
ب - الانسحاب من الموقف . 
ج — التغيبر الفعلى أو المتصور لمقارنسة الشخص بين المدخعلات و/ أو 
المحرجحات . 
د - التغيير الفعلى لمدحلات أو نتائج الفسرد . 

وطبقا لتصور آدسس 5 فان المدحلات ر والتى تتمثل في 
سلو كيات الانحاز ) سوف تتزايد في حالة ما اذا كانت النشائج أوالمخرحات 


-\ tA- 

المزتبة على ذلك مرضية بالنسبة للفسرد . بينما تتساقص سلوكيات الانماز اذا 

كان العائد أو المخرجات منخفضة وغير مرضية ( 1965 ,40835 ) . 
ولنموذج آدمس هذا معقوليته ما جعله أكثر حيرية في فهم الدافعية 

للانخاز في المستقبل . هذا على الرغم من أرجه القصور المنهجية لى قضايا 

القياس والمفاهيم التى اشتمل عليها هذا النموذج » ومشكلة عدم التمييز 

Korman, 1974, P. 187 : (أنظر‎ oly pall, Oe الدقيق بين‎ 


وقد أدى هذا الى قيام "ويك ونست" .8 6ه K.E. Weick‏ 
pat Nesset‏ حالات المقارنة بين المدحلات ble pally‏ بالنسبة للشخص » 
وبين الشخحص والآخرين . وذلك كما هو مبين في الجدول الآني : - 





1 -ءهط- 
p‏ بحجديول رقم (Y)‏ 





( Korman, 1974, P. 187 : (من خلال‎ 


ولي ضوء ما سبق ينضح أن نظرية التنافر المعرثي لفستنجر توكد أن 
التناقض أو التنافر بين المعارف ينشأ عنه حالة منفرة 51816 4576185196 تدفع 
الفرد لأن يسلك للتقليل من التناقض وتحاشى المواقف المستقبلية الى يمكن أن 
تؤدى الى ذلك . | 


Self Perceived Inputs 5 
Self Perceived Outputs ** 


لهات 

وعلى الرغم من أن "فستنجر" في نظريته عن التنافر المعرلي لم يربط بين 
عدم التطابق 11160118111165 والدافعية الداحلية Intrinsic Motivaion‏ - 
فان تصوره يشير الى أن السلوكيات المدفوعة داخليا هى سلوكيات مدفوعة 
بواسطة الحاحة الى تقليل التنافر بين المعارف . حيث يسلم فستنجر بأن كل 
المعارف المتنافرة يترتب عليها الشعور بعدم الراحة » وبالتالي السلوك لتقليل 
sits)‏ ( 32 .2 ,1975 ,12661 ) . 

وهذا ما أشار اليه "هب وتومسون" من أن عدم التطابق بين 
المدحلات والتنظيم العصبى Cerebral Organization‏ دائمامنفر . لسم 
غير "هت " بعد ذلك في دراساته التالية من هذا التصرر . وأوضح أن عدم 
التطابق في المواقف الفعلية يمكن أن bee oS‏ بالنسبة للفرد . فالأفراد Sang‏ © 
Gla‏ ليقللوا من عدم التطابق » وفي أوقات أحرى يسعون الى عدم التطابق ) 
Hebb & Thompson, 1954 )‏ - 

وهذا ما تحدث عنه " هانت " بالمستوى الأمثل من عدم التطابق 





السيكولوجي Optimal Level of Incongruity‏ وأن الأفرادٍ مدفرعين 
للبحث عن هذا المستورى )1965 (Hunt,‏ - 
ويتشابه هذا مع ما أشار اليه ماكليلاند ر 1 McClelland, et o,‏ ( 
) 3 ,.1ه بعدم التطابق الأمثل بين الادراك > ومستوى التكيف ٠‏ وأرحع 
ماكليلاند وآحرون التفاوت بين الادراك ومستوى التكيف الى أسباب 
الاستجابه الوجدانية الأولية حيث تفز ن الهاديات بالحالة الوحدانية فتصبح هذه 
لحالة قادرة على 2.3 ‘Redintegration‏ ويعد هذا التجده للحالة 
الوجدانية بمثابة الدافع؛ فكل سلوكيات الفرد مدفوعة بواسطة هذا التجدد للحالة 
الوجدانية. ويدشأ عن الهاديات التى ترتبط بموقف يتضمن درجة متوسطة من 





Ly 0 


~\oy- 
أما الحاديات التى ترتبط‎ ٠ التناقض وجدان ايجابي يؤدى الى دافعية نحو السلوك‎ | 
بتفاوت أو تناقض كبير سوف يترتب عليها وحدان سلبى يؤدى الى دافعية‎ 1 
. ) 2661, 1975, 8. 43 ( تحاشي السلرك‎ : 

ويفتزض Optimal J—Vi 2 jLédi of "oy Ty souls"‏ 
Discrepancy‏ بین المدحل امہ[ ومستوی التکیف هو م رکز وحور 
1 الدافعية الداخلية . بينما يفترض "دعبروايرل" of Dember & Earl‏ 
استمرارية المستوى الأمشل من عدم التطابق بين المدحلات والتوقعات هو 
ا ا SLI ad‏ و SAUL) WN peg Gleb‏ 
التفارت الأمثل بين المدحل والتوقع في الوقت الذى يكون فيه السلوك المدفوع . 
أما بالنسبة لماكليلاند فلا يوحد تفاوت في الوقت الذى يكون فيه السلوك ر 
ا اا ن و ا | 

فالدوافع في ضوء نطرية ماكليلاند متعلمة من خخلال المزاوحة بين 
الهاديات والخبرات الوحدانية . فالدافع للاجاز على سبيل المثال هو دافع متعلم 
من خلال ارتباط الحاديات بمعيار الامتياز والوجدان الايجابي » وهو دافع داخلي 
والمكافأة بالنسبة له تتمثل في الاحاز ذاته ( المرجع السابق » ص.۷۷ ) . 


idee ee سم حل له‎ 3 Uae ا‎ ae 
APL TORRE A BSE و ی ی و م‎ Ser 


See.‏ کر کک ی ی و ا a ie‏ چ مک مو ا م ر عضي 
Lee‏ 


رابعا : نظريسة العزو: Attribution Theory‏ وتطبيقاتها 3 
مجال الدافعية للا ناز :س 

تعد نظرية العزو من النظريات المهمة ف محال دراسة الدافعية الانسانية 
بوجه عام e‏ والدافعية للاجماز بوجه حاص . وتهتم نظرية العرو بكيف يدرك 
الشخص أسباب سلوكه » وسلوك الآخرين . وذلك لأن الأفراد لا يعزون 


0ل 
السببية للفاعل dats Actor‏ ولكن أيضاً للبيئة . فا معزيات السببية هى التى 
تحدد مشاعرنا واتحاهاتنا وسلوكنا نحو أنفسنا والآخرين . 

ريفتزض منظرو العزو الدور المهم الذى تقوم به المعارف والمعلرمات في 
عملية العزو » حيث يسعى الشخخمص لتفسير وفهم الأحداث ومحاولة التنبو بها 
٠‏ ويركزالباحثون ف هذا اجمال على العزو المعرلي للسببية على اعتبار أن المعرفة 
لا توثر فقط على عمليات العزو » بل تشمل أيضا السلرك & Arkes‏ ) 

. Graske, 1977 ) 

ونعرض فيما يلى لبعض التوجهات النظرية المفسرة لعملية العزو 
السببى ٠‏ ثم ننتقل بعدذلك للحديث عن تطبيقات نظرية العزو في جال الدافعية 
JEN‏ . وذلك على النحر Jti‏ : 


أ - التوجهات النظرية المفسرة لعملية العرو : - 
-١‏ فريتر هايدر : التحليل البسيط أو الساذج لعمليات العزو : 
F. Heider : Naive Analysis of Attribution Processes‏ 


يعد "هايدر” هو الموسس لنظرية العزو » ومن أواشل المهتسين بدراسة 
دوافع الأفراد الكامنة وراء تفسيراتهم السببية . فقدم التحليل الفلسسفى 
لمشكلات العزو في مقالة له عن السببية الظطاهرية Phenomenal Causality‏ 
سنة ۱۹٤٤‏ » ثم قدم نظريته لعملية العزو لي السلوك الاجتماعى في كتابه " 
سيكولوجية العلاقات بين الأشخاص " سنة ١908‏ ( أنظر : ,1161065 
8 ) . ومنهسج ومضمون هذه النظرية مستمد من نظرية ابجال الشى 
أسسهاليفن ومعاونيه . 
وقد أطلق على نظرية هايدر " علم النفس الشائع أو الساذج 1 
Psychology 11610658 6‏ « - كمصدر لعرفة سلوك العلاقسات بين 








06 
الأشخاص . وأوضح هايدر أن دراسة الدافعية تتطلب معرفة النظريات التى 
يستخخدمها الأفراد في علاقاتهم اليرمية مع الآخرين . وأعاد صياغة منحاه 
رجعله أكثر بساطة من خلال استخدامه لعدد من المصطلحات مثل " يستطيع ؛ 
يحاول" : 1597 ,نة© في شرح عمليات العزو » وذلك بدلا من 
المصطلحات الغامضة والمركبة مثل الحافز الغريزرى Instinctual Drive‏ : 
4 تحقيق الذات 260311286008 - 5615 ٠‏ وقدم هايدو نظرية تفسر سلوك 
العلاقات بين الأشخاص » حيث يشتمل هذا السلوك على ادراك الشخحص 
الآحر » وتحليل الفعل » وتأثير المتغيرات البيئية في عملية العزو » وغير ذلك من 
ا رانب › )252 (Arkes & Graske, 1977, P.‏ 

ويرى هايدر أن هناك دافعين رئيسيين وراء التفسيرات السببية الشى 
يقدمها الأفراد : - 
الدافع الأول : ويتمشل ف الحاحةالى تكوين فهم متسى ومترابط عن العالم 
الخيط . حيث يستخدم الأفراد المياديء البسسيطة في ادراكهم للآخريين 
والموضوعات الفيزيقية . 
الدافع الثاني : حاجة الفرد للتحكم والسيطرة على البيئة والتنبو بالعالم اط 
به . ومن الحاحات الأساسية لارضاء هذا الدافع القدرة على التنبو بكيف يسلك 
الأفراد في المستقبل » والتى ممكنهم من رؤية العالم بشكل منظم . كما أنه لكى 
يتوفر لدينا مستوى مرضى من التحكم ف بيئتنا » يجسب أن يتوفر لدينا القدرة 
على التحكم في سلوكيات الآخرين ).1985 (Sears, etal,‏ . 

رأوضح هايدر أن هناك ظروفا ختلفة تقف وراء عملية عزو الشخص 
للأحداث. وأطلق على هذه اللروف الخصائص المهيئة 10152051105281 
9 وف ضوء ذلك قدم هايدر مخطط العزو » الذى يشير فيه الى 
أن الأفراد يعزون الأحداث الى القوى الشخخصية » أو القوى البيئية » أو الاثنين 


—\ao— 
معا . كما أنهم يفسرون عائد السلوك في ضوء هذه الجوانب . وذلك كما هو‎ 
- : مبين في الشكل التالى‎ 
القوى البيئية القوى الشخصية‎ 





شكل رقم O)‏ 
بين dhas‏ العزر ى هايدر 
١‏ أنظر : 1958 Heider,‏ ( 


وقي ضوء هذا التصور أمكن لهايدر صياغة المعادلة الآتية : - 
الأحداث = دالة القوى الشخحصية + القوى البيئية . 
= دالة ( النية »ا الجهد ) + ( القدرة × صعوبة المهمة ) 
دالة المحاولة أو السعي + الاستطاعة 


~\or~ 
وفيما يتعلق بالقوى الشخصية فهى تشتمل على مكونين هما القوى‎ 
والدافعية . وتتحدد القوى بواسطة القدرة » والتى تعسد ذات‎ » Power 
. بالنسبة للسلوك الدافعي‎ eal 1 
Trying ويطلق على المكون الدافعي للسببية الشخصية الحاولة أو السعى‎ 
والذى يشتمل على كل من النية والمجهود . والنية هى مكون نوعى يشير الى‎ 
محاولة الفرد وسعيه للفعل . أما الجهد فهو مون كمي يتمثل في مقدار‎ 
. بذل اللجهد‎ 
بالنسبة للقوى غير الشخصية أو البيئية فهى تتضمن كل من الحظ‎ Uf 
وصعوبة المهة »وتتفاعل صعوبة المهمة مع القدرة لتقديم مايسمى‎ 
. بالاستطاعة أو الامكانية‎ 
وقد أشار هايدر الى أن الاعزاءات السببية توحه بدرحة أكبر نحو‎ 
) الشروح أو التفسيرات الشخصية غن الشروح غيرالشخصية . ,زم‎ 
1975; Arkes & Graske, 1977 ) 
: وأوضح هايدر أن هناك ظرفين محددين للسيبيةالشخصية هما‎ 
' ~: Equifinality : الحالة النهائية اوالغائية‎ -١ 
c= وتعنى أن هناك حالة نهائية أو غاية واحدة 51816 610 026 في‎ 
. توجدالعديد من الطرق الموصلة الى هذه الغاية‎ 
-:Local Cause : 0635 A) Cad) -¥ 
. » حيث يوجد لدى الشخص العديد من الطرق الموصلة الى الممدف‎ 
الى الهدف أو االغاية المرغوبة وذلك في‎ iyo sl ويختار من بينها احدى الطرق‎ 
( Deci, 1975, 22. 243 - 244 : ail) logge Yule po 


~ 


_\oV— 
: ؟- جونز ودافيد : الاسعدلالات المتقابلة أو المتناظرة‎ 
Jones and Davis : Correspondent Inference 

طور "جونز ودافيذ" نموذج فعل الاستعداد - Act - to‏ 
Disporition Model‏ لعملية العزو . وذلك من خملال مراحعتهما لنظرية 
هايدر » والتركيز على كيفية استتتاج املاظ wi observer‏ 
KOP a)‏ | 

ويتفق " جونز ودافيذ " مع " هايدر " تي ijd‏ أن الفرد يعزى 
سلوكه اما الى خمصائص الفاعل أو خحصائص البيشة . ويختلفان مع هايدر في 
أنهما ركزا فقط على أهمية السببية الشسخصيه في عملية العزو . وأوضحا أن 
السببيبة غير الشخصية تصبح مهمة فقط في حالة ما اذا كانت الاعزاعات 
الشخصية ضعيفة أو غير مرحودة )1965 (Jones & Davis,‏ . 

واقتصر نموذج "جونز - دافيذ" على الموقف الذى يعرف فيه الفاعل 
مسبقا نتائج أو مترتبات فعله ( معرفة ) » ويكون قادرا على تقديم النتائج 
المرغربة ( قدرة ) )1977 Arkes & Graske,‏ ) ريبين الشكل التالي 
موذج العزو لدى حونر ودافيل:- 


اللاحظ المستنتج 


قوی 
أثر ١‏ 
أثْر = Le‏ يت 
d al bone‏ 


~ م‎ 
( Jones & ok 1965 ) 








SANs 
ففي البداية‎ ٠ رفسر "جونز ودافيذ" عملية العزو في ضوء هذا النموذج‎ 

تتم ملاحظة سلوك معين والآثار المترتبة عليه ( مثال : شحص يذهب الى البناك 
ومعه سلاح)؛ اذن الملاحظ مسوف يستنتج نوايا هذا الشخص ( انه يخطط 
لسرقة الببك ) . وفي ضوء ذلك تتحدد الاستعدادات الشسخصية في عملية 
العزو . ومثل هذه الاستعدادات تشتمل على سمات شخصية ( أن هذا الشخص 
غير أمين ) . فعلية العزو اذن طبقا ذا النموذج تمتد من الفعل 461102 الى 
النية 10164108 ثم الاستعداد (Jones & Davis , 1965) Disposition‏ 


: كيلى : عمليات العزو السسببى المتعدد‎ - 
Kelley : Processes of Multiple Causal Attribution 

أعاد " كيلى " صياغة مسا قدمه " جونز ودافيسذ " في سلسلة من 
المقالات والدراسات ( منها : 1973 ,1971 (Kelley,‏ . وأوضح " كيلسى 
" أن عملية العزو السببى عملية معقدة أو مركية » ويب أن تأحذ فى 
الاعتبسار الأسباب المتعددة التى يترتب عليها أثر معمين . 

وعلى الرغم من اعتماد كيلى على نموذج هايدر في هذا الشأن » فإنه 
قدم معالحة وتحليلا لفروض حديدة . فقدم نوعين من المفاهيم لشرح عملية 
العرو السببى ف نوعين من المواقف : - 
النوع الأول : المفاهيم المتنرعة أو المتلازمة Covariation Concepts‏ 
وتطبق في المواقف التى يكون فيها لدى الشخمص القائم بعملية العزر معلومات 
من ملاحفلات عديدة لعمل استنتاجاته . 


-109- 
النوع الثاني : المفاهيم المحددة الشكل : Configuration Concepts‏ : 
وهي المفاهيم التى تطبق في المواقف التى يكون فيها لدى الشخخص القائم بالعزو 
معلومات من ملاحطة واحدة . 

ومن خلال هذين النرعين من المفاهيم قدم كيلى نموذحين لتفسير عملية 
العزو » نعرض هما على النحو الآتي : - 


الدموذج الأول : نموذج التلازم في العرو : 
The Covariation Model of Attribution‏ 


وفيه أوضح كيلى أن الأثر لا يعزى دائما الى سبب واحد . فعزو أشر 
السلوك لسبب ما( في الشخص أو البيئة )» يعتمد على الملاحظة بأن الأثر 
والسبب يحدثان معا دائما ٠‏ فعلى سبيل المثال الطالب الذى أدى بشكل سي 
على أحد اختبارات التحصيل » فان عزوه للأداء الضعيف على هذه الاحتبارات 
يتمشل لي صعوبة هذا النوع من الاختبارات . وهنا نجد أن الأثر ( الأداء 
الضعيف ) والسبب ( نمط الاحتبار ) مترابطان أو متلازمان عبر الوقت . 
واستخدم كيلى نموذج ثلاثي الأبعاد للتنبو بالأسباب المتعددة التى تختلف 
باحتلاف الأثر . فأى نوع من السلوك يمكن أن ند له ثلاثة أنواع من 
الأسباب هى : - 
-١‏ النبهات الخارجية : «External Stimuli‏ والذى يوضع على بعد 
الكيانات أوالموجردات Entities Dimension‏ . 
؟- الملاحظ : gel jens) Observer‏ الفرد نفسه ) » ويوضع ٠‏ 
على ‘Persons Dimension : 22! ay‏ 
۳- الموقض أو السياق : Situation or Context‏ « الذى يحدث فيه 


السلوك ويوحد على بعد الزمن  .Time/ Modality‏ 


mh Ye 
ويتشابه البعدان الأول والثاني مع ما تحدث عنه " هايدر " بالسسببية والبيئية‎ 
) أما البعد الشالث فهو مصدر جديد من مصادر عملية العزو‎ ٠ الشحصية‎ 
. Kelley, 1973 ) 


النموذج الثاني : الدموذج الصوري أو الشكلى للعرو: 
The Configuration Model of Attribution‏ 

وبمكن من خلال هذا النموذج تحديد الاعزاءات السببية على أساس 
يبانات محدودة يمكن الحصول عليها من ملاحظة فردية » ويشتمل على.مبدأين: 
ا النقصان أو التغاضي: yey Discounting Principle‏ الى أن 
الفرد يهمل أو يتغاضى عن بعض الأسباب ف حالة مااذا وحد أسباباً أخرى 
أكثر دئة ومعقولية من وجهة نظره. كما يشير الى أن الاعزاءات الداخخلية 
سوف تکون ضعيفة اذا وحدت الأسباب الخارحية . والعكس صحيح . 
؟- مبدأ زيادة الأداء في ضرء الخبرة اlndةة Augmentation Principle;‏ 
ويختلف هذا المبدأ عن مبدأ الاهمال . فهو يمكننا من التنبؤ وتدعيم العزو 
الداحلي عندما يأخذ السلوك مكانا في سياق يتضمن صعوبات خارحية . فعلى 
سبيل المثال يمكن لشخخص ما أن يرى نفسه على أن لديه القدرة بعد أداء 
جيد على مهمة صعبة جدااولكنه ليس من الضرورى أن يكون كذلك بعد 
الأداء الجيد على مهمة مترسطة الصعوبة ( 113 .2 , 1973 (Kelley,‏ 


وبوحه عام فقد عاح كيلي نظرية هايدر بشكل مختلف عن جونز ودافيذ 
في ججحانبين : - 


- ۱ 
أو : الم يعتمد كيلى في تفسيره للعزو على الاستعدادات الشخصية للفاعل 
Personal Disposition of the Actor‏ فقط - ولکنه وضع لي 
حسسابه الفلروف الخارجية » والأسباب الكامنة التى يجب تحديدها أو الرصرل 
اليها . واعتمد في ذلك على عدد من المفاهيم مثل معلرمات الاتفاق الجماعي ف 

Distinctiveness plat! ol sla, « Cnsensus Information „s! ji 
©. Consistency GLSY! ومعلومات‎ 

وقد تبين أن نموذج كيلى أكثر عمومية بالمقارنة بدموذج جونز ودافيذ . 
فبينما يقتصر نموذج حونز ودافيذ في تحديد السببية على العرامل الشخصية مد 
أن كيلى يأخذ في الحسبان كل من الاعزاءات الشخصية والبيئية » بالاضافة الى 


بعض الأسباب SPV‏ 


ثانيا : اعتمد نموذج جونز ودافيذ على الاعزاعات والأسباب في ضوء حدث 

واحد . بينما تضمن نموذج كيلى الاشارة الى أكثر من معلومة وأكثر من مسبب 

للفعل والآثار المتزتبة عليه » والأفعال المحتلفة › والنشائج المترتبة عليها(,12661 
٠) 1975, PP. 245 - 246‏ 

. Lowe's Attributional Model : yall e356 : لوى‎ - 4 


يعد نموذج لوى J‏ العزو امتداداً لكل من كيلى ودافيذ وجونز .. 
ويفيزض هذا النموذج أنه يحدث في البداية ملاحظة السلوك وآثاره » ثم تحليل 
هذا السلرك بهدف الاتساق Consensus Juyi, Consistency‏ 
والتمايز 115612611962685 وذلك كما هر مبين في الشكل التالي : - 


کہ موريس ينه د د إن ميهج ويل ديججواكبتمجويج عدر وچو ناقوت چان چو م 


SIA SERRE لجاب یسین‎ 


1~ 
الأحداث التى نتم ملاحفلتها سس حك سل وکی سه استنتاحات س اعزاءات Ga tere‏ 
>» الاستجابة للاعزاءاتء 
القدرة العزر المهئ 
الاتفاق 
لماعي 3 الرأي ردود الفعل 


السلوكية 


شكل رقم (A)‏ 
بين تموذج لوى ف العزو 
رمن خلال : 247 Deci, 1975, P.‏ ( 


وني ضوء هذا النموذج يتضح أنه من خلال كل مسن القدرة والنية تنم 
عملية العزو السيبى › والتى تنقسم الى العزو الخاص باستعداد الفرد ونزوعه»› 
والعزو المتمثل في ردود الفعل السلوكية ( 247 Deci, 1975, P.‏ ( . 


ب _ تطبيقات نظرية العزو في مجال الدافعية للانجاز : 
تمت دراسة عمليات العزو السببى لي عدة جحالات » من أهمهاتغيي ' 
٠‏ الاتماهات » والدافعية للانجاز ؛ والاستثارة الانفعالية »وغير ذلك من الحالات 
Graske, 1977, PP. 269 - 278)‏ & 35 ).رنحاول فيما يلى Oly‏ أهمية 
عمليات العزو ف SLE‏ الدافعية للانجاز على وحه التحديد والدراسات 
والبعحوث التى تمت في هذا الشأن ٠‏ وذلك على النحو التالي :- 








- ۳ 
-١‏ دوافع الانجاز في علاقتها بالعرو : 
أصبعحت هذه المسألة على جانب كبير من الأهمية خخاصة بعد أن تسين 


أن الأفراد الذين يوجد لديهم دافع للنجاح أكبر من الدافع لتحاشى الفشل ) 
Mar )‏ < 345 » يلون الى عزو النجاح الى أسباب داخحلية . وف مقابل هذا 
نحد أن الأفراد الذين يوحد لديهم الدافع لتحاشى الفشل بدرجة أ كرون الاقم 
Mar > Ms ), cla! gins‏ )» - يلون الى عزو النجاح الى أسباب 
Arkes & Graske, 1977, P. 273) aor jlx‏ ( 


وقد أوضح "أ ركيس وحارسكى" مالهذه النتيجة من تطبيقات لي غاية 
الأهمية . حيث يترتب على النجاح لدى الأشخاص الذين لديهم دافع Chen‏ 
أكبر من دافع تحاشى الفشل » يترتب عليه خصبرات وجدانية ايجابية لأن مشل 
هولاء الأشخاص يعزون النجاح الى قدراتهم وتشجعهم مشل هذه الخبرات 
الوجدانية على الدخول مستقبلا في مواقف ابجاز أخرى . 

أما فيما يتعلق بالأشخاص الذين يتزايد لديهم الدافع لتحاشى الفشل عن 
الدافع لبلوغ النجاح فلا توجحد لديهم مثل هذه الخبرات الايجابية » لأنهم 
يعتمدون لي عملية العزو على مصادر حارحية مشل الحظ . ويالحالي فهم لا 
يهتمون بعد ذلك بالدحول في مواقف انجاز ( المرجع السسسابق .) . 

وباحتصار فان الأشخحاص الذين يتوفر لديهم درحة عالية من الدافع 
لبلوغ النجاح - بالمقارنه بالدافع لتحاشى الفشل » يعزون النجاح الى عوامل 
داحلية » ويشعرون بالفخر فيما يحققونه من ابحازات . هذا في حصين أن 
الأشخاص الذين يرتفع لديهم الدافع لتحاشى الفشل عن الدافع لتحقيق النجاح 
يعزون النجاح لأسباب خارجية » ولا يوحد لديهم هذا الشعور بالفخر 
الشخصى . 


4 

كما تبين بالاضافة الى ماسبق أن المبحوثين أو الأشخاص الذين يرتفع 
لديهم الدافع لبلوغ النجاح عن الدافع لتحاشى الفشل - تبين أنهم أكثر عزرا 
للفشل الى الجهود - بالمقارنة بالأفراد الذين توجد لديهم درجة عالية من الدافع 
لتحاشى الفشل تفوق الدافع لتحقيق النجاح . 

ولي ضوء ذلك نحد أن الأشخاص الذين تنوفر لديهم درجحة عالية من 
الدافع لبلوغ النجاح - يحاولون بذل المزيد من الجهد الاضافي لتحقيق النجاح 
(Arkes & Graske , 1977, P. 275 )‏ 
؟- نظرية العزو في مجال التنبؤ بالنجاح والفشل . 

قام وينر وزملاژه ( 1971 ,. ا © ,78761261 ) ,مراحعة افتراضات 
أتكنسون وماتوصل اليه من نتائج في هذا الصدد . وقاموا بتحليل أفكار 
أتكنسون » والتى تتمثل في أن الميول الموحهة نحو الهدف تستمر حتى الحصول 
عليه : وأن الفشل في تحقيق هذا الهمدف يمكن أن يودى الى ترك العمل ع أو 
اعادة النظر والمثابرة في أداء العمل حتى الوصول الى الحهدف . 

ومن خلال مبدأ التلازم يمكن التنبويما اذا كان الشخص سوف يعزى 
الناتج الى سبب داخلى أم الى سبب خارحي .۔حیٹ أوضح "وینر وکوکلا" 
Weiner & Kukla, 1970 )‏ ( » أنه عندما ينجح غالبية الأشخاص في 
أداء مهمة ماع فان المبحوث سرف ميل لأن يعزى نحاحه الى سبب حارحى ( 
انها مهمة سهلة ) . أما حينما يفشل الأغلبية فانه سوف يعزى فشله الى سبب 
داحلى( أنا غبى ) . اذن فالتلازم يؤدى الى عزوخحارحي . والافتقاد الى التلازم 
يؤدى الى عزو داخلى . 

وم يقتصر عمل "وير وكوكلا" على التمييز بين تمطى العزو الداعلي 
eel‏ بل أمتد وينر ( 1974 dl ( Weiner,‏ تقديم بعدين للسببية : - 





-0\\~ 
البعد الأول : مركز السببية : Causality‏ 01 00115.] ويشير الى وجحود 


نوعين من الاعزاءات : 
í‏ - الاعزاءات الداحلية : وتشتمل على جميع الأسباب الداخخلية مشل 
الحالات الانفعالية » وسعات الشخصية ¢ والاتجاهات » والقدرات » والظروف 
الصحية » ..... الخ . 
ب - الاعزاءات الخارجية : وتتضمن الأسباب الخارجية مثسل الضغسرط 
الاجتماعية » وطبيعة الموقف الاحتماعي ‏ والظررف الافتصادية » Ble‏ 
البعد الثاني : الثبات - عدم الثبات : Stability - Instability‏ : 

فقد تبون أن مسألة الثبات والتغير تختلف بخصوص الأسباب الخارجية 
عن الأسباب الداخلية . فهناك بعض الأسباب الخارحية القى تنسم بالثبات ( 
مشل القراعد والقرانين ) » ربعضها الآحر يتسم بالتغفير (مشل الظروف 
الاقتصادية والاجتماعية المحيطة بالفرد ). ونفس الشىء بالنسبة للأسباب 
الداخلية يتسم بعضها بالثبات » وبعضها الآخر بالتغير . 

وفي ضوء المحطط الذى قدمه ويسر فان هناك أربعة أنواع من العزو » 
حيث تنتظم كل من الأسباب الداحلية والخارحية في علاقتها بالثبات - عدم 
الثبات كما هو موضح بالشكل التالي : - 





( Weiner, 1972, P. 356) 
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وقد أضاف "وينسر" بعد ذلك بعداً ثالشا هو القدرة على التحكم . 
فهناك بعض الأسباب التى ندركها على أنها تخضع لتحكم الفرد وبعضها الآخر 
لا بخضع لتحكمه . فالسبب الداخلي غير الثابت ( مثل المجهود ) يمكن التحكم 
فيه بالزيادة أو النقصان أم السبب الداحلي الثابت ( مثل القدرة ) فمن الصعب 
التحكم 435 ) 1986 Weiner,‏ ( . 


هذا وقد أوضح "وينر وكوكلا” أن الاعزاءات السببية التى يقوم بها 
الأفراد تختلف باحتلاف مستوى الدافعية للانجاز . فالأفراد المرتفعون في الحابحة 
للانجاز يعزون أى جاح للعوامل الداحلية مثل امجهود رالقدرة . لي حين يعمزى 
الأفر اد المنحفضون لي الحاجة للانجاز النجاح للعوامل الخارحية مشل انخفاض 
صعوبة المهمة والحظ ) 1970 Weiner & Kukla,‏ ( . 


ونعرض فيما يلى لاحتمالات العزو الممكنة والنتائج المتزتبة عليها كما أوضحها 
وينسر ٠‏ وذلك كما في الشكلل الآني : - 








للحت قري د | 
الشخحصي مقابل العوامل البيئية 
(صعوبة المهمة) 






ج لرن رارت شر ]ر ری ر 


\-[ وحنان ايجابي مرتبط بالاجماز . 


. دب وحدان سلبي مرئبط بالفشل‎ ١ 













Y‏ - سيب عزو النتعاح الى 
انخنفاض صعرفة المهمة 
و/ أو القدرة العالية 


٣‏ - صبب عزو الفشل الى المحظ ل8# - | افتقاد النقص ف توقع النجاح _ |_لا تغيير ف السلوك المرحه نمو 
أو الافتقاد الى المجمهود على المهمة jAy‏ 


٤‏ - سبب عزو الفشل الى انخفاذ jails g‏ السلوك اموه نمو 
القدرة و/أو ارتفاغ صعوبة ey‏ 
المهمة ٠‏ 




















شكل رقم (V+)‏ 
يبين احتمالات العزووالنتائج المفترضة المزتبة على ذلك (Weiner, joy st)‏ 
(1972 
وفي ضوء هذا الشكل ينضح أن عزو النجاح الى الفرد ذاته يترتب عليه 
الشعور بالفخر والسعادة بالانماز » وبالتالي تزايد احتمالية سلوك الانجماز 
(Weiner 1972) clul;‏ . 


وتقدم مثل هذه النتائج التفسير المعرئي لوحود ميل قرى لدى مرتفعى 
الحاجة للانجاز نحو التوجه لمواقف الانجاز . وذلك لأنهم يعتقدون بأن نجاحهم 


-AAA 
(Jung, è مستمد من قدراتهم وجهوداتهم . وبالتالي فالانجاز أكثر تدعيما‎ 
1978, P. 162) 
كما أوضحت نتائج الدراسة التى قام بها "كوكلا" أن الأفراد‎ 
, المنخفضين في الحاحة للانحاز ينظرون الى الفشل على أنه نتيجة الافتقاد للقدرة‎ 
رل مقابل هذا ميل الأفراد المرتفعون في الحاجة للانجاز الى ادراك الفشل في ضرء‎ 
الافتقاد الى اججهود . لذلك فهم يحاولون . بذل المزيد من الجهد ويثابرون رغم‎ 
spall الفشل المتكرر اعتقادا منهم بأنهم كلما حاولوا وصلرا الى الهدف‎ 
. ( Kukla, 1972 ( وحققوا النجاح‎ 


تبين أيضا أن عملية عزو النجاح أو الفشل توثر بشدة على وحدان 
بالنسبة للفرد ( 1967 (Feather,‏ . 


ريرى البعض أن هذا التصور الذى قدمه " ويسر " عن الاعزاءات 
الأربعة يعد تصورا منطقيا أكثر منه امبريقياءوقد أشار " وينسر " نفسه بعد 
ذلك الى أن هناك اعزاءات أخرى بالاضافة الى ماسبق .8 ,1978 Beck,‏ ) 
(337-338. 


وقام " فلابو و بك " Beck‏ & 21800 ببحث امبريقى لجسم هذه 
المشكلة » من خلال دراستهم على ۲۲٠‏ طالبا جامعيا « للأسباب الى يعتقدون 
فيها بالنسبة لنجاحهم أو فشلهم في عدد من الأعمال . وقدم هولاء الطلاب 
٥‏ تفسسيرا أو سببا . وتبين من تحليل هذه الأسباب أن هناك الكثير منها لم 


-119- 
يرد لدى " وينر " مثل متعة العمل » والاهتمام به » وارضاء الذات , 
والقيادة .... الخ ( المرجع الس ابق ). | 

وان دل ذلك على شىء انما يدل على أن التصور الذى قدمه وينسر لي 
جال العزو يشوبه بعض أوجه القصورءولايزال تاج الى المزيسد من البحوث 
والدراسات . 

وحديثا قام كل من 'وينر وتروبي" بعدة دراسات مستمدة من نظرية 
العزو . وحاول كل منهم ربط عمل مخطط النات بالانجاز ودراسة 
استراتيجيات معالحة المعلومات» واستراتيجيات البحث السببى ( أى البحث 
عن الأسباب ) وخصائص الذات المنجزة . وأشار هذان الباحثان الى أن 
الحدث الجوهرى والمهم بالنسبة للذات المنجزة هو الحدث الذى يكن شرحه 
وتفسيره . لأن مثل هذه الأحداث تنشط كل من مخطط الذات » والمذات 
المنجزة . كما أوضحا أن الفروق الفردية ف بروز أو مركزية مفهوم الذات 
الخبحصزة ترحصع الى الففروق في الداقهه ة لان ساز 
(Weiner, 1986 ; Trope, 1986 )‏ . 

وبين "وينر” أن الأشخاص ذوى الدافعية المرتفعة للانجاز ( وهم على 
حد قوله ذوى الذات المنجزة اللنى تتسم بالبروز والمركزية ) يستخدمون 
استزاتيجيات مختلفة في معالحة المعلومات عن الأشخاص ذوى الدافعية المنخفضة 
للانخاز ( ذوى الذات المنجزة غير البارزة وغير المركزية ) (1986 ,17/612861 ) ٠‏ 

وأشار "تروبي" الى أن البحث عن أسباب النجاح والفشل يعنى الحصول 
على معلومات دقيمّة ها قيمة تشخخيصية بالنسبة للفرد . وأوضح أن الأشخاص 
المرتفعين في الدافعية للانجاز AST‏ ميلا للكشف عن معلومات تشخيصية بالمقارنة 
بالأشخخاص المنخفضين . وأرجع ذلك الى أن عملية التشخيص هذه ثتفق مع 


۷ 


ذوى القدرات المرتفعة الذين يهتمون دائما معرفة الأسسباب ,6م1720 ) 


(1983. 
۴- نظرية العزو في مجال تفسسير الفسروق بين امجبنسسسين في الدافعية 
EN‏ : - 


ويتمثل اجحال اللالث لتطبيق نظرية العزو بالنسبة للدافيعة للانجاز في 
تفسير الفروق بين الذكور والاناث لى هذا الشأن . حيث أظهرت نتائج 
البحوث أن هناك فروقا بين الجنسين في عزو نتائج المهمة . فقد تبين أن الذكور 
أكثر من الاناث في عزو الفشل الى الحسظ . وأن الاناث أكثر من الذكور في 
عزو الفشل الى انخفاض القدرة . كما يوحد لدى الذكور احتمالية عالية لتوقع 
النجاح بالمقارنة بالاناث ) 1969 (Crandall,‏ ) . وتبين في دراسة أحرى 
أن الاناث أكثر من الذكور في عزو الفشل الى انخفاض القدرة أكثر من انخفاض 
المجهود ) 1973 (Dweck, Reppucci,‏ . 
هذا وقد تم تفسير الفروق بين الجنسين في الدافعية للانحاز في ضوء 
tell) Locus of Control daal puas‏ - الخارحى ) . ححيث 
أرجع البعض من الان انخفاض الدافع الى الانجاز عند الاناث الى اعتقادهن 
في العوامل الخارجية في حالة النجاح , وثي العوامل الداخلية في حالة الفشل , 
وأنهن يعتمدن على العرامل والمعايير الخارجية في تفسير سلوكهن أكثر من 
اعتمادهن على المعايير الداخلية ( 1980 ,581111 ) ). كما كشفت دراسة 
"امبر" عن تميز الذكور يمستوى مرتفع من الطاقة بدرحة جوهرية عن 
الاناث.وذلك نظرا لاتسام الذكور .مصدر ضبط داحلي بالمقارنه بالاناث . 
وهذا من شأنه دفع الذكور للقيام بجهد أكبر مما تقوم به الاناث ( أنظر : 
عبدالفتاح دويدار » ۱4۹4۱ 19814 Ember,‏ ) 
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وقد E EEEE N EEE (Kai‏ ا ue‏ 
نتائجها عن تزايد الدافعية للاجاز لدى الذكرر بالمقارنة بالاناث ( أنظر منها 
على سبيل المثال: محمود عبد القادر » ۱۹۷۸ ؛ محی الدین حسین » ١۹۸۸‏ 
"] "2 رشاد عبد العزیز موسى › ۱۹۹۰ " ب Nunn & ef al., j"‏ ( 
Dion , 1985; Block, 1981‏ ;1986 (- 
فقد أشار " محى الدين حسين " الى أن الاناث مرحهات بدافعية الانحاز فل من 
توجه الذكور بها . فهن موجهات بمعان احتماعية يمثلها دررهن كأمهات 
وزوجات أكثر من توحههن ,معاني الانجخاز وتحقيق الذات ( محى الدين حسين » 
۸ "ب "). 
4 - نظرية العزو في جال تفسير الفروق بين أفسراد المجتمعات والثقافات 
المختلفة في الدافعية للانجاز : 

بالاضافة الى ماسبق ذكره » فإن نظرية العزو يمكن الاستفادة منها في 
تفسير الفروق بين أفراد امجتمعات المحتلفة في الدافعية للانحاز ٠‏ فقد كشفت 
نتائج الدراسات السابقة عن وحود فروق جوهرية بين أفراد الثقافات المختلفة 
في الدافعية للانجاز ( أنظر على سبيل المشال : مصطفي تركي » ۱۹۸۸ ؛ 
تحمود عبد القادر » 1591/4 ؛ أحمد عبد الخالق» )£144 Botha,‏ ( 
DeVos, 1965; Torki, 1980 ; Melikian, et al ., 1971 )‏ ; 1971( 


وتبين أن الفروق بين أبناء الثقافات المختلفة في الدافعية للانماز - شأنها 
شأن العديد من المتغيرات النفسية - هى انعكاس للفروق فى أساليب التنشئة 
الاجتماعية والقيم والاججاهات والعادات التى يتسم بها كل مجتمع من 
امجتمعات. فقد أوضح لاز 1.80 .12.0 أن مصدر الضبط - على سبيل المشال 
- يختلف من مجتمع لاخر وان أفراد امجتمعات الصناعية المتقدمة أكثر اعتمادا 
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على ذواتهم  وأقل تأثرا بعوامل القدر واللحظ. أى أنهم من ذوى مصدر‎ 
الضبط الدالي . ولذلك يشعرون بالقدرة على السيطرة والتحكم في البيفة ؛‎ 
ومدفوعین للانحاز بدافع داحلى » وواثقین من قدرتهم على الانجاز وبذل الجهد‎ / 
في حين يتسم أفراد المجتمعات المتأخرة بأنهم أكثر‎ ٠ والمثابرة والتفاني ف العمل‎ 0 
اعتمادا على مصادر الضبط الخارجية » وبالتالي نحدهم مدفوعين للانجاز والعمل‎ a 
. ( Lao, et al, 1977 ) معتمدين ف ذلك على الصدفة والحظ والقدر‎ 
راستعراضنا لمتغير وججحهة الضبط وكيف يمكن الاستعانة به في محال تفسير‎ 
الفروق بين أفراد الثقافات المختلفة في الدافعية للانجاز - انما يكشف عن أهمية‎ 
. نظرية العزو في هذا الجال‎ 
وبوجه عام فان الصياغة الأولية لنظرية الدافعية قد ركزت على ربط‎ 
الانحاز بفروق في الشخصية . وأضافت نظرية العزو خخطوة وسيطة هى العزو‎ 
السببى . حيث أظهرت البحوث أن هناك اختلافا بين نمطين من الدوافع هما‎ 
. ) M4۴ ( الدافع لتحقيق النجاح ( 28485 ) والدافع لتجنب الفشل‎ 
فالأشخاص الذين تتوفر لديهم درجة عالية من الدافع لتحقيق النجاح أكير من‎ 
( Mar ) الدافع لتحاشى الفشل أكثر استعدادا من الأشخاص ذوى الفئة الثانية‎ 
. على المشاركة في نشاط الانحاز » والشعور الايجابي بعد تحقيق النجاح‎ 
كما تبين أيضا امكائية تفسير الفروق بين الجنسين ع وكذلك بين أفراد‎ 
امجتمعات المختلفة في الدافعية للانجاز من خلال الاستعانة بنظرية العزو » وما‎ 
٠ يتصل بها من متغيرات‎ 
: خامسا : تصور ميهر للدافعية للانجاز في علاقتها بالثقافة‎ 


Culture and Achievement Motivation 





الات 


تبين للعديد من الباحثين أن الدافعية للانجاز ليست فقط نتاج قدرة 
وكفاءة الفرد , وسمات شخصيته - ولكنها تنأثر أيضا بالعرامل الثقافية 
والاجتماعية السائدة في اجتمع . 

وبدأً الأهتمام بأثر الثقافة على الدافعية للانماز منل بداية بحسرث 
ماكليلاند » حيث يعد هذا الباحث من أهم العلماء الذين اهتمرا بالعرامل 
الثقافية وعلاقتها بالانخاز . وان كان ميهر 34261 .24.1 يرى أنه لم يعط 
اهتماما کافیا للسياق أو الموقف الذى يحدث فيه الانجحاز ويثير الدافعية للاناز . 
فلم يدرس ماكليلاند جما فيه الكفاية امكانية أن يظهر الانحاز في صور مختلفة 
ويصل الى نهايات متباينة » وكان معظم تركيزه على الدوافع الداخلية وأنماط 
الشخصية المستمدة من الثقافة الغريية ( 1974 Maehr,‏ ( , 

وفي ضوء ذلك صاغ ميهر تصورا نظريا لدراسة الدافعية للانماز في 
علاقتها بالثتقافة . وأوضح أن هذا التصور يعد امتدادا لما كشفت عنه 
الدراسات في مال اللغويات والمعرفة » وما أثارته هذه الدراسسات مسن 
افتراضات حول أثر الحرمان الثقاتي yell cle Cultural Deprivation‏ 
الفكرى لدى بعض الجماعات ٠‏ وفي نفس الاتماه انتقل الاهتمام الى مجال 
الدافعية » فقدم ميهراطار عمل للدراسة الثقافية المقارنة للدافعية Cross-‏ 
٠ Cultural Study of Motivation‏ حيث أشار الى أهمية ظروف السياق 
ف اثارة وتنشيط الدافعية للانجاز » ye pane EAL Cal yl ayy‏ 
الدافعية . | 

وأشار ميهر الى أنه على الرغم من أهمية العمليات الداحلية ( مشل 
الحاحات » والحوافز .... الخ ) في اثارة وتوجيه السلوك . فاننا يجب علينا بدلا 
من الت ر كيز على هذه الخوانب والعمليات الداحلية » أن نوجه اهتمامنا الى 
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دراسة السلوك كمؤشر للدافعية a‏ 
حلاها انارة الدافعية في الآتي : - 
-١‏ التغير في الترجه ( الاختيار ). 
اا 
۳- تباين الأداء . 

وقدم ميهسر في تصوره النظرى ثلاث استراتيجيات لدراسة الدافعية 
للانجاز في اطار ثقافي . وأشار الى أن هذه الاستراتيجيات متداخلة ومترابطة 
eats‏ ل ا ونعرض 
هذه الاسزاتيجيات الثلاث على النحو التالي : - 


الاستراتيجية الأولى : 

وتم تحديدها على النحو التالي :- 
الثقافة (©) لهم الشخصية (۲) سي الدافعية (0) 
وتشير الثقافة (۳) الى حيرات التعلم الاحتماعي التى يكتسبها الفرد من الوسط 
الفقافي الذى يعيش فيه وينمو من خلاله . أماالشخصية ( ۴) قيقصد بها 
الاستعدادات المسبقة أو التهيؤ للاستجابة بشكل معين . وتشير الدافعية (/1 ) 
الى الميل الملاحظ ف المواقف المحتلفة . 

وتعطى هذه الاستراتيجية الأولى اهتماما واضحا لدور الشخخصية في 
الدافعية ٠‏ حيث تمدنا الثقافات المختلفة بسياقات متباينة للتعلم الاجتماعي ٠‏ 
ويوجد بين أعضاء الثقافات اختلافات كبيرة في التوحه نحو الانجاز ٠‏ وهذا 
التوجه هو الذي مدد متى وكيف تظهر الدافعية للانجاز ٠‏ 

وأشار ميهر لى أن هناك العديد من التساؤلات التى أثيرت عند 


استخخدام هذه الاستزاتيجية . ومنها ما يأتي : - 


NV Om 

: مشكلات التقدير أو التقريم‎ -١ 

فالانحاز عبر ثقافات مختلفة يمكن ملاحظلته وتحديده من خلال فحص أو 
دراسة الشخصية - باعتبارها تتكون وتتشكل من خلال التعلم الاحتماعي لي 
ثقافة معينة . وهنا تحدث ميهسر عن المشسكلات التى نشأت عند استخدام 
القاييس التى تقوم على أسناس الخيال أو التصور التخيلي في تقدير الدافعية 
للانحار . وأوضح أنه من الصعب ان م يكن من المستحيل استخدام مثل هذه 
الاختبارات في مجال الدراسات الثقافية المقارنة ٠‏ وأثار ميهسر عدة تساؤلات 
حول مقاييس الدافعية للانحاز التى تقوم على أساس الصور الخبالية » وهل هى 
ملائمة للاستخدام مع البيض والسود - على سبيل الخال - على حد سواء ؟ 
وهل هاديات الصور محايدة بالنسبة للجنسين الذكور والاناث » أم متحيزة 
لجنس ضد آخعر ؟ وأوضح أن الفروق بين المنسين موحودة ف كل الثقافات 
بأشكال مختلفة » وكذلك بين الثقافات . فالصور حزء من الثقافة مثل الكلمات 
لقاب عت ع اماد ا لعفم اا ل احا 
هاديات لففلية 01165 7762581 في استثارة الانجاز الخيالي . وعلى الرغم من 
أن هذا الاجراء يقلل الى حد ما من مشكلات المقارنة في البحوث الحضارية ) 
فانه من الصعب اتقانه . 
9- مشسسسكلات المفاهسيم : 

أوضح ميهر أن ما كليلاند مشل غيره من الباحثين الذين ت ركز 
اهتمامهم على الشخصية والانجاز» ولم يهتموا بالتمييز بين الدافع للانحاز , 
والطرق التى يتحقق من خلالها هذا الدافع » وتأثره بالوسائل والغايات الثقافية 
٠‏ فتزاث دراسات الدافعية للانجاز أعطى اهتماماً كبيرا للانجاز كرغبة عامة » 


ولم يتسد هذا الاهتمام ليشمل أهمية المعرفة والتقويم للسلوكيات الوسيطة 


س۷ 
اللائمة . فالمعتقدات والمعارف تتأثر بالاطار اساي وتستمد من الغايات ( قيم 
غائية 1731065 1611011131 ) والورسائل ( قيم وسيلية 125171012611121 ) 
Values‏ وطبقا لأسلوب أو طريقة التصورء وتقويم الدافعية للانجاز » 
فان الأطفال من طبقات السود لديهم غايات قصيرة أو محدودة . 


#- مشكلات التدخل :. Intervention‏ 

تفترض الاسزاتيجية الأولي أن الدافعية للانجاز يمكن زيادتها فقط مسن 
خلال التاريخ الشخصى Co pill‏ حيسث تتضمن التغيرات في الدافعية للانجاز 
تغيرأ في الشخصية . ولذلك يعتمد أى تغير في الدافعية للانجاز في أى ثقافة على 
حدوث تحول أو تغير في الشخحصيةءوعلى الرغم من أن هذا التدحل ممكن › 
فانه أيضا يمثل مشكلة . 


وبوجه عام تعتبر هذه الاسازاتيجية الأولي مهمة في تقديم تصور 
كامل للدافعية للانجاز » حيث يقوم التعلم الاجتماعى بدورمهم في خلق 
وتكوين الاستعدادات الشخصية في اطار ثقافة معيئة . وبالتالي فانه من 
الأهمية مكان معرفة الشخصية في اطار الثقافة التى توجد فيها. 
الاسنزاتيجية الثانية 

وتتحدد على النحو التالي : 
الموقف (8) سه الشخصية (۲) سي الدافعية )M(‏ 


وتتصمن هذه الاسازاتيجية الموقف (S)‏ أو السسياق الذى pe‏ 5 
الدافعية للانخجاز « والشخصية (2) باعتبارها أقل أهمية من الموقفءفال:ركير ف 
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هذه الاستراتيجية على الموقف وليس الشخصية . pad (M) Uf‏ الى الدافعية 
كتمط سل وكى ملاحظ . 

ويشير التراث الى دوروأهمية المتغيرات الموقفية في تحديد أنماط السلرك 
التى نسميها دافعية الانحاز . وأن هذه المواقف تختلف باختلاف الثقافات . 
حيث لكل ثقافة مواقفها الخاصة وطرقها أو وسائلها احددة للسلوك . 


وفيما يتعلق بأبعاد الموقف الحاسمة والموثرة في تحديد الدافعية للانجاز › 


فتتمثأ الا 


Normative Dimension : البعد المعيارى‎ - ١ 
فالفرد لا ينجز في فراغ بل ينجز في جماعة اجتماعية»وبالتالي ينأثر هذا‎ 
اللحماعة وتوقعاتها وقيمها. وفي هذا الشان أشار‎ ules السلوك الانجازى‎ 
ال احتلاف الأنغماط السلركية‎ Triandis, et al ., تريانلس وآنحرون‎ 
فقد تدرك المثابرة - على سبيل المثال - على أنها تؤدى الى‎ ٠ باختلاف الثقافة‎ 

النجاح والانماز في احدى الثقافات دون غيرها . 
9؟- بعد وجهة الضفسبط : Locus of Control Dimension‏ 

وهنا يتم الربط بين وجهة الضبط وعمليات العزو في الدافعية للانجساز . 
حيث تبين أن ظروف السياق يمكن أن تخلق مايسمى بخداع التحكم » والذى 
من شأنه التأثير في الدافعية للانحاز . فوجهة الضبط تعد أحد متغيرات السياق 
الحاسمة والموثرة في ادراك الأشخاص وتصورهم لقدراتهم وامكانياتهم على 
الانخاز » كما تؤثر في سلوك الانحاز . 
۴۳ بعد Interpersonal Dimension : 225! gy OSs!‏ . 
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ويتمثل البعد الثالث لتحليل  GLAY OGL‏ متغيرات العلاقات بين 
الأشخاص٠‏ حيث تشير البحوث في هذا الشأن الى أهمية العائد وأثره على 
الأداء » وأن هذا العائد يتأثر بعلاقة الفرد بالآرين » ومدى أهميتهم بالنسبة 
له . فالمثابرة وأنماط الاختيار » والأداء - تتأثر جميعها بطريقة تقويم المعلومات 
التى تصل الى الشخمص المنجز من الآخرين . 

رمن خلال تنظيم الانجاز في سياق العلاقات بين الأشخاص نتحدث عما 
يسمى بالمعيارية الاحتماعية » والتى هي عبارة عن مقارنة أداء الفرد بالآخحرين 
والمنافسة فيما بينهم . وقد أعطى فيرورف ( 1969 ,7767068 ) على سبيل 
المثال أهمية كبيرة للمنافسة الاحتماعية ف السياقات الثقافية في حين أعطى 
للمنافسة الذاتية اهتماما ضئيلاً . 
4 - بعد المهمسسة : Task Dimension‏ 

وهي لا تعنى فقط التعامل مع مستويات صعوبة المهمة - كما في التراث 
- ولكن أيضا الاهتمام بتحديد الاهتمام الداحلى Intrinsic Interest‏ 
للمهمة . 


وبوجه عام تبرز الاسراتيجية الثانية أهمية الموقف أو السياق في 
تحديد علاقة السلوك بالدافعية للانجساز » واختلاف هذه العلاقة من ثقافة 
لأخرى . | 
الاستزاتيجية الثالثة : 

- : SU) pall de وهي‎ 


. الففافة ©) سے الشخصية (۲) سي الموقف (8) = الدفعية 


(M) 
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حيث يفترض في ضوء هذه الاستاتيجية أن التعلم الاحتماعي لذى 
يحدث في ثقافة ما (0)) يؤدى الى وجود استعدادات فعلية في شخصية الفرد (P)‏ 
> وتودي هذه الاستعدادات الى سلوك دافعى )M(‏ » من حلال الاعتماد على 
الموقف أو السياق (5) . 

ونقوم هذه الاستراتيجية على أساس تحديد كل من الشخصية والموقف 
والتفاعل بينهما - كمتغيرات حاسمة . وهنا يفترض تأثير العوامل الموقفية على 
الدافعية للانماز من خحلال تفاعلها مع الشخصية (PXS)‏ . فالموقف الذى 
يثير سلركاً ما مرغونا أو مفضلة لدى الأطفال يعتمد على الاستعدادات امحددة 
ثقافيا . 

ويقترب هذا التصور من موذج ماكليلاند في اشارته الى اليل لتحاشى 
الفشل » والميل الاقتراب من النجاح . وبلمئل فان متغيرات الموقف تعمل في 
اطار النموذج الحالي لأبعاد احتمالية النجاح في الموقف » وارتباطه بقيم الباعث 
Maehr, 1974 )‏ (( . 
ويتضح مما سبق أن الاستزاتيجية الأولي تعطى الوزن الأكبر للشخصية في نظرية 
الدافعية بوجه عام » وف تحديد الدافعية للانجاز بصفة خخاصة . أما 
الاستزاتيجية الثانية فتعطى الدور الأكبر للموقف أو السياق الذى يحدث فيه 
الانخاز . وفيما يتعلتق بالاستراتيجية الثالثه والأحيرة فهى تشر الى أن الشخصية 
« وبالتالي الثقافة والموقف معاً يحددان الدافعية للانجاز عند الفرد . 

ومن اللحدير بالذكر أن تصور ميهر للدافعية للانماز يبعده عن النظطرية 
الأصلية التى وضعها ماكليلاند . وان كان هذا التصور يعد مهما عند دراسة . 
هذه الدافعية عبر الثقافات . وذلك للاعتبارات التالية : - 








ات 
-١‏ انه بتحديده الدافعية للانجاز باعتبارها سلوكا يمكن ملاحظته وليس السلوك 
التخيلى فاننا نكون قد ابتعدنا عن التصور التخيلى للدافعية للانخاز كما كانت 
عند ماكليلاندهوهذا الابتعاد يسمح لنا بدراسة الدافعية وتحليلها في أي موقف أو 
سياق . 
؟- ان تصور الدافعية بعيدا عن التخيل ينقلها الى مستوى الظاهرة الموحودة 
عند كل الأفراد بين كل الجماعات . فالدافعية للانحاز ومظاهرها كما يقدمها 
te‏ يفزض أن تكون عالمية وتوحد ف أية ثقافة. 
'- تود الدافعية ف مختلف الثقافات بدرجات متباينة » وتتوقف على المواقكف 
التى تثيرها ف ضوء الاستعدادات السلوكية في ثقافة ما . 

وهذا الفهم للدافعية للابخاز يجعل تحديد ميهر ليس محرد تعديل في 


النظرية التقليدية للدافعية بل هو مختلف تماما » وأكثر ملاءمة لدراسية الدافعية 


للاجاز عبر الثقافات ( مصطفي تر کي » ۱۹۸۸ ). 


سادسا:تصور مصطفى سريف عن تأثير الحضارة في 
الشخصية:- 

بداية وقبل أن نعرض هذا التصور نوضح مبررات وأهمية تناولنا له في 
بحال دراستنا الحالية للدافعية للانجاز » وذلك على النحو الآتي : - 
-١‏ ان البحث الراهن هو دراسة ثقافية مقارنة للدافعية للا ناز بين كل من 
الطلاب المصريين والسودانيين . وبالتالي يبدو من الأهمية يمكان أن نبرز دور 
alae a fal yl‏ من gpa Lia Det‏ 
؟- ان التصور الذى قدمه سويف يلقى الضوء على نوعين من العمليات » تنفذ ٠‏ 
من خخلاهما بعسض مكورنات الحضارة فتسهم في تشكيل الشخصية . وهما 


العمليات الشكلية ع والعمليات الخاصة بالمضمون » موضحا أهمية العديد من 


~\A\— 


العوامل مثل الاثابة والعقاب والقدوة , واللغة » وعمليات التنشئة الاجتماعية 
عبر المراحل العمرية » ومط الشخصية المعيارية كما تقدمه الحضارة . وهى 
عرامل في غاية الأهمية » خاصة أنه تم الامتداد بها الى واقع الشخصية المصرية ‏ 
وبالتالي يمكن أن تساعدنا على تكوين وتحديد ملاسم الاطار النظرى للدراسة 
a‏ 
+- ان الأبعاد المنظمة لتأثير الحضارة ف الشخصية كما عرض طا سويف تنتنظم 
من خلال محورين رئيسيين:الأول يمتسد من الانحاز الى الفشل » والثاني يمتد مسن 
التقبل الى الرفض ٠‏ وطذين ا محورين أهمية في محال الدراسة الحالية » وخخاصة 
الحورالأول والذى يتد من الانحاز الى الفشسل . 

أما فيما يتعلق بطبيعة التصور الذى قدمه سويف » ومكوناته الأسامسية 
فنعرض له على التحو الآتي ( مصطفي سويف » =i (VAAD‏ 


عرض سويف لعدة تعريفات قدمها الباحثون لكل من مفهوم الحضارة 
النحو الآتي : - 


Culture : ¢ Masi gf ( مفهوم الحضارة‎ -١ 

أوضح سويف أن هناك عددا من المكونات الجوهرية التى لابد من 
ادخاطا في مفهوم الحضارة » وهي : - 
ثانيا : ان عناصر هذا التنظيم شقان : أحدهما مادى » والآخر معنرى . 
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النا : ان مافي هذه الأنماط من سلوكيات ( كاللغة » أو القيم » أو الرموز .. 
الخ ) یک يكتسبه الفرد في فترات مختلفة من العمم 
رابعا : ان هذه الأنماط تورث عبر الأحيسال. 


؟9- مفهوم الشخصية : Personality‏ 

هى نعط تنظيم السمات المزاحية » و العقلية » والحركية لدى الفرد . 
وهو ننظيم لدرجة عالية من الاستقرار عبر الزمن . ( مصطفي سويف ١586 e‏ 
| ا 
ب - العمليات التى من خلاها تؤثر الحضارة في الشخصية : 

- عرض سويف لنوعين من العمليات ( بينهما قدر كبير من التداحل ) 
Lig‏ من خلالها مكونات الحضارة » فتسهم في تشكيل الشخصية » ونعرض 
لمما على النحو الآني : - 
النوع الأول : وهو العمليات الشكلية » وهى عمليات انسانية عامة » 
لا تختلف من حيث نوعيتها من مجتمع لآخمر » ولكن قد تختلف من حيث 
النسب التى قدخخل بها في التشكيل . ولايقتصر التباين هنا على أن يكون تبايناً 
بین الحتمعات )2 بل تد لیکون تباینا بين الشرائح الاحتماعية Jl ikali‏ 
امجتمع الواحد بل وتباينا بين الأفراد المنتمين الى شريحة اجتماعية واحدة . 
وأهم هذه العمليات هى الحث » والاثابة > و العقاب » والتغاضى »› والاقتداء 


» واللغة كأداة لتشكيل الادراك والتفكير . 


البوع الثاني : وهو العمليات الخاصة بالمضمون » وهي تختلف من مجتمسع 
لآخر وتتمثل في الآني : - 
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-١‏ تدريبات المراحل العمرية المختلفة : في الطفولة المبكرة ( الاطعام ع 
الاخراج ) » وف الطفولة الشأخرة ( تفسيم الأدوار حسب الجنس » وحسب 
العمل ) » وف المراهقة ( العلاقات الانسانية المتباينة ) وفي الرشد ,. 

؟- نمط الشخصية المعيارية كما تقدمه الحضارة : ويتمثشل ف القدوة 
الخياللة( مايقدم في الدروس التاريخية » ووالسير الشعبية ) » والقدوة 
الواقعية ( عرض النموذج / القدرة ) . 


٠ pisl طراز القيم الذى بده‎ -Y 





ج - الأبعاد المنظمة لتأثير الحضارة في الشخصية : 

وتنتظم هذه الأبعاد من خلال محورين رئيسيين : الأول يمتد SLAW cy‏ 
الى الفشل » والثاني يتد من التقبل الى الرفض . ولا توحد علاقة يينهما» أى 
أنهما متعامدان أحدهما على الآحر . ومعنى ذلك أن تأثيرات الحضارة يمكن 
أن تنفذ الى الشخمصية من خلال كونها من موقع الانحاز مع تقبل لهذه الحضارة 
على علاتها » أو تنفذ اليها من خلال كونها في موقع الفشل مع تقبل أيضا لهذه 
الحضارة على علاتها » أو تنفذ اليها من خلال كونها في موقع الابماز مع درحة 
عالية من الرفض طذه الحضارة » أو في موقع الفشل مع درجة عالية كذلك من 
الرفض . 

ويتزتب على ذلك أن محورى " الا ناز - الفشل " و " التقبل - 
الرفض " يتقاطعان متعامدين » فيكونان اطارا مرجعيا يمكن على أساسه الفهم 
أو الربط بشكل معقول بين جميع الأشكال التى تظهر بها تأثيرات الحضارة في 
شخمصيات أبناء امجتمع . وليس من وظائف هذه الاطار تفسير الكيفية التى يتم 
بها تأثير البناء الحضارى في الشخخصية ولا السبب الذى يتم به على هذا النحو . 


Af‏ س 


انما الوظيفة الرئيسية هذا الاطار مشابهة لوظيفة حطوط الطول والعرض » فهذه 
ا لخطوط لا تفسر حقائق الحغرافيا » ولكنها تستوعبها في نظام عقلاني .وبالتالي 
يتيسر فهم الكثير من جوانبها والربط بينها . كذلك الحال بالنسبة لاطار 
تصور تأثير الحضارة في الشخصية . 


د - الأغاط الرئيسية للشخصية المصرية : - 

في ضوء محورى " الانمحاز - الفشل " و " التقبل - الرفض " لتأثير 
الاطار الحضارى في الشخصية في المجتمع الملصرى . أوضح سويف أنه يمكن 
توقع أربعة أنماط رئيسية للشخحصية » وهي أنماط قطبية تتمثل في الآتي : - 
-١‏ النمط متضخم الذات , أو النمط مركزى الذات: 


The Ego-Centric Type 
The Cynical Type : ؟- النمط الساخر‎ 
The Parasitic Type النمسط الطفيلي:‎ -8 


: النمظ الاكتثابي أو المنهار‎ -4 
The Depressive Type ( or the helpless ) 


وذلك كما في الشكل الآتي : - 





غط الشخحصية 
المتمركزة في الذات 


الانخاز 


الرفض 
شكل رقم (VN)‏ 


يبين تصور سويف لأغاط الشخصية القطبية في امجتمع الصري 


-١‏ النمط المتضخم: الذى يقع في الربع الأعلى الأيمن من الشكل السابق 
)١١(‏ وهو اللحزء من الاطار المرجعى المحصور بين قطبى "y e SANUS‏ 
عدد من الانمازات التى تتفق وسلم القيم الذى تقدمه الثقافة السائدة DALE paa‏ 
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من العناصر التى تعن تقبله العميق لهذه القيم.ومن أهم الصفات التى تميز هذه‎ 
الشخصية الطموح الشديد والتوتر المرتفع » والتأكد من الذات الى درجة‎ 
تقزب من العدوانية » والنظر الى أى موضوع من الزاوية التى تقف الذات فيها‎ 
pill Jai gery Myal ge Ulat pull tm Als رجا‎ UL abe وت‎ 
النتيجة الحتمية للجمع بين الطموح الشديد والتوتر المرتفع مع التمركز في‎ . 
, " الذات المعرفي والوجداني » فانه لايتقبل مفهوم " العقبة " " الاحباط‎ 
› يكون رد الفعل لديه غالبا عدوانيا » هدفه ازالة العقبة في أقصر وقت ممكن‎ 
لايكاد يفكر في مراجعة المحطط السابق بنظرة نقدية . هذا المستوى من‎ 
الادراك مستوى طفولي بالمعنى السائد عند بياحيه . ومن اللافت للنظطر أن‎ 
الأشخاص من هذا الطراز يتجهون في أسلوب تنشئة أبنائهم الى تجسسيد هذا‎ 


النموذج فيهم منذ الصغر. 


؟- النمط السساخر : ويقع في الربع الأدني الأبمن من الاطار ويقوم 
على الحمع بون عناصر الرفض لقيم الحضارة السائدة »> رغم الانجاز فيها بناء 
على معابيرها . وهو يراحه هذا التناقض بوحهين » أحدهما وجه ناقد ينتصب 
نقده على الآخرين وعلى الذات » والوحه الآحر يتجاهل كشيرا من حقائق 
التناقض الذى تنطوى عليه مواقفهواتجاهاته . وريما كانت أوضح سمة فيه العجز 
عن الشعور بالانتماء » والعجز عن الحماس ٠‏ وبوجحه عنام يبدو عاجزا عن 
ممارسة معظم الخبرات التى تقتضى درجة عالية من اندماج الذات . 
۴~ الدمط الطفيلى : ويقع في الربع الأيسر الأعلى . وهو يعتمد على 
امع بين تقبل المسلمات الكبرى للحضارة السائدة وبين الفشل في تحقيق 
الانجازات التى تدعو اليها هذه المسلمات . وعلى قمة هذا النمط يقع اججرمون 
النموذجيون ( مثل العدوان على المال العام » والنصب والاحتيال ) . 
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- الدمسط الاكتثابي : والذى يجمع بين رفض الحضارة القائمة والفشل 
في تحقيق الانحازات . ومن أهم مايميز هذا الطراز الشعور بالعجز عن ممارسة أية 
فاعلية » والشعور بأن كل شىء أصبح عديم القيمة . ريعيش في ظل هذا 
العجز المتكامل » ويصل في النهأية للى بلورة فلسفة تشاؤمية محورها أنه هر 
نفسه مهلد القيمة ( مصطفي سريف » ۱۹۸٩‏ ) . . 

ويلاحظ على هذا التصور لأغماط الشخصية المصرية أنه فد يختلف في 
بعض جوانبه مع الشخصية المصرية كما نشاهدها لي الواقع . وقد تنبه " 
سويف " الى هذا الأمر عند عرضه طذا التصور . وأشار الى أن ذلك لايقلل 
من قيمة الاطار المرجعى كأداة تساعد على تنظيم المادة التى نواحهها . 

أيضا هناك حاجة ملحة للقيام بدراسات وبحوث ميدانية شاملة وعلى 
نطاق واسع ف المجتمع المصرى . وذلك بهدف التحقق الامبريقي من هذا 
التصور . وأوضح " سريف " ف هذا الشأن أن هذا الاحراء قد يودى الى 
ادال تعديلات كثيرة ف هذا التصور » مثل اضافة محور ثالث الى حانب 
tage clas‏ 3 

وبوحه عام فان قيمة هذا التصور بالنسبة لدراستنا الحالية تتمشل في أنه 
يلقي الضوء على تأثير الحضارة في الشخصية متمثلة في بعدى ” الانمحجازه 
الفشسل " > والتقبل - والرفض ) . » كما يوضح العمليات التى مسن 
خلاها توثر الحضارة في هذين البعدين . 





ومن الأهمية ممكان أن نشير في السياق الحالي الذى نتحدث فيه عن 
تأثير الحضارة في الشخصية الى اسهام كل ركهون 1110012082 .') في محال 
علاقة الثقافة بالسلوك » وأنماط التوحهات الثقافية » وما قدمه بارسونز .1 
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فقد حاول بارسونز توظيف‎ ٠ من أفاط التوجهات القيمية‎ 5 
: التوجحهات الثقافية في حدمة التوجحهات القيمية في ضوء الأبعاد التالية‎ 
التأثر الوجداني - الحياد الوجداني:‎ -١ 
Affectivity - Affective Neutrality 
؟- التوججمه الذاتي - التوججه اللجماعي:‎ 
Self Onentation - Collective Orientation: 
Universalism - Particularism ; 40 p23) — iy pandi -Y 
Ascription - Achievement : الانماز‎ - jji -£ 
Specifiaty - Diffuseness : ه- التحديد -- الانتشار‎ 
( Parsons & Shils, 1951 ) 


وكشفت احدى الدراسات التى استخدمت نموذج بارسونز بهدف 
المقارنة بين الترحهات القيمية في عدد من المحتمعات - كشفت عن أن 
التوحهات القيمية لدى الأمريكيين على سبيل المشال - تدور حول الانجازع 
والمساواة » والعمومية - التحديد . وتبين أن الكنديين يحصلون على درحات 
منحفضة على هذه الأبعاد بالمقارنة بالأمريكيين » وغير ذلك من النتائج التى 
كشفت عن تباين واحتلاف التوحهسات القيمية باخحتلاف الثقافات (أنظر: 
عبداللطيف خليفة » (Sears, et al. , 19854 ١595‏ 





الفصل الرابع 
منهج واجراءات الدراسة 











محتويات الفصل الرابع 


أولا : أهداف الدراسة ٠‏ 
ثانيا : فروض الدراسة ٠‏ 
الثا : اجراءات الدراسة :- 
| > العينسةه 
؟ - الأداة المستخدمة , 
* - ظروف التطبيق ٠‏ 
5 - خطة التحليلات الاحصائية ٠‏ 
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أولاً : أهداف الدراسة ومشكلاتها 


يتمثل الهدف الرئيسى للدراسة الحالية في الكشف عن الدافعية SLAW‏ 
لدى عينتين من طلاب الحامعة من المصريين والسودانيين » والمقارنة بينهما 
بهدف المَاء الضوء على دور العوامل الحضارية بالنسبة للدافعية للانحاز . 

ويتضمن هذا المدف العام عددا من الأهداف النوعية أمكننا صياغتها في 
شكل أسئلة تحاول الدراسة الحالية الاجحابة عنها . وذلك على النحو التالي . 
-١‏ هل تنتظم مكونات الدافعية للانجاز في عامل واحد أم في أكشثر من عامل 
لدى كل من الطلاب المصريين والسودانيين ؟ 
؟- هل تختلف درجات الدافعية GEN‏ باختلاف الجنس ؟ 

y‏ هل تختلف درجحات الدافعية للانجاز باعقلاف اللجنسسية ؟ 

غ- هل تختلف درجات الدافعية للانجاز نتيجة التفاعل بين كل من الجنس 
ا 

-٥‏ هل توجد علاقه بين الدافعية للانجاز ومستوى التحصيل الدراسى ؟ 
*- هل توجد فروق جوهرية بين مستويات التحصيل الدراسى المحتلفة لي 
الدافعية للانماز؟ . 





Liv‏ 8 فروض الدر ا سسسة 
في ضوءالدر اسات السابقة والاطار النظرئ' للدراسة الحالية وأهدافها 
أمكننا صياغة فروض الدراسة الحالية على النحو التالي : - 


= تنتظم مكونات الدافعية للانجاز g‏ عامل واحد سوام لدى الطلاب المصريين 
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عه اس 
AY‏ توحد فروق ذات دلالة احصائية بين الذكور والاناث ف الدافعية للانجاز . 
٣۳‏ توجحد فروق ذات دلالة احصائية بين الطلاب المصريين والطلاب السودانيين 
ني الدافعية للانجاز . 
4- تختلف درجات الدافعية للانجاز باحتلاف التفاعل بين كل من اللجنس 
والحنسية . 
ه- توجد علاقة ايجايية ذات دلالة احصائية بين الدافعية للانحاز والتحصيل 
الدراسى لدى كل من الطلاب المصريين والسودانيين . 
1- توحد فروق ذات دلالة احصائية بين مستويات التحصيل الدراسى في 
الدافعية للانجاز ٠‏ 
Wy‏ : اجراءات الدراسة 

تتضمن اجراءات الدراسة الحالية كل من العينة » والأدوات المستخدمة 
> وظروف جمع بيانات الدراسة » ونحطة التحليلات الاحصائية . وذلك علسى 
النحو dist‏ : - 
١‏ - عينتا الدراسة: 
تكونت العينة الكلية للدراسة الحالية مسن “٠٤‏ طالبا وطالبة .مرحلة 
التعليم اللحامعى » موزعون على النحو التالي : - 
أ - العينة المصسرية : 

is IS) Ope ys eel Adley LWh £8 yo OS,‏ ب 
جامعة القاهرة» وكلية الآداب - جامعة القاهرة - فرع بنى سويف . وقد تم 
اختيارهم من الصفوف الدراسيه الأربعة بأقسام : علم الاجتماع » والفلسفه › 
والمكتبات › وعلم النفس » واللغة العربية » واللغة الانجليزية . وبلغ متوسط 
Te gel gales‏ سنة » بانحراف معيارى ١٠و٠‏ سنة . وتنقسم هذه العينة 
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الى جموعتين على النحو التالي : - 
-١‏ مجموعة الذكور : وتكونت من ٠٠١‏ طالب » متوسط أعمارهم ٠۹ر‏ 
ات ا tes Vy Ve‏ | 
y‏ مجموعة الاناث : وتكونت من ٠١4‏ طالبة » متوسط أعمارهن ٣۲ر۹٠‏ 
سنة » بانحراف معيارى ١٠و١‏ سنة . 
ب - العينسسة السسودانية : 

وتتكون من 70٠‏ طالبا وطالبة » ممن يدرسون بكلية الآداب - جامعة 
القاهرة » فرع الخرطوم . وتم اختيارهم من الصفوف الدراسية الأربعة بقسمى 
علم الاحتماع والفلسسفة .وبلغ متوسط أعمارهم 05و١7‏ سنةء بانحراف 
معيارى ٠‏ 9و١‏ سنة.وتنقسم هذه العينة - حسب الجنس - الى جموعتين : - 
-١‏ مجموعة الذكور : واشتملت على ٠٠١‏ طالبا» متوسط أعمارهم 
۹ر۲۱ سنة » بانحراف معیاری ۲۹ر۲ سنة. 
؟- مجموعة الاناث : وتکونت من ٠٤١‏ طالبة » متوسط أعمارهن ۳۳و١۲‏ 
سنة » بانحراف معیاری ٦٠و١‏ سنة . 

وفيما يتعلق بالديانة › فقد بلغت نسبة الطلاب الملسلمین۸, ۹۸ ۸ لي 
عينة السودان » و۸, 4٦‏ لي عينة مصر . أما نسبة الطلاب المسسيحيين 
فكانت 1, /١‏ في عينة السودان » و ۲, ۳ لي عينة مصسر . 
؟- الأداة المستخدمة في الدراسسة : 

مراعداد مقياس الدافعية للانحاز المستخدم في البحث الحالي بخمسس 
مراحل نعرض ها على النحو التالي : - 
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المرحلة الأولى : 

وتضمنت الاطلاع على تراث الدراسات السابقة التى تناولت الدافعية 
بوحه عام و الدافعية للانحاز بوحه حاص » والأدرات التى أستخدمت في 
قياسها . وكان من أهم هذه الدراسات والأدوات ما يأتي : 
أ - فيما يتعلق بالدراسات السابقة : ومنها على سيبل المشال ( حسن على 
" ؛ محى الدين أحمد حسين ع 
"F" ARAA‏ مصطفي تركى » ١15988‏ ؛ محمود عبدالقادر ¢ CVAVA‏ 
حابر عبد الحميد» ١589‏ ؛ سيد الطواب . ٠‏ ؛ باسم السامرائى 


حسن »> ۱۹۸۹٩۹ ٩۱۹۸٩‏ "| "4 ۱۹۸۹ "ب 


»شوكت الطيازعي ۱۹۸۸ ؛ رشاد عبد العزيز موسى » 4)۹۰ oe‏ 
۰ أب" ؛ رشاد عبد العزيز مرسى » صلاح ابو ناهية » 4١9/88‏ صفاء 
الأعسسر وأخصرون , "f" VAAN‏ « "ب "« Hermans, etal.,1972‏ ` 


( McClelland, 1985 ; « Lynn, 1969 ; Hermans, 1970 
Mehrabian, 1968 ; 1969 ; 1978 


Loy ce te‏ لمقاييس الدافعية للانحاز التى أمكن الاستفاده منها في اعداد 
المقياس الحالي فكان من أهمها ما يأتي : - 
-١‏ استتحبار الدافعية للانحاز : 

A Questionnaire Measare of Achievement Motivation 


وقام باعداده هرمائز ( 1970 ,1161185 ) وأستخدم في عدد من 2 
الدراسات العربية ( أنظر على سبيل الثال : رشاد عبد العزيز موسى » صلاح 
أبو ناهية ۲۷ ؛ فاروق عبد الفتاح » ۱۹۸۱ ) 
؟- مقاييس الميل للانحاز : i) Measures of Achieving Tendency‏ 
أعدها مهربيان ( 1969 Mehrabian,‏ ( © وأستخدمت في عدد من 
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الدراسات ( منها على سبيل المثال : -حسن على حسن › 5 ؛ مصطفي 
ر کے0۹45 : 
An Achievement Motivation j4 asali Laiul -Y‏ 
(Lynn, 1969) o) oef sill Questionnaire‏ ¢« وأستخدم أيضا في 
بعض الدراسات ( منها als‏ عبد الخالق » ١991١‏ ). 
- مقياس الدافع للاحاز الدراسى » الذى أعده باسم السمرائى » وشوكت 
الهيازعي (۱۹۸۸ ) . 
ه- مقياس الدافع للانجاز : اعداد ممدوح الکناننسی )٠۱۹۹۰(‏ . 
"- مقياس دوافع الانخاز : اعداد محمود عبد القادر ( ۱۹۷۸ ) . 
۷- قائمة التفضيل الشخصى !أدرlردj Edwards Personal Preference‏ 
Schedule‏ 

وتهدف الى تقدير الحاحات النفسية الى وضعها مورای A.‏ .#8 , 
Murray‏ ومنها الحاجة للانماز ٠‏ وقد ترجمت هذه القائمة وأستخدمت في 
عدد من الدراسات العربية(منها على سبيل المثال : جابر عبد الحميد حابر > 
(\AY\‏ 
۸- مقياس الدافعية العامة : اعداد محى الدين أحمد حسين ( ۱۹۸۸ "") . 
المرحلة الثانية : 

وفيها أمكننا - من خلال فحص الدراسات والمقابيس المتاحة - تحديد 

الأبعاد أو المكونات الأساسية للدافعية للانجاز » والتى تمثلت في حمسة 
مكونات أساسية. وهي :- 
١‏ - الشعور بالمسئولية . 
- السعى نحو التفوق لتحقيق مستوى طموح مرتفع . 
ع المثايرة . 
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+ - الشعور بأهمية الزمن . 
ه- التخطيط للمستقبل . 
المرحلة الثالشسة : - 

واشتملت على تحديد هذه املكونات أو المتغيرات تحديدا دقيقا. بحيث 
تكرن لا معان متماثلة لدى الطلاب في كل من امتمعين المصرى والسوداني » 
حتى يتسنى لنا المقارنة بين طلاب المجتمعين على أساس هذه المتغيرات . 

da ضوء تحديد هذه المكونات , أمكننا صياغتها وترجمتها في‎ Jy 
› مقاييس فرعية » قمنا باعداد أربعة منها هى الأول › والشاني , والشالث‎ 
والخامسس . أما المقياس الرابع والخاص بالشعور بأهمية الزمن فهو من‎ 
. " اعداد " حى الدين أ“قد حسسين‎ 

واشتمل المقياس بوجه عام على 5٠‏ بندا » ی و ر 
لكل مكون أو مقياس فرعى . رذلك على الحو التالي :- 
-١‏ الشعور بالمسئولية : 

وتشير الى الالتزام والحدية في أداء ما يكلف به الفرد من أعمال على 
أكمل وحه » وبذل المزيد من الجحهد رالانتباه لتحقيق ذلك » حيث الدقة 
والتفاني في العمل والقيام ببعض الأعمال والمهام التى من شأنها تنمية مهارات 
الفرد. وتم قياسها بعشرة بنرد ( أرقام: YU EYN ENT ENN », "5.١‏ 
A‏ ال و اا اده 
؟- السعى نحو التفوق لتحقيق مستوى طموح مرتفع . 

ويعنى بذل المهد للحصول على أعلى التقديرات » والرغبة في الاطلاع 
ومعرفة كل ما هو حديد ء وابتكار حلول جديدة للمشكلات » والسعى 
لتحسين مستوى الأداءه وتفضيل الأعمال الصعبة التى تتطلب المزيد من التفكير 


-\44- 
١١ ٠۷ » ۲ : والبحث . واشتمل هذا الحانب أيضاً على عشرة بنود ( أرقام‎ 
ON Sy EN VY: EL VC VY NE 
: الخابسرة‎ -۴۳ 

وتمثلت مظاهرها في السعى نحو بذل الحهد للتغلب على العقبات التى قد 
تواحه الشخحص ف أدائه لبعض الأعمال » والسعى نحر حل المشكلات الصعبة 
مهما استغرقت من وقت وجحهود » والاستعداد لمواجهة الفششل بصرر الى أن 
يكتمل العمل الذى يوديه الفرد » والتضحية بكثير من الأمور الحياتية مثل قضاء 
وقت الفراغ وممارسة الأنشطة الترفيهية .وتم قياسها بعشرة بنود ( أرقام: 2 
YA YY NAYGA‏ لا (EA CET YA‏ 
-٤‏ الشعور بأهمية الزمن ( التوجه الزمنى )". 

قام باعداده " محى الدين أحمد حسين " في اطار مشروع بحث الاناث 
والذكور : صورة الذات لدى كل منهما عن نفسه وعن الآخر ( أنظر : محسى 
الدين أحمد حسين » ۱۹۸۳ ) . ويتكون هذا المقياس في الأصل من 19 بندا e‏ 
تم اتتقاء عشرة بنود منها هى الأعلى GU‏ وأرقام هذه البدود في المقياس 
المستخدم في دراستنا الحالية هى 5 » YE CVA YE NA CVE o۹‏ 
وما 44 6 44 ). وتركزت هله البنود حول الحرص على تأدية 
الواحبات في مواعيدها . والالتزام بحدول زمنى لكل مايفعله الفرد سواء في 
ما يتعلق بأدائه لبعض الأعمال أو ف زياراته وعلاقاته بالآخرين » والانزعاج 
من عدم التزام الغير بالمواعيسد. 


* تضمنت تعليمات المقياس كما استخدمه " عى الدين أحمد حسين " أن يضع المبحوث 
درحة من درحات أربع تتراوح ما بين ١‏ - 5 . حيث تشير الدرحة )١(‏ الى عدم تعبير البنسد 
عن المبحوث على الاطلاق » والدرحة (؟) تعنى تعبيره الى حد ما » والدرجسة (7) SI et‏ 


PAF ase. œ U م رمم‎ wu سے‎ 


RR ww 7 wa š one seye nt مايه له ل عع ا‎ meened ويه اي‎ tenes tens mem eumee n کا س ا سے‎ 75 2 2 : 
یجید‎ A اس مه‎ oe Soot een eat aoc sate age ens” axed, ie a ۹ - : 


ه- التخطسيط للمستقيل : 

وتركزت مظاهره في رسم خخطة للأعمال التى ينوى الفسرد القيام بها. 
والشعور بأن ذلك من شأنه تنظيم حياة الفرد وتفادى الوقوع في المشكلات » 
af‏ التخطيط للمستقبل من أفضل السبل لتوفير كل من الوقت والحهد . 

وخصص أيضا لهذا الجانب عشرة بنود ( هى أرقام : ٠‏ » فلع ¿4o‏ 
CEO Che CO CMe CORY:‏ 0( 

هذا بيئما اعتمدنا في الدراسة الحالية على مس درحات سواء فيما يتعلق بهذا المقياس 
أو غيره من المقاييس المستخدمة . 

وتضمنت تعليمات المقاييس المستخدمة أن يضع المبحوث درجحة من 
درحات مس تزاوح بین ٥ - ۱١‏ وذلك في مربع يود يسار كل بند . 
حيث تشير الدرجة )١(‏ الى عدم تعبير البند على الاطلاق عن المبحوث . أما 
الدرجة (0) فتشير الى تعبير البند تماما عن المبحوث . 

هذا وقد تم تصحيح بنود المقياس بوجه عام في اتحاه الدافعية للانحاز . 


المرحلة الرابعة : 

تبين أنه من الضرورى عند القيام بالدراسات الحضارية المقارنة مراعاة 
تماثل أدرات البحث لي جميع المجتمعات التى يجرى فيها البحث . ويتوقف 
تحديد هذا التماثل بين أدوات البحث » وكذلك بين الاستجابات التى تثيرها 
الأدرات على معرفتنا السابقة بامختمعات التى يجرى فيها البحث ( محمد 
عثمان حاتي » NAVE‏ ص ۳۷ ). 

وبهدف التأكد من وضوح معنى بنود المقياس لدى كلا من الطلاب 
المصريين والسودانيين » تم تطبيق المقياس على عينتين من الطلاب احداهما 
مصرية تکونت من ۲١‏ طالبا وطالبة » والثانية سودانية اشتملت على ٠١‏ طالبا 
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وطالبة . وفي ضوء ذلك أحريت بعض التعديلات في صياغة عدد من البنود عا 
يتلاءم وثقافة الطلاب ف كل من امجتمعين . 
المرحلة الخامسة : تقدير ثبات وصدق المقياس :- 

وفيما يتعلق بثبات وصدق المقياس المستخدم فنعرض ما على النحر 
التالي : - 
Í‏ ثبات المقياس : 

تم تقدير ثبات المقياس بوجه عام »> وكل من المقاييس الخمسة الفرعية 
بطريقة الاحتبار - اعادة الاحتبار » بفاصل زمنى يراوح بين ٠١ - ٠١‏ يوما 
. وذلك لدى عيتتين من الطلاب : 
الأولى : عينة مصرية قوامها ٠٠‏ طالباً وطالبة . 
الثانية : عينة سودانية قوامها vy‏ طالب وطالبة . 
وتم حساب معامل ارتباط بيرسون سين مرتى التطبيق سواء بالنسبة للدرحة 
الكلية على المقياس ple aor yy‏ أو الدرحات الكلية لكل مقياس من المقاييس 
الفرعية . وتبين من ذلك ما يأتي : - 
أ - بالنسبة للمقياس بوحه عام : فقد تبين أن معامل ثباته ( ارتباط بيرسون) 
لدى العينة المصرية ١8و.‏ » ولدى العينة السودانية 5لاو. ما يعنى الاعتماد 
على هذا المقياس بدرحة معقولة من الثقة . | 
ب - بالنسبة لثبات المقاييس الفرعية : اتضح أن هذه المقاييس معاملات سات 
مرضية لدى كل من عينتى الثبات المصرية والسودانية . وذلك كمساهر 
مبين بالحدول التالي : - 


e 
(Y) حدول رقم‎ 
JEYN يبين معاملات ثبات المقايس الفرعية لمقياس الدافعية‎ 
والسودائيين‎ ox pall لدی عيتئين من الطلاب‎ 
ا‎ ary N 
ا‎ 0 ae a S 





ب - صدق المقياس : 

تم تقدير صدق المقياس المستخحدم في الدراسة الحالية بثلاث طرق نعسرض 
ها على النحو الآني : - 
الطريقة الأولى: طريقة الاتساق الداخلي : Internal Consistency‏ 

وتسمى هذه الطريقة أحيانا بطريقسة التكامل المتبادل Mutual‏ 
Complementarity‏ + وهی تعنى أن بحمو ع احابات المبحوث على الأسعلة 
التى تتناول جوانب مختلفة حال واحد تلتقى فيما بينها على تكوين صورة 
متكاملة خخالية من التناقضات الداخلية( 1982 ,أ435]85) . 

ونظرا لأن المقياس الحالي يتم استخدامه لأول مرة في البحث الراهن فقد 
ا 

1 - حساب معامل ارتباط البند بالدرجحة الكلية للمقياس الفرعسى 
الخاص به لدى كل من العينتين المصرية ( ن 5 ٠‏ 5) والسودانية( ن -.50). 


م لضا 

وتبين أن كل بند من بنود المقياس يرتبط ارتباطا دالا بالمقياس الفرعى الخاص به. 
ی ا ا ا و Aelita:‏ 
وذلك لدی کل من | لعينتين المصرية ( ن “= 4١٠8‏ ) » والسودانية ( ل » 
٠‏ ) . وكشفت النتائج عما يأتي : - 


حدول رقم )٤(‏ 
يبين معاملات الارتباط ( بيرسون ) بين كل مقياس من المقايس 












| المقياس 
[ae‏ ا 
رضي | »د | «ر 
| 


EE EE TETN 
والمقياس العام دالة احصائياً في كل من العيتتين المصرية والسودانية . ويعد هذا‎ 
كما تقول " أنستازى " موشراً للاتساق الداخخلي للمقياس » وصدقه في قياسه‎ 
. ( Anastasi, 1982, P. 146 - 147 ( للظاهرة مرضع البحث‎ 
. الطريقة الثانية : الصدق العاملى‎ 

يعد الصدق العاملى شكلاً متقدماً من أشكال الصدق ٠‏ وفيه يستخدم 
التحليل العاملي للحصول على تقدير كمى لصددق المقياس في شكل معامل 
احصائى » وهو تشبع المقياس على العامل الذى يقيس اجحال المعين ٠‏ فحن نبد 


| 
i 
| 
j 










لاج + لاع 
من مصفوفة ارتباطية بين عدد من المتغيرات التى تقيس بججحالا متحانسا 
Homogenious‏ وغخرج من تحليل هذه المصفوفة عامليسا بعدد من الفئات 
التصنيفية هى العوامل التى تعبر عن التباين SRAM‏ بين هذه المتغيرات ( أنظر : 


. ( Oppenheim, 1970, P. 143 


وقد أحرينا تحليلاً عامليا للمكونات الخمسة التى اشتمل عليها مقياس 
الدافعية للانجاز المستخدم ف الدراسة الحالية . وأسفر التحليل العاملى من 
الدرجة الأولي عن انتظام هذه المكونات الخمسة في عامل واحد سواء لدى العينة 
المصرية إن - 4 1١٠‏ ) أو العينة السودانية إن - ٠٠١‏ ) . واستوعب هذا 
LEY pA‏ من التباين لدى العينة المصرية و ١و /4١‏ لدى العينة السودانية . 

وتتسق هذه الندائج مع الاطار النظرى الذى حكم تصميم المقيياس 
المستحدم ٠‏ كما تشير الى أننا بصدد مقياس للدافعية للانجاز يتسم بقدر معقول 
من الصدق 
الطريقة النالئة : صدق التمييز : 

ويشير هذا النوع من الصدق الى كفاءة المقياس المستخدم وقدرته على 
التمييز بين المجموعات المحتلفة . وقد كشفت نتائج الدراسة الحالية عن وجحود 
فروق دالة Slee QO Lilian‏ الدافعية للانحاز بين ذوى التحصيل المرتفع 
والمنخفض - لصالح ذوى التحصيل المرتفع . | 
7 ظروف التطبيق : 
0 تم جمع بيانات الدراسة الحالية بكل من السودان ومصر بشكل جمعى 
داحل قاعات الدرس . وتراوح عدد المبحوثين في حلسة التطبيق بين be y Ye‏ 
طالبا ٠‏ واستغرقت جلسة التطبيق حرالى ٠١‏ دقيقة . هذا وتضمنت جلسة 
التطبيق بيان المدف من الدراسة » وطريقة الاحابة على البنود » والتأكد من ' 
فهم المبحوثين للتعليمات . 


ات 
٤‏ - خطة التحليلات الاحصائية : 

تحذدت حطة التحليلات الاخصائية وفنا لأهداف الدراسة الحالية على 
النحو التالي : - 
-١‏ تم حساب معاملات الارتباط المستقيم ( بيرسون ) بين المتغيرات الخمسة 
التى اشتمل عليها مقياس الدافعية للانخاز » وهى :- 


j‏ = الشعور بالمسئولية ب _ السعى نحو التفوق 
ج - المثابرة د - الشعور بأهمية الزمسن 
هى - التخطيط للمستقبل . 


وذلك لدى كل من عينة الطلاب المصريين ( ذكررا واناثاً ) » وعينة الطلاب 
الاو ا و و ا ن ا رر ر ت ی کل 
من العينتين في ضوء ما كشفت عنه النتائج من أنه لا توحد فروق جوهرية بين 
الجنسين في هذه المتغيرات . وسيتضح ذلك أثناء عرضنا للنتائج . 

!- اجراء التحليل العاملى من الدرجة الأولى بطريقة المكونات الرئيسية لهوتلنج 
Hotteling‏ « والتى تتميز بأن كل عامل فيها يستخلص أفصى تباين ممكن ( 
Kaiser jplS tle poy . Child, 1970, P. 41 )‏ لتحديد 
عددالعرامل التى يمكن استخلاصها من تباين المصفوفة . وهى التى لهسا جزر 
كامن واحد صحيح فأكثر . وتحددت درجة التشبع المقبولة كتشبع جوهرى 
بأنها لاو.( المرحع السابق »ص "1 ) . 

+« أجرى تحليل التباين الثنائى ( ۲×۲ ) لتأثير كل من الجدس والجنسية على 
Cale‏ متغيرات الدراسة . وذلك بهدف الوقوف على الفروق في درجات 
الدافعية للانخاز بوجه عام » ومكوناتها الفرعية الخمسة - باختلاف كل من 
الجنس ( ذكور - اناث ) والجنسية ( المصرية - السودانية ) » والتفساعل 
يينهما . 





ا 
وتمت المقارنه بين درجات المجموعات الفرعية على هذه المتغيرات من 
خلال حساب قيمة " ت " في حالة ما اذا كانت قيمة " ف " دالة احصائياً. 
4- تم حساب معامل الارتباط المستقيم ( بيرسون ) بين مستوى التحصيل 
الدراسى والدافعية للانحاز بوجحه عام في كل من العينتين المصرية والسودانية . 
وكشفت النتائج عن وحود ارتباط جوهرى بين مستوى التحصيل والدافعية 
للانحاز في العينة المصرية . وأنه لا يود ارتباط دال بين مسستوى التحصيل 
والدافعية للانحاز ف العينة السودانية . 
ه - وف ضوءذلكأجحرى تحليل التباين أحادى الاتحاه لتقدير الفروق ف 
الدافعية للانماز بين مستويات التحصيل المحتلفة في العينة المصرية . 
١-راسب‏ وناجح مواد" ؟- مقبول 
ا اد چو ا 
وتم تقدير الفروق بين متوسطات المجموعات الأربعة بطريقة شيفى للمقارنات 
Scheffe Method of Multiple Comparisons #2...‏ 
(Ferguson, 1981, P. 308)‏ 


وقد أحرى هذا التحليل بشكل مستقل نظرا لأنه تم فقط على طلاب الصفوف 
الثلاثة : الثاني » والثالث » والرابع ٠‏ ممن تتوفر لدينا تقديرات عن مستوى 
تحصيلهم ٠‏ تختلف عن تلك التقديرات الخاصة بطلاب الصف الأول ٠‏ 

ففيما يتعلق بطلاب الصفرف الثلائة تتدرج تقديراتهم من راسب الى ناحح ‏ 
بتقدير حيد جدا ٠‏ أما بالنسبة لطلاب الصف الأول فتقديراتهم هي عبارة عن 
النسب الموية للنجاح في الثانوية العامة » ولا يوحد بينهم مثلا فئة للراسبين مثشل 
طلاب الصفرف الثلاثة : الثاني والثالث والرابع ٠‏ 


* تم ضم الطلاب الراسيين مع الناححين أو المنقولين .مواد - نظرا لصغر عدد الطلاب الراسيعر في 
العينة ٠‏ | 





الفصل انامس 
guts |‏ الدراسة 














حتويات الفصل الخامس 


أولا : نتائج التحليل العساملي لمكونسات مقياس الدافعية 
للانجاز لدى كل من الطلاب المصريين والسودانيين ٠‏ 

ثانيا : نتائج تحليل التباين الشنائي للفروق في الدافعية للانجاز 
ومكوناتها الفرعية باخعلاف كل مسن الجنسس والجدسسية , 
والتفاعل بينهما ٠‏ 

WU‏ : النسائج الخاصة بعلاقة الدافعية للانجاز بالتحصيل 
الدراسي ٠‏ 

رابعا : نعائج تحليل التباين أحادي الاتهاه Sy i‏ بين 
مستويات التحصيل الدارسي في الدافعية للانجاز ٠‏ 
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نعرض في هذا الفصل لنتائج الدراسة الحالية على النحو التالى : - 

أولا : نتائج التحليل العاملي لمكونات مقياس الدافعية للانجاز 
لدى كل من غينة الطلاب المصريين ( ذكوراء واناثنا) , 
وعيئة الطلاب السودانيين ( ذكوراً , Wty‏ (* 


ونعرض ا على النحو التالي : - 

١-تم‏ حساب معاملات الارتباط المستقيم ( ببرسون ) بين المكونات 
أو المقايس الفرعية المنمسة لدى كل من العينتين المصرية إن »« 1١04‏ )» 
والسودانية ( ال # ٠٠١‏ ) . وكشف هذا الاجراء عن النتسائج المبينسة 
بالمدولين التالين ( ٥و ١‏ ) :- 

حدول رقم )٥(‏ 
معاملات الارتباط المستقيم ( بيرسون ) بين المتغيرات الفرعية للدافعية 
للانماز لدى عينة الطلاب المصريين ( ن «* 5١٠4‏ ) 


mm‏ |[ كلها 
4 | ++ 
ee‏ 
ae fare‏ ]ا 
Tor [ov Lorre |‏ 


E‏ ا ره 
“تم ضم الذكور مع الاناث في كل من العينتين المصرية والسودانية . وذلك نظرا لما كشفت 


عنه النتالج من عدم وحود فروق جوهرية بين بين املحنسين في الدافعية للانماز . 











Stiva 

1 حدول رقم CA)‏ 

y‏ معاملات الارتباط المستقيم ( بيرسون ) بين المتغيرات الفرعية للدافعية 
| ر لل عة ا السردانيين )2 = CY Yo.‏ 









لعي ايد سسا 
poe penn ore‏ 
ا pea‏ 
fo Dore Dory Lore |‏ 


Steed ‘4‏ ۰,۳ دال عند \ oye‏ 
واتضح من النتائج الواردة في الجدولين السابقين أن جميع معاملات 
الارتباط بين المقاييس الفرعية ذات دلالة احصائية لدی کل من العينتين المصرية 
والسودانية لاا سير » والذي كضفت نتائجه 

عما يأتي : - 









؟- نتائج التحليل العاملى من الدرجة الأولي : 

تبون أن التغيرات أو المقاييس الخمسة قد تشبعت على عامل واحد سواء 
لدى العيئة المصرية أو العينة السودانية. وذلك كما هو موضح باللجدولين التاليين 
Zi (AY)‏ 


۳ )س 


حدول رقم (Y)‏ 
نتائج التحليل العاملي من الدرحة الأولي لمتغيرات الدافعية للانجاز 
:لدع غينة الطلاب السريين رن > ce‏ 


| الأوك | فوع‎ [perm 
| اور اتر | "ات | سامير‎ | 
ENE 

اتس لسر 
MEET AMI‏ 
تاس es‏ 


وتشير النتائج الواردة في هذا الحدول (۷) الى أن المتغيرات الخمسة 
لمقياس الدافعية للانحاز قد تشبعت على عامل واحد لدى عينة الطلاب المصريين 


. واستوعب هذا العامل LYX‏ من التباين ; 
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حدول رقم (8) 
نتائج التحليل العاملى من الدرحة الأولى لمتغيرات الدافعية للانجاز 
لدى عينة الطلاب السودانيين ( ن (Yos m‏ 








ee |e 
E ETS EF TS 






وتكشف التتائج الموضحة في هذا الحدول (۸) أيضاً عن تشبع المتغيرات 


العامل ار Ween‏ من التباين . 


وبوجه عام كشفت النتائج عن أن المتغيرات النمسة الفرعيسة لمقيساس 
الدافعية للانجاز قد تشبعت على عامل واحد سواء لدى العينة المصرية أو 
السودانية . ثما يعنى أننا بصدد مقياس أحادى العامل . وبالتالىي امكانية 


التعامل مع الدافعية للانجاز كتكوين فرضي أحادى البعد . 





ثانيا : نتائج تحليل التباين الشنائى للفروق في الدافعية للانجاز, 
ومكوناتها الفرعية باختلاف كل من الجسس والمجدسية, والتفاعل 
ونعرض لها على النحو التالي : - 


- الفروق في الدافعية للاجاز بوجه عام باختلاف كل من الجنس 


واجدسية : 
ويوضحها الجدول الآتي: - 
حدول رقم )3( 
يبين الفروق في الدافعية للاجاز باحتلاف كل من الجنس والجنسية 
— توا : 


| مصدر التباين تقدير التباين | قيمة ف 
aor \ ai aa‏ | 


na pa اتح‎ 


بوي تكاس هك e‏ 










الا 

ويتضح من هذا المدول أنه لاتوجد فروق جوهرية بين كل من الذ كور 
والاناث في الدرجة الكلية للدافعية للانحاز . حيث تبين أن قيمة " ف " بالنسبة 
اتغير الجنس غير دالة احصائيا . كما أوضحت النتائج أن التفاعل بين اللجنس 
والجنسية ل يصل الى مستوى الدلالة الاحصائية ٠‏ ما يعنى أن تأثير متغير الجنس 
فى الدافعية للانجاز لا يتوقف ولا يختلف باخحتلاف الجنسية . كما أن تأثير 
الجنسية لا يختلف باختلاف اللنس ٠‏ 

أما فيما يتعلق يمتغير الجنسية فتشير النتائج الى أن قيمة 
احصائية تما يعنى أن هناك فروقا جوهرية بين كل من الطلاب المصريين 
والسودانيين في الدرجة الكلية للدافعية للانجاز . 

ولمعرفة اتجاه هذه الفروق أو لصالمح من تكون هذه الفروق » فقد تم 
حساب قيمة "ت " ودلالتها الاحصائية بين أفراد المجموعتين . وذلك كما 
هر مبين بالحدول الآني : - 


فى " ذات دلالة 


حدول رقم )٠١(‏ 
الفروق ودلالتها الاحصائية بين الطلاب المصريين والطلاب السودانيين 
في الدرجة الكلية للدافعية للانجار 


J| oye طلاب مصريون إطسلاب‎ 
Yo. = J fef aD 
الاشحراف | المخوسط الاحراف‎ da yl 
Ye A| VAF AJ AYGA الدافعهيهية‎ 
| ey 












۷ 
وتكشف النتائج الواردة ف هذا isonet‏ جوهرية بين 
الطلاب المصريين والسودانيين في الدرحة الكلية للدافعية j LAY‏ -= لصاح 

الطلاب المصريين 

ري ضرء ما كشفت عنه هذه التدائج من وحود فروق جوهرية بين 
الطلاب المصريين والطلاب السودانيين في الدرجة الكلية للدافعية للانماز. ف 
ضرء ذلك اتجهنا لمعرفة الفروق بيئهما فى المكونات الفرعية للدافعية للانجاز . 
وذلك على النحو التالي : - 
ب - الفروق في المكونات الفرعية للدافعية للانجاز باختلاف كل من 
اجس واجدسية والتفاعل بينهما . 

ونعرض ها على النحو الأتي :- 
١‏ - الشعور بالمسئولية : 

حدول رقم )١١(‏ 
الفروق في الشعور بالمسئولية باختلاف كل من الجنس والججنسية » والتفاعل بينهما 


oad ae ay el مصدر التباين درجات‎ 
j EF بعات‎ es 


mer‏ د 
Ee [ena E‏ 

















م اس 


وتشير التتسائج اليينة في هذا المحدول الى أن قيمة " ف " ليست دالة 
احصائيا سواء فيما يتعلق بالجنس أو الجنسية أو التفاعل بينهما . ما يعنى أن 
الشعور بالمسترلية لاجختلف باختلاف كل سن امس أو الجنسية أو مستوى 
التفاعل بينهما 
؟- السعى نحو التفوق لتحقيق مستوى طموح مرتفع : 
جدول رقم (۱۲) 
الفروق في السعى نحو التفوق باختلاف كل من الجنس والجنسية والتفاعل بينهما 


مصدر التباين عم ¥ المر بعات درحات تمدیر التباين 
oa‏ = 


tt]‏ لاو party [oy oey e ١”‏ او 
hee scenes‏ 
ا | P= ues [ae [at‏ 
a‏ "ياد | Gea pent | era | ot‏ 
Prey [ee [ee a‏ 
ا Ye‏ د 













ويتضح من .هذا الحدول أن قيمة " ف " أحالة احصائيا deen dad‏ 
للجنسية . ثما يعنى أن هناك فروقا حوهرية بين الطلاب المصريين والسودانيين 
في السعى نحو التفوق . 





س المتابرة i‏ 


حدول رقم (۱۳) 
الفروق لي المثابرة باحتلاف كل من انس والجنسية والتفاعل بينهما 















كر 
سويب | rafem [ery ener‏ 
ree [ee a |‏ 
Te r | mg |‏ 










كما تبين من هذا الجدول أن قيمة " ف " ليست دالة احصائيا في حالة 
كل من الجحنس » والتفاعل بين الجنس والحنسية . لي حين وصلت فيمة " ف " 
ال سعرى: الدلالة الالنصايه بالنبية الحسية ها ايع رجرد درق ريا 
بين كل من الطلاب السودانيين والمصريين في المثابرة . 





س 
4 - الشعور بأهمية الزمن : 
حدول رقم )١5(‏ 
الفروق لي الشعور بأهمية الزمن باختلاف كل من الجدس واللدنسية والتفاعل 















الدلالة 







ip 





وتكشف النتائج المبينة في هذا الحدول عن أنه لاترحد فروق جوهرية J‏ 
الشعور بأهمية الزمن باختلاف كل من الجنس + أو الجنسية » أو التفاعل بينهما 

فلم تصل قيمة " ف" في أي من الحالات الثلاث الى مستوى الدلالة 
الاحصائية . 
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حدول رقم )١١(‏ 
الفروق في التحطيط للمستقبل باختلاف كل من انس والحنسية والتفاعل 


Legis! 
7 —— مصدر التباين بحمو ع درجمات تقدير التباين قيمة فب‎ 
الدلالة‎ ١ -Jh bl المر بعات‎ 
المسس 1ه ۹ر 4ر‎ -١ 
۲ر‎ {Ty {Ty4Y ؟- الجنسية‎ | 


؟ > eae See‏ ۲ر | ۹4ر 
والحنسسية 















Ya\ AT ASV AY Yu هد عت ۲ر‎ 


كما تشير النتائج ال موضحة في هذا اللجدول الى أنه لا توحد فروق 
حوهرية في التحطيط للمستقبل باحتلاف كل من المتغيرات الثلائة: الجحنس › 
والجنسية » والتفاعل يبنهما . ) 

وبوجه عام كشفت نائج نحليل التباين الشنائى للضروق في المكونات 
الفرعية الخمسة للدافعية للانجاز gh ee‏ 3 
-١‏ بالنسبة للجنس : لا توجد فروق جوهرية بين الذكور والاناث في أى 
5 المكونات الخمسة للدافعية للانجاز . 
- بالسسبة للجدسية : توجد فروق جوهرية بسين الطلاب المصريين 
والسودانيين * في كل من السعى نحو التفوق . والمثابرة . في حين لاتوجد 


E 





ae ae Wee a5 ete ac 2 ١ . oie nt y ae : E .‏ ا eS es a‏ ل د 
new Š A‏ ل کے امو STEREO er‏ فو م deg Ep‏ | ا ھج ی ی ا جه کیک ید و 
n + 3 ce) + one Oeste oe‏ 


oom 


Rout 


~VTT— 


فروق جوهرية بينهما في كل من الشعور Aly‏ والشعور بأهمية الزمن 
٠‏ والتخطيط للمسقبل . 
“'- بالنسبة للتفاعل بين الجسس والجدسية : أوضحت النعائج أن هذا 
التفاعل لم يكن دال احصائيا . ثما يعنى أن تأثير الجدس في مكونات الدافعية 
للانجاز لا يختلف باختلاف الجنسية . كما أن تأثير اللجدسية لا يختلف باختلاف 
الجنس ه 

By‏ ضوء هذه النتائج فاننا يجب أن نحسب قيمة " ت " بين كىل من 
الطلاب المصريين رالسردانيين فقط بالنسبة لكل من السعى نحو التفوق , 
والمشابرة الا Lal‏ قمنا بحسابها لدميسع المتفيرات بهدف بيان المتوسطلات 
والانحرافات المعيارية لهذه المتغيرات . رذلك كما هر موضح باللحدول الآني: - 

حدرل رقم )١5(‏ 
الفررق ودلالتها الاحصائية بين الطلاب المصريين والسودانيين 
ني المكونات الفرعية اللخمسة للدافعية للانجاز 


1 مصريرن رونو‎ 
fet "3 
a5 jhali المعيارى‎ 
cep am] onan | سيمت‎ 
5 ea Bo 
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وتكشف النعائج البيسة في هذا الجدول )٠١(‏ عن وجود فسروق 
جوهرية بين الطلاب المصريين والسودانيين في كل من السعى نحو التفرق , 
والمثابرة - لصالح الطلاب المصريين . 

كما تشير النتائج الى ارتفاع درجات الطلاب المصرين على كل من 
الشعوربالمسئولية » والشعور بأهمية الزمن , والتخطيط للمستقبل - 
بالمقارنة بالطلاب السودانيين . هذا على الرغم من أن الفروق بينهما لم 
تصل الى مستوى الدلالة الاحصائية , 


ثالنا : علاقة الدافعية للانجاز بالتحصيل الدسراسي : 

تم حساب معامل الارتباط بين مستوى التحصيل الدراسى والدرجحة 
الكلية للدافعية للانحاز لدى العينة المصرية ( ن - ۲۷۸ طالبا وطالبسة ) . 
وبلغت VAT cad‏ + ( دال عند مستوی ۰۱و ) . ولدى العينة السودانية ( ن 


.) بلغت قيمته 85 ٠وء ( غير دال احصائيا‎ (AYY 


وف ضوء ذلك فقد اقتصر اجحراء تحليل التباين للفروق في الدافعية JEN‏ 
بين مستويات التحصيل الدراسى لدى العينة المصرية فقط . وذلك على النحر 


| التالي !~ 











Yi 


رابعا : نتائج تحليل التباين أحادى الاتجاه للفروق بين مسستويات 
التحصيل الدراسى في الدافعية للانجاز *:- 

تم تقسيم مستوى التحصيل الدراسي لطلاب الصفوف الثلاثة ( الشاني 
والثالث والرابع ) في العينة المصرية - الى أربع فغات : - 
-١‏ راسب » ومتقول مراد : وبلغ عددهم ۲۸ طالبا وطالبة . وقد تم ادمع 
بين الراسبين والمنقولين .مراد نظرا لصغر حجم الراسبين في العينة » حيث لم 
يتجاوز عددهم سبعة طلاب ٠‏ 
۲- مقبول : وبلغ عددهم ۸۳ طالبا وطالبة . 
۳- جیسد : وبلغ عددهم ٠١١‏ طالبا وطالبة. 
“٤‏ جیدجدا : وبلغ عددهم ٠١‏ طالبا وطالبة. 


ثم تلى ذلك حساب الفروق بين طلاب هذه المستويات الأربعة فى الدافعية للائجاز . 


وكشف النتائج عما يلى :_ 


LT a 

. ; # 

;4 الاشارة الى أنه قد تم احراء هذا الء لتحليل مستقلا عن التحليل السابق نظرا لأنه اقته 
فقط على طلبة وطالبات الصفوف الدراسية الثلاثة ٠:‏ الثاني » والشالث ؛ والرابع . حيث 
التقديرات الخاصة بطلاب الغرقة الأولي» والمتمثلة في نسب النجاح بالثانوية العامة . ولا يوجد 
بينهم على سبيل المثال فته للراسبين . 


~VYo- 


حدول رقم (۱۷) 
الفروق بين مستويات التحصيل الدراسى الأربعة في الدافعية للانجاز 
لدى العينة المصرية . 


LEYAN aay grave | oT | PITT EYY 
Lt ao ET 


rere) a]‏ ا برسي 












ويلاحظ من هذا الجدول أن قيمة " فب" - 5؟4و4 2 وهى دالة 
احصائيا عند مستوى ه..وء مما يدل على أن هناك فروقا جوهرية بين 
مستويات التحصيل المختلفة في الدافعية للابحاز . 

ولعرفة لصالح من تكون هذه الفروق » فقد تم استخدام اختبار أو طريقة 
as‏ للمقارنات التعدة : Scheffe Method in Multiple‏ , 
Ferguson, 1981, P. 308 ) Comparisons‏ ) لحساب الفروق بين مستويات 
التحصيل الأربعة في مترسط درجحات الدافعية للانحاز . وذلك كما هو مبين لي 
الجدول الآتي : - 





ی و 
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حدول رقم (۱۸) 
دلالة الفروق بين مستويات التحصيل الدراسى في الدافعية للانجاز 
لدى طلاب العينة المصرية ( باستخدام اختبار شيفى ) 





* دال عند مسترى ١٥۰ر‏ 


وتشير نتائج هذا الجدول الى تزايد متوسط درحات الدافعية pt SLAW‏ 
زيادة مستوى التحصيل » حيث بلغت درججات الدافعية أدناها لدى طلاب 
المستوى الأو ل ( من الراسبين والمنقولين مواد ) » بينما وصلت أقصاها لدى 
طلاب المستوى الرابع ( من الحاصلين على تقدير حيدحدا ). واتضح أن هناك 
فروقا حوهرية بين طلاب المسترى الثالث (الحاصلون على تقدير حيد) ‏ 
وطلاب المستوى الأول (الراسبون والناححون بمواد) ف الدافعية للانماز - 
لصالح طلاب المستوى الثالث ٠‏ 
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ونحاول في هذا الفصل مناقشة وتفسير ما كشفت عنه الدراسة الحالية 
من نتائج . وذلك في ضوء بيان علاقة هذه النتائج بالدراسسات السابقة 
والاطارات النظرية المفسرة للدافعية للانجاز. وكذلك بيان ماتثيرة الدراسة 
الحالية من تساؤلات ومشكلات بحثية . وذلك على النحو التاليى : - 


الفرض الأول : تنتظم مكونات الدافعية للانجاز في عامل واحد سواء لدى 
الطلاب المصريين أوالسودانيين ؟- 

كشفت نتائج الدراسة الحالية عن صحة هذا الفرض ٠‏ فقد أظهرت 
النتائج أن الدافعية للانجاز تكوين فرضي أحادى البعد . حيث تبين من نتائج 
التحليل العاملى من الدرحة الأولي للمكونات الخمسة لمقياس الدافعية للانحاز › 
والمتمئلة في الشعور بالمسئولية » رالسعى نحو التفوق » والمشابرة » والشعور 
بأهمية الزمسن » والتخطيط للمستقبل - تبين أن هذه المكونات الخمسة قد 
انتنظمت فى عامل واحد استوعب /779٠‏ من التباين لدى عينة الللاب 
المصريين » و ١٠و١5‏ / من التباين لدى عينة الطلاب السودانيين . 


وتتفق هذه النتيجة مع بض الدارسات السابقة وتختلف مع بعضها 
الآحر . فهى تتفق مع نتائج الدراسة التى قام بها " زكريا الشربينى " . حيسث 
قام الباحث في هذه الدراسة باحراء التحليل العاملى لاحدى عشرة سمة تقيس 
الدافعية للانجاز هى : الطموح » وامثابرة » والاستقلالية » وقدر النفس » 
والاتقان » والحيوية » والفطنة » والتفاؤل » والمكانة » والحرأة الاجتماعية . 
وتوصل الباحث الى أن الدافع للانجخاز تكوين فرضى أحادى العامل . وأشار الى 
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أهمية الاتحاه الجديد في قياس الدافع للانجاز الذى يوكد على اعتبار الدافع 
للانخاز تكوين فرضى أحادى البعد ( زكريا الشربينى » ۱۹۸۱). 


كما تتفق هذه النتيجة مع ماكشفت عنه نتائج الدراسة التى قام بها 


لسن لنالارآ..8 . حيث أعد استخبارا لقياس الدافعية للانجاز فق ضوء تصور 


ماكليلاند لما. el pol tary‏ التحليل العاملى على بنود هذا المقياس لدى 
عينسسات مختلفة من المديرين ( ن « ۳١۳‏ ) » والطلاب رنه )۲٠١‏ 
> وضباط البحرية ( ن = ۸٠‏ ) - تبين أن معظم مكونات المقياس قد 
تشبعت على عامل واحد ( 1969 (Lynn,‏ . 

رفي مقابل ذلك نحد أن هناك بعض الدراسات التى كشفت نتائجها 
عن أن الدافعية للانجاز تنتظمها عدة عوامل وليس عاملاً واحر » فهى متعددة 
الأبعاد. | 

ومن هذه الدراسات الدراسة الى J.V. Mitchell Jiz Le e‏ 
بهدف الوقوف على طبيعة البناء العاملى للدافعية EN‏ لدى عينة من طلاب 


الجامعة قوامها ١1١‏ طالبا. وكشفت النتائج عن انتظام الدافعية للانجاز ف -خمسة 


را ar‏ 
-١‏ الانماز الأكادمى والاقتدار ١‏ "- تحقيق رغبة الانجاز . 
؟- الاجاز غير الأكادعى . ٤‏ - الرضا عن الذات . 
ه- الضبط الخارحى للا ناز . 
ولي ضوء هذه التنائج أشار الباحث الى أهمية النظر الى الدافعية 


' أن اعتبار الدافعية للانحاز‎ ae متعددة الأبعاد. و‎ Lel Jes An 


تكوينافرضيا أحادى البعد من شأنه أن يؤدى الى نتائج متعارضة وتشوية هذا 
المفهرم ) 1961 (Mictchell,‏ . 





س 
ويتسق ذلك مع ماكشفت عنه نتائج الدراسة التى قام بها "جاكسون 
وزملاؤه © واستخدموا فيها عدة طرق لقياس الدافعية للانماز اشتملت على 
طريقة التقدير الذاتي » والتمثيل الداعلي » والرصف الشخصى » وقائمة 
الصفات » وبعض مقاييس الشخصية - لدى عينة من طلبة وطالبات الجامعة 
قوامها ٠١١‏ طالبا وطالبة . وبعد اجراء التحليل العاملى والتدوير المتعامد ثم 
المائل أمكن التوصل الى أن الدافعية للانخاز تنتظمها ستة عوامل من الدرحة 


الأولى هى : - 

١-الطموح.‏ ؟- المكانة بين ذوى الخيرة ٠‏ 
-- لق r‏ + - الانماز عن طريق الاستقلال . 
دامس + -٦‏ الاهتمام بالامتياز والتفوق . 


وكشفت نتائج التحليل العاملى من الدرحة الثانية هذه العوامل عن U‏ 
عوامل ولم يظهر مايدل على وحود عامل عام بين هذه المكونات الستة . وقد 
ظهرت هذه العوامل الثلاثة في يع اججالات بصرف النظر عن نوع المقياس 
المستخدم أو أسلوب التحليل . وأشار الباحثون القائمون بالدراسة الى أن هذه 
العوامل تعد .مثابة موذج متعدد الأبعاد للدافعية للانماز . وأوضحوا أن هذا 


( Jackson, et al, النموذج لا يزال قي حاجة الى المزيد من البحث والدراسة‎ ٠ 


. 1976( 

كما كشفت نائج الدراسة الى فام بها ' لاتا" A.M. Lata‏ 
بهدف تحديد البناء العاملى لمقياس مهر بيان للدافعية LEN‏ = كشفت عن 
ثلاثه عوامل لدى عينة الذكور هى:الأمل في النجاح » والدوف من الفشل ؛ 
وتفضيل مواقف التوجه نحو الانجاز . كما كشفت عن أربعة عوامل لدى عينة 
الاناث هى : الأمل في التجاح » والخنوف من الفشل ء والمتعة بالحيساة ؛ 


are Fe eae RET‏ دا بسع 
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والاستقلال في الأنشطة التقليدية المرتبطه بالمرأة ( من خلال: رشاد موسى , 
صلاح yl‏ ناهية » ١984‏ ). 

كما قام "رشاد موسى وصلاح أبو ناهية" » بدراسة البناء العاملى 
لمقياس هرمائز للدافعية للانحاز لدى عينتين احداهما من الذكور اللمامعيين ( ن 
٠١ =‏ ) » والثائية من الاناث الجامعيات ( ن = ٠١١‏ ) . وبخصوص عينة 
الذكور كشفت نتائج التحليل عن عشرة عوامل من الدرجة الأولي » وأربعة 
عوامل من الدرجة الثانية هى : - 


افزا ك ال ج -١‏ الطموح . 
2# امنا سس مسح I‏ 5 - الانجاز. 


أما بالنسبة لعينة الاناث فقد تم الترصل الى احد عشر عاملا من الدرحة 
الأولي » وأربعة عوامل من الدرجة الثانية هى + - 
-١‏ الاصرار على التفوق ؟- عدم الاحساس بلملل. 
۴ ال تا -٤‏ الحا رة 
( رشاد موسى » صلاح أبر ناهية » ۱۹۸۸ ) . 

وقامت " ميمونة الصومالى " بدراسة البناء العاملى لدافع Usd) SLAY‏ 
عينة من الاناث قرامها ٠٠٠١‏ تلميذة لي الفعة العمرية من ٠١ - ٠١‏ سنة. 
وتحدد تناول الباحثة لدافع الانجاز في ضوء عشرة مكونات هى : التفاؤل » 
وقدر النفس › والحيوية » والفطنة , والاستقلال » والمكانة » والمثابرة : 
والاتقان » والحرأة الاجتماعية » والطموح . وكشفت نتائج هذه الدراسة عن 
انتطام هذه المكونات لي أربعة عوامل هى :- 


. الثقة فى النجاح . ؟- الحفاظ على الم ركز‎ -١ 
ets المثابرة بهدف الاتقان. 5 — الشجاعة‎ -۳ 


( ميمونة الصومالي » ١991‏ ). 
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أما الدراسة الى قام بها " محى الدين حسين " بهدف الكشف عن 
البناء العاملى للدافعية العامة لدى عينة من ۱۷۸ فردا من مرظفي الدوائر 
الحكومية الذكور الجامعيين في مدينة الرياض » فقد أوضحت نتائجها انتظام 
هذه الدافعية في ستة عوامل من الدرحة الأولى هى : - 


. الرغبة المستمرة في الانجاز‎ - ٠ المثابرة‎ -١ 
٠ التفوق والبروز‎ -٤ ا ا‎ 
. الرغبة في تحقيق الذات‎ -1 ٠ الطمرح‎ -٠٥ 


واتنظمت هذه العوامل الستة في ثلائة عوامل من الدرجة الثانية » أمكن 
للباحث تفسير اثنين منها هما الدافع للانجاز » والمثابرة .( حى الدين حسين › 
24ة١"ا". 74-5١‏ ). 

والسؤال الذى يتبادر الآن الى الأذهان هر لماذا هذا التعسارض أر 
التناقض بين نتائج الدراسات حول البناء العاملى للدافعية للانجاز ؟ وساهي 
مصادر هذا التعارض وأسبابه ؟ 

من الملاحظ أن هناك عدة أسباب تقف وراء هذا التعارض من أهمها ما 
چ 
-١‏ ها يتعلق بمفهوم الدافعية للانجاز : فقد تبين - كما سبق أن أوضحنا في 
الفصل الثاني - أنه bey‏ اتفاق بين الباحثين حول معنى ie‏ لمايعنيه هذا 
المفهوم . ولكن هناك احتلاف بينهم في تناول هذا المفهوم من حيث المظاهر أو 
المكونات التى يشتمل عليها . فالبعض من الباحثين تناول هذا المفهوم باعتباره 
oe waaay « tal‏ فار از ةين مات اة اسن غل 


حسن » ۱۹۸۹٩‏ "| " ) . كما تبين أن هناك انختلافا بين الباحثين في الات 


٠‏ الانجاز » فالبعض ركز JUAN Gg GAY (de‏ الأكادمعى » رالبعض الآحر ركز 


ree emit‏ يوريو ل ل مده + et BRS eae SS ASAE‏ بلسو اك مدل ود دك 





781 
على الانماز في المجالات غير الأكادمية ٠‏ يضاف الى ذلك احتلاف وتباين 
li‏ الدافعية للانحاز من ثقافة لأخرى . 
؟- أساليب القياس : ترتب على اختلاف تناول مفهوم الدافعية ct SLAW‏ 
باحث لآخر تباين وتعدد أساليب قياس هذ المفهوم ٠‏ فالبعض اعتمد على 
الأساليب الاسقاطية النبثقة عن نظرية اتكنسون » رالتى تدسم بالذاتية وتفتقر الى 
الثبات والصدق » رالبعض الآحر اعتمد على المقاييس الموضوعية . 
۴۳- العيناات : تبين أن بعض الدراسات العاملية فد أحريت على عينات 
تحدودة أو صغيرة الحجم » ولا يجموز - كما أشار الثقات في مجال التحليل 
العاملى _ اجراء التحليل العاملي على عينات أقل من E ٠٠١‏ وأنه اذا 
قل حجم العينة عن ذلك فان النتائج تصبح عديمة القيمة ( أنظر :06م 
8 ). 
٤‏ - أسلوب المعابة الاحصائية : احتلفت أساليب المعاطحة الاحصائية مسن 
دراسة لأخرى » حيث اعتمدت بعض الدراسات على التحليل العاملى مسن 
الدرحة الأولي » في حين اعتمد البعض الآخر على التحليل العاملى من الدرجحة 
الثانية . وبالتالي اختلفت النتائج فيما يينهسا » فالدراسات التى اعتمدت على 
نتائج التحليل العاملى من الدرحة الأولي كشفت عن تعدد العوامل التى تنتظمها 
الدافعية للانجاز ٠‏ بينما كشفت الدراسات التسى اعتمدت على نتائج التحليل 
العاملى من الدرجة الثانية عن عدد أقل من العوامل . 

يلاحظ أيضا أن البعض مسن الباحثين قد قام باجراء التحليل العاملى 
للبنود Gear pill‏ حين قام البعض الآخر باحراء ذلك على المكونات التى يشتمل 
كل منها على مجموعة من البنود . وترتب على ذلك أن كشفت التحليلات 


التى تمت على البنود الفرعية عن انتظام الدافعية للانماز في عدة عوامل ٠‏ ولي 








مقابل هذا كشفت التحليلات التى تمت على المكونات عن عدد أقل من العرامل 


أو عامل واحد . 


وبوجه غام فإن النتيجة التى كشفت عنها الدراسة الخالية والمتمئلة J‏ 
انتظام الدافعية للانجاز في عامل واححد - تتمتع بقدر معقول من الثقة . 
خاصة وأنها مستمدة من عينتين من طلاب الجامعة من ثقافتين مختلفتسين هما 
الثقافة المصرية و الثقافة السودانية , ولم يقل حجم أي منها عن الحسد الأدنى 
المسموح به لاجراء التحليل العاملي . وعلى الرغم من ذلك فان المجال 
لايزال في حاجة الى المزيد من البحث والدراسة على عينات أكبر وفي OME‏ 
مختلفة من الانجاز , 


الفرض الثاني : توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الذكور 
والاناث في الدافعية للانجاز :- 

كشفت نتائج الدراسة الحالية عن عدم تحقق هذا الفرض . حيث تبين 
من نتائج تحليل التباين الثنائي أن تأثير متغير الممنس على الدافعية للانجاز غير دال 
احصائيا . واتضح أنه لا توحد فروق جوهرية بين الذكور والاناث في كل من 
lo pally Us pall canes‏ <= وذلك سرا اق الداقعيه للاخاز يرجه عام». أو 
في مكوناتها الفرعية . 

وقد تبين من خحلال استقرائنا لنتائج الدراسات السابقة التى تمت في هذا 
امحال » أن هناك تعارضا بين نتائجها » -حيث كشف بعضها عن عدم وججود 
فروق جوهرية بين اللمنسين ف الدافعية للانحاز » في ححين توصل البعسض الآخر 
ال و خود قروق Aer yor‏ ين Geb!‏ الدافيا للإغار: 





لت 
أما فيما يتعلق بالدراسات التي اتسقت نتائجها ممع نتائج الدراسة 
الحالية في الكشف عن عدم وجود فروق جوهرية بين الذكور والاناث , 
فمنها على سيبل المثال ( أنظر : مصطفي تركى » ١588‏ ؛ فتحى الزيات , 
سيد الطواب » ١59٠‏ ؛ أححمد عبد الخالق » مایسة النیال » ٠۹٩۱‏ 
(Botha, 1971; Flukerson. 1983 +‏ 


وقد أرحع الباحثون عدم وحود فروق جوهرية بين الحنسين في الدافعية 
للانجاز الى عدة عوامل من أهمها ما يأتى : - 
-١‏ أرجع البعض ذلك الى دور الأسرة العربية الحديثة » والتى أصبحت تشحع 
وتحث الاناث ثماما مثل الذكور - على التفوق في الدراسة والعمل . وأن هذا 
هو حال المقبرل اجتماعيا والذى يسمح للمرأة العربية بالتفوق والامتياز فيه . 
ولذلك أصبحت الاناث ترغين في التفوق والانحاز مثل الذكور . فمن العوامل 
المهمة التى قد تميز المرأة العريية عن المرأة في الثقافات الأخرى أنها وحتى المتعلمة 
والتى تعمل -لاتزال تقوم بدورها كأم وكامرأة . فتكوين الأسرة عندها قد 
يكرن أهم من أن يكرن لها وظيفة أو عمل هام أو مركز اجتماعى مرموق . 
ولذلك فهى تقوم بدور المرأة عن اقتناع وباتقان » وتحاول أن تنفوق وتبرع فيه 
. وهى لي ذلك لا تقل عن الرحل العربى المعاصر عندما يقوم بدوره كرجل ( 
مصطفی تر کی » ۱۹۸۸ ). 
؟- كما أشار بعض الباحثين الى أنه من المهم أن تأخذ في الاعتبار طبيعة 


اللجنسين ف الدافعية للانجاز . وهذا ما كشف عن " لن وزملاؤه" في دراستهم 


للدافعية للانجاز في 17 دولة ع حيث تساوى الذكور مع الاناث في بعض 





الا ا 

الدول » وتفوق الذكور على الاناث في بعضها » وتفوقت الاناث على الذكرر 
في بعضها الآحر ( أنظر: أحمد عبد الخالق .» (AAA‏ 

وقد تبين أن وضع المرأة ودورها يختلف باختلاف امجتمعات:فأحيانا. 
يكون سلبيا وأحيانا يكون ايجابيا نشطا . وذلك حسب أنواع التدرييات التى 
تتلقاها الفتاة حلال مراحل حياتهاء وكذلك على الثقافة التى تناها الفتاة » 
واستعداد ابحتمع لتقبل أى نشاط يمكن أن تسهم به الفتاة ( كاميليا عبد الفتاح 
("AAE‏ 

وشهدت السنوات الأخيرة تطوراً yt y‏ واضحاً في تمثيل المرأة للعديد من 
الأدوار المنجزة في امجتمعات الأجنبية » كما بذلت العديد من الجهود في اتحاه 
تعديل الحقوق المشروعة للمرأة » وفي فرص التعليم والتوظيف » وفتحت مشل 
هذه الجهود أدوارا جديدة أمام المرأة . وصاحب ذلك حدوث العديد من 
التغيرات السيكرلوحية (1976 , 81568 ع ‘(McArthur‏ 

كما أصبحت الفرص التعليمية والمهنية الآن متاحة لكل من الجنسين في 
المجحتمعات العربية . فقد اقتحمت المرأة في السنوات الأخحيرة كافة ميادين التعليم 
النظرية منها والعملية » وزادت نسسبة الاناث المقيدات بالمدارس رالجامعات 
بشكل واضح وملحوظ ( كاميليا عبد الفتاح › ٤4‏ :"ب "). 

وما أن أحذت المرأة فرصها في التعليم في السنوات الأخصيرة حتى قبلت 
التعديل في مكانتها ببساطة وتخلت عن التقاليد الشرقية واندفعت نحو العمل 
الخارجى . ومارست شتى الوظائف » فأصبحت تعمل في أغلب المهن امعروفة 
في المجتمع ان لم يكن جميعها . ولم تختلف عن الرجل من حيث تحمل المسئولية 
» والكفاية الإنتاحية » والقدرة على الادارة - وان كانت هناك بعض 
المعوقات الى تحول أحيانا دون طريق المرأة وخخاصة المتزوجحة ( المرحع 
الاين 
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وف ضوء ذلك يتضح أن ما كشفت عنه الدراسة الحالية من عدم وجرد 
فروق جوهرية بين الذكور والاناث ف الدافعية للانماز لدى كل من العينتين 
المصرية والسودانية» انما يرحع الى عدة عوامل منها رغبة الأنشى أو المرأة في تغيير 
النظرة السائدة نحوها » ورغبتها في احساس الجتمع بها » والاعتراف بكفاءتها 
٠‏ ورغبتها أيضا في الاحساس بذاتها ككائن له وجود مستقل. 

ويرجع اصرار الأنثى على التفوق والنجاح والتحمل وامثابرة - كما 
أشار البعض - الى ميكانيزمات دفاعية عما لاقته من غبن المجتمع في مكانتها . 
لذلك فهى تحاول أن تتفوق في المجالات AL‏ المختلفة ( رشاد موسى › 
صلاح أبو ناهية » ۱۹۸۸ ). 

هذا بالاضافة الى تغير المفاهيم الثقافية المرتبطة بالمنس حاليا بالمقارنة 
بالمفاهيم القديمة التى كانت تنظر الى الأنشى باعتبارها كائن احتساعي له دور 
اجتماعى محدود لايتجاوزه ولا يتعداه . | 
٠‏ كما أوضح البعض من الباحثين ضرورة أن نأحذ في الاعتبار الحقبة التاريخية 
أو الفترة الزمنية التى أجريت فيها دراسة الفروق بين الجحنسيين . فالدراسات 
التى تمت في الستينيات تختلف نتائجها عن تلك التى أحريت ف الثمانينيات أو 
التسعينيات . فلكل فترة ظروفها ومتغيراتها الاجتماعية والتاريخية والثقافية 
والاقتصادية التسى تميزها عسن غيرها من الفسترات ( أنظر في ذلك: 
.(McCleeland, et al., 1976‏ 

رهذا ما أشار اليه " حسن على حسن " بقوله : ماذا بعد مرور 
مايقرب من مسة عشر عاما على دراسات ماتيداهورنز (والنتى كشفت عن 
فروق جوهرية بين الجنسين ف الدافعية للانجاز) » وما أحدثه التقدم 
الاجتماعي وحركة التحرر النسائي في اجحتمعات الغربية » وبعض بلسدان العام 








3 
الثالث ؟ حيث تلاشت الفروق بين الرحل والمرأة ف الدافعية للانماز ( حسن 
على حسن » CET NAA‏ 
لقد حدثت تغيرات عديدة ترتب عليها تزايد الدافعية للانجاز لدى المرأة 
٠‏ وهذا ماكشف عنه "فيروف وزملاؤه" » حيث توصلوا الى أن مستويات 
الدافعية للانجاز قد تزايدت بش كل جوهرى بين النساء الأمريكيسات 
مابین عامي ۱۹۰۷ »ر ۱۹۷۱( 1980 Veroff , et al.,‏ ( 


كما توصل "حنكنس" الى تغير دافع الانجاز تغيراً ملحوظا لدى السيدات 
خلال eae‏ هابا ن عا ۷ ٧و .۱۹۸١‏ وأشار الى أن المرأة 
أصبحت في السنوات الأحيرة أكثر توجها نحو EY‏ عن ذى Jenkins, Job‏ ( 
(1987 . 

وف ضوء ذلك فان أهمية متغير النوع أو الجنس كمتفير محدد للدافعية 
للانجاز . كما يرى البعض _ قد تضاءلت الى حد كبرر في جال نظرية الدافعية 
للانخاز ( 1991 Salde & Rush,‏ ( . 

وهذا ما كشفت عنه "بوثا" ) 1971 ,8082 ) عند دراستها للدافعية 
للانماز عبر ثقافات مختلفة . فقد توصلت الى تزايد الدافعية للاماز لدى الاناث 
هاما مثل الذكور في كل من جنوب أفريقا » والبرازيل » وامانياء واليابان . 
وأشارت الباحثة الى أن الفروق بين الذكور والاناث في الدافعية للانجاز انما 
تعكس قيما ثقافيا أكثر من كونها تعكس فروقا بين الجنسسين . 

أما فيما يتعلق بالفئة الثانية من الدراسات فقد كشفت نتائجها عن 
فروق جوهرية بين اللبسسين في الدافعية للانجاز _ لصاح الذكور ( ومنها على 
سبيل المثال : محمود عبدالقادر » ۱۹۷۸ ؛ عبد الرحمن الطريرى » ۱۹۸۸ ؛ 
حسن على حسن 14۹۸4 " "+ 1985 Olsen, 1971 ; Dion,‏ ( . 
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وأرجحع الباحثون تفوق الذكور على الاناث في الدافعية JAN‏ لعدة 
عوامل من أهمها مايأتي : - 
-١‏ أساليب التنشئة الاحتماعية : حيث تبين أن للسياق الاجتماعى ثمثلا في 
التنشئة الأسرية له تأثيره على نسق دافعية الاناث وما يحتوى عليه هذا النسق 
من متغيرات . فظروف التنشئة الاجتماعية التى تعيشها الأنشى خلال طفولتها 
تختلف عن ظروف تنشئة الذكر ٠‏ فالأنثى تعيش في عالم النساء الذى مازال 
ينظر اليها نظرة محدودة » وتعاني من ضروب الاهمال والتفرقة بينها وبين الرحل 
( كاميليا عبد الفتاح » 144 "ب" ) 

وتبين أن الفروق بين المنسين تعكس اختلافا في أساليب التنشئة 
الاجتماعية المتبعة مع الجنسين . كما تعكس طبيعة الاطار الحضارى والثقائي 
والقيم والمعايير الثقافية السائدة والقيم الاجتماعية التى تمارس تأثيرها بشكل 
مباشر أو غير مباشر ( محمد سلامة آدم » ١147‏ ). فلكل مجتمع ظروفه 
ونظمه الخاصة التى تحدد أساليب التنشئة الاجتماعية وأنفاط السلوك المتعلم ع 
ومن ثم مختلف سلوك الدور المنسى من مجتمع لآخبر . فالتنشئة الاجتماعية في 
بعض امجتمعات قد تشجع الذكور على تنمية المهارات المعرفية في حين تشجع 
الاناث على تنمية المهارات الاجتماعية ( 1981 Peplau,1976; Block,‏ (. 
؟- الظروف المثيرة للدافعية للاغفماز لدى كل من الذكور والاناث : حييث 
تختلف الظروف المثيرة للدافعية للانجاز باحتلاف حنس الفرد ٠‏ وتتميز النساء 
بارتفاع الدافع الى الانتماء » حيسث حاجحة الانشى لأن تكون مرغوبة ومقبولة 


اجتماعيا . في حين نحد تغلب الدافع للانجاز بالنسبة للرخل & Lips‏ ( 


Clowill, 1978 )‏ . فالدافعية للانحاز بالنسبة للذكور يحددها الاكتفاء الذاتي 
والاستقلال عن المعايير السائدة » في حين يميزها عند الاناث التقبل الاحتماعى 





s‏ 25 ا اس م حطسم 
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كأمهات وزوجات أكثر من توجههن بمعاني الانجاز وتحقيق الذات ( محى 
الدين حسين » ۱۹۸۸ "ا]"؛ 1978 Jung,‏ (. 
۴- مصدر الضبط : Locus of Control‏ : أرحع البعض الخفاض دافعية 
الاناث للانحاز بالمقارنة بالذكور الى أنهن اكثر اعتماداً على العرامل الخارجية في 
تفسيرسلوكهن . وذلك بعكس الذكور الذين يعتمدون على العرامل الداعلية 
1980١‏ تلتلة5 ) ` 
5 - الدافع الى تحاشى الفشل : فسرت "'هورنر” تفوق الذكور على الاناث لي 
الدافعية للانجاز في ضوء الدافع الى تحاشى الفشل » واعتبرته أحد الخصال 
الكامنة في الشخصية لدى الاناث . فهن يتعلمن أن المنافسة لا تتسق مسع 
أنوثتهن وأنها مناسبة فقط للرحال . ولذلك فان مواقف الاماز التى تتضمن 
منافسة تثير الحنوف لديهن من الرفض الاجتماعي ( 1969 Horner,‏ ( . 
ه- أغماط الشخصية : فسر البعض من الباحثين الفروق بين الدنسين ف الدافعية 
للانحاز فى ضوء ثمطين من الشخصية هما النمط "أ " » والنمط " ب " .حيث 
تمثيل الذكور للنمط "أ" أكثر من تمثيل الاناث له ٠‏ ويتسم هذا النمط الذي يمثله 
الذكور بعدة صفات تعد مسثولة عن ارتفاع الدافع للانجاز لديهم عن الاناث . 
ومن هذه الصفات الايقاع السريع في الأداء لأكثر من عمل لي وقت واحد » 
والاهتمام بالوقت » والانشغال يما يحب عمله » والتهيؤ المستمر للعمل بأقصى 
طاقة ممكنة » والرغبة في التفوق ٠‏ أما حصائص النمط " ب " والذى تثله , 
الاناث فهر على النقيض من خخصائص النمط "! " ( محى الدين حسين ٠۹۸۸‏ 
"أ" ص ص ٩٤ - ٩۳‏ ) 

كما أرجع البعض ارتفاع دافعية الذكور للانجساز بالمقارنة بالاناث الى 


ارتفا ع التوتر لديهن بدرجحة كبيرة من شأنها التاثير سلبيا على أدائهن . وذلك 
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نظرا لاعتبارات الاحساس بالمهامشية والضغوط الاجتماعية ( مصطفي سوريف › 
۸ ؛ سلوی الملا » ۱۹۸۲؛ على الدیب 1۹۹۴۳ ). ٠‏ 

وبوجه عام تمشل قضية الفروق بين الجدسسين واحدة مسن أكسثر 
المشكلات المثيرة للجدل في العديد من البحوث النفسية . ويقسوم جزء كبير 
من هذا الجدل على التمسلك التقليدى بالأبعاد والتنميطات التنسية الجامدة 
من ناحية » وعلى التحديات التى تواجهها هذه المعتقدات من ناحية أخرى ر 
حسن على حسن . ١989‏ "أ'). 

وترتبط مسألة الفروق بين اللجبدسين في الدافعية للانجاز بعدة متفيرات 
منها طبيعة ا مجتمعات والاطار الحضارى والثقاني هذه امجتمعات . والفترة 
الزمنية التى تجرى فيها الدراسة » ونوع المهام المطلوب انجازها والظروف 
المهيئة أو المثيرة للانجاز .. الّ. 

اذن فالصورة العامة التى تنطق بانخفاض دافعية الانجاز عند الاناث 
ليست محددة على نحو مطلق بل هى محددة بعدد من المتغيرات من بينها هل 
العمل الموكل أمره الى الاناث أو الذى يتنافسن فيه مع الذ كور مقرون جنس 
الذكور أكثر من اقنزانه بجنس الاناث أم لا ؟ وهل يشكل الانجاز تهديدا 
لعلاقاتهن الاجتماعية أم لا ؟ وهل يعنى انجاز الاناث الدخصول في تشافس ممع 
الذكور أم لا ؟ . فاذا كانت الاجابة " بنعم " على هذه التساؤلات كانت 
دافعية الاناث للانجاز منخفضة . أما اذا كانت الاجابة " بلا " كانت دافعيسة 


الاناث للاتجاز مرتفعة ( محى الدين حسن "1١988‏ ب "). 
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الفرض الثالث : توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الطلاب المصريين 
والطلاب السودانيين في الدافعية للانجاز . 

مط قاع E‏ ی iets‏ 
نتائج تحليل التباين الثنائي أن هناك تأثيراً جوهريا للجنسية على الدافعية للانجاز 
٠‏ وأظهرت النتائج وجحود فروق دالة احصائيا بين الطلاب المصريين والسودانيين 
في الدافعية للانجاز لصالح الطلاب المصرييين . 

وسعيا نحو الوقوف على الفسروق الجوهرية بين طلاب الحتمعين لي 
المكونات الفرعية لهذه الدافعية » ib‏ أوضحت النتسائج أنه على الرغم من أن 
العللاب المصريين قد حصلوا على درحات أعلى من الطلاب السودانيين في جميع 
المكونات النوعية للدافعية للانماز » فان الفروق بينهما لم تصل الى مستوى 
الدلالة الاحصائية في ثلاثة متغيرات أو مكونات هى الشعور بالمسكولية , 
والشعور بأهمية الزمن » والتخطيط للمستقبل ٠‏ هذا بينسا وصلت الفروق 
بينهما :الى مستوى الدلالة الاحصائية في متغيرين هما ۽ السعى خر التفوق 
والمثابرة لصالح الطلاب المصريين ٠‏ 

وقد كشفت نتائج العديد من البحوث والدراسات التى نمت في هذا 
الشأن عن gus thf Se Lay jel of‏ الثقافات المختلفة بل 
يختلف من ثقافة لأرى . وأصبح من المهم معرفة العوامل الثقافية التى تساهم 
في تشكيل فط الدافعية للانجاز » وتكشف عن السياق الملائم لاثارة الدافعية 
للانحاز عند الأفراد في المجتمعات العربية » والفلروف المصددة لاستثارة السلوك 
الانمازى لدى الأفراد » ومعرفة الخصال التى يتسم بها الفرد المنجز ؛ وماهى 
المثيرات الملائمة للدافعية للانجاز في الثقافة العربية ( مصطفي تركي 2 ۱۹۸۸ ؛ 
Botha, 1971 |‏ (. 
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وأظهرت نتائج الدراسات أن الدافع للانحاز يختلف من مجتمع لآخر طبقا 
لنوع الثقافة أو الحضارة السائدة في امختمع . فالحضارة تفرض على أبنائها نمطا 
معرفيا نوعيا يميزهم عن غيرهم . واتجه علماء النفسس المعساصرون الى 
الدزاسات عر الحضارية كأسلوب للكشف عن أوجه التشابه والاخحتلاف بين 
جماعتين أو اكثر ينتميان لثقافات Maehr, 1974 ) ie pa‏ ( . 

وتزايد هذا الاتجاه نتيجة عدة عوامل من أهمها التسليم بخصوصية 
Syl‏ عا اا مسق :بلب درا اساسان كا 
الفلواهر النفسية المختلفة » ويقف خلف الفروق بين المجموعات العديدة لتفسير 
ما بينها من تباين ( صفوت فرج » ۱۹۹۱ ). 

فالدافع للانجاز يتضمن الأداء في ظل معايير الامتياز والتفوق ٠‏ وهى 
معايير يكتسبها الطفل من ثقافته » وبشكل أكثر تحديدا مسن والديه كممثلين 
aid‏ الثقافة ( 1976 ..21 4© ر0صضولاء3401 ) . ومن أهداف الدراسات 
الحضارية المقارنة معرفة كيف يتأثر السلوك الانساني بأنواع الحضارات المختلفة 
التى ينشأ فيها الفرد ( محمد عدمان بحاتى » ١91/4‏ ). 

Maehr pee ally‏ .1 .74 تصورا نظريا لدراسة الدافعية للانجاز في 
علاقتها بالثقافة ‏ وأوضح من خلاله أهمية بعض المتغيرات مشل الشخصية 
والموقف أو السياق في اثارة وتسشيط هذه الدافعية طبقا للاطار الحضارى 
والثقافي .واشعمل هذا التصور على ثلاث استزاتيجيات بينها قدر كبير من 
الترابط والتدخل : | 


: الاسازاتيجية الأول : وتعطى اهتماما كبيرا للشخصية في نغلرية الدافعية aaar y‏ 


عام وف محال الدافعية للانحاز بوجه خاص . فالثقافة تؤثر في شخصية الأفراد 
وبالتالي لي دافعيتهم للانجاز › حيث يكتسب الفرد من الوسط الثقاف الذى 
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يعيش فيه العديد من خيرات التعلم الاجتماعي . ولذلك تمد أن هناك فروقا‎ 
. بين أعضاء الثقافات المختلفة‎ 


الاستراتيجية الثانيية : وتعطى اهتماما eg‏ للموقف أو السياق الموثر في 
الدافعية للابحاز . فهناك تأثير للمتغيرات الموقفية ف السلوك الانحازى ٠‏ ونختلف 
هذه المواقف باختلاف الثقافات » فلكل ثقافة مواقفها وطرقها الخاصةء 
ووسائلها امخددة للسلوك . فالفرد لا ينجز فْ فراغ بل في جماعة احتماعية يؤثر 
فيها ويتأثر معاييرها وتوقعاتها . 
الاستراتيجية الثالثة : وتشتمل على تأثير كل من الشسخصية والعوامل الموقفية 
على الدافعية للاباز . حيث يختلف حجم وطبيعة هذا التأثير باخختلاف 
الثقافات () 1974 (Maehr,‏ . 

وفي ضوء هذه الاسستراتيجيات الشلاث التى قدمها ميهر لتفسسير 
الفروق بين الثقافات المختلفة في الدافعية للانجاز نحاول تفسير ما كشفت عنه 
الدراسة الخحالية ٠‏ حيث أظهرت نتائجها ارتفاع الدافعية للانجاز لدى 
الطلاب المصريين بالمقارنة بالطلاب السودانيين . وذلك على اعتبار أن هذه 
الدافعية تعكس طبيعة التوجهات الاجتماعية التى تحكم الفرد في الحياة . 

فالاستراتيجية الأولى تفسر الفروق بين أبناء المجتمعات المختلفة لي 
الدافعية للانجاز في ضوء الشخصية كنشاج أو محصلة لتأثير العوامل الحضارية 
والثقافية eat JS‏ . وبالطبع فان هناك اختلافاً بين السمات العامة لكل من 
الشخصية المصرية والسودانية . 

وهذا ما كشفت عنه الدراسة الى قام بها" كمال دسوقي " في 
نهاية النمسينيات عن السمات العامة للشخصية السودانية . واشتملت عينة 
الدراسة على بجموعات من الذكور والاناث » المتزوجين وغير المتزوجين » 
المتعلمين .بمخمتلف مراحل التعليم وغير المتعلمين ‏ الحرفيين والريفيين والبدو , 
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ومن الأسوياء والمرضى النفسيين . أما الأدوات المستخدمة فقد تضمنت اختبار‎ 
( تداعي الأفكار وبعض المقابلات التى قام بها الباحث مع أفراد عينة البحث‎ 
.) 5565 » كمال دسوقي‎ 
وتبين من هذه الدراسة أن الشخصية السودانية تتسم باللهدوء والتسامح‎ 
وأنه مهما تكن مثيرات العدوان فان الفرد لا يستجيب ا استجابة تبلغ حد‎ ٠ 
العنف الا في القليل النادر . بل الغالب أن الانفعال الشديد يهد وتنطفيء‎ 


الانفعالي السلوك الخارحى المرتب عليه (المرجع السابق ) . 

وأوضح الباحث أنه ليس غريبا ألا جد الانفعالية الواضحة بهذا القدر 
الذى لا يظهر الا في أفراد بجتمع معقد الحضارة ملئ بالصراع والقلق .. لانحد 
تعبيرها الخارحي الكامل . فالانفعال في الشسخصية السودانية انفعال يدفع الى 
الكف والقصور لا الى التصرف والحركة . 

كما أشار الى أن اتسام الشخصية السودانية بعدم تصريف الانقعال الى 
الخارج والتعبير بالسلوك الخارحى الضرورى ليس نوعا من ضبط النفس ولكنه 
كف للسلوك . وافتقار الى الدوافع ٠‏ فالوطيفة الانفعاليية من المعروف أنها 
مصدر تقوية الدوافع وتدعيم السلوك . 

وعدم التعبير الانفعالي لي الشخصية السودائية يعد موشرا لهبوط الدوافع 


GEN‏ والقعود عن الحركة . كما يساعد على احلال التفسير السيكولوجى 


المتمثل في خمفض الطاقة الدافعة الى العمل محل التفسير الدغراني الشائع والقائل 
بحرارة الحو ( المرججع السابق ). 

وجاءت نتيجة الدراسة - كما يقول الباحث القائم بها - تويد أن 
سبب افتقار الدافع هو أن التوتر وعدم التوازن الناشئين عن الانفعال كطاقة 
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محركة للسلوك يزولان بتغليب دوافع الجماعة على الدافع الفردى في الجتمع 
السوداتق + وان الجاجات والرغبات الفردية تذوب في حاجمات الجماعة 
ورغباتها . فالقناعة والرضا بالوضع القائم»والنرول الى مستوى الآحرين مهما 
كان المرء مثقفا أو في مركز احتماعى مرموق*والتضحية في سبيل الحماعة هى 
القيم التى يصدر عنها الأفراد سلوكهم . 

وأوضح الباحث أن التنافس والصراع الاجتماعى ضرورة لا غنى عنها 
لتنمية دوافع الأفراد التى يجسب أن تسبق وتفوق دوافع الجماعة لا العكس . 
فالأصل في الدوافع الفردية أنها ترسم دوافع الجماعة حتى يتحقق الانطلاق 
والفاعلية ( كمال دسوقي » ١19569‏ ). | 
وتتفق هذه النتائج الشى كشفت عنها دراسة "كمال دسرقي" عن مات 
الشخحصية السودانية » تتفق الى حد ما في بعض جوانبها مع ما أشار اليه دى 
فوس ( 1965 De Vos,‏ ) . عند مقارنته للفروق بين أساليب التنشسئة 
الاجتماعية السائدة في كل من الأسرة اليابانية والأمريكية . ففي الأسرة اليابانية 
توحد قيمة كبيرة للانتماء الى الأسرة النى يجلب لها ماح الفرد . الكبرياء 
والتفاخر . -حيث تعدالأسرة - وليس الفرد - هى الوحدة التقليدية في امجتمع 
الياباني . أما في حالة المجتمع الأمريكى فيكون التركيز على المستوى الفردى , 
حيث التدريب المبكر على الاستقلال والمنصوصية والاعتماد على النفس . 

وقد تبين أن ظروف وأساليب التنشئة الأسرية السائدة في مجتمع ما 
تعكس نمط شخصية هذا المجتمع . وتعد مسئولة عن اثارة وتدمية دافعية الانجاز 
لدى الأفراد > وكذلك عن تدهرر وهبوط هذه الدافعية ; 1978 (Jung,‏ 
Barnouw, 1979 )‏ . 
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وهذا ما أشار اليه " روزن " من أن أساليب تربية وتنشئة الأطفال هى 


العامل الأساسى الذى ييز بين سلوك الانحاز في الحضارات المحتلفة . وأوضح ٠‏ 


ذلك من خلال مقارنته بين كل من الحضارتين البرازيلية والأمريكية في الدافع 
للانجاز . اذ تركز الحضارة الأمريكية بدرجة كبيرة على الاستقلال والاعتماد 


| على النفس مما يجعل الفرد يقارن نفسه بشكل تنافسى .معيار مشالى للتفوق 


والامتياز ( أحمد عبد الخالق » ۱۹۹۱ ). 

كما أرجع "براد برون" ) 1963 alil ( Bradburn,‏ الدافعية للانجاز 
في المجتمع التركى بالمقارنة بامجتمع الأمريكى الى التنشئة المتسلطة السائدة في 
الأسرة الزكية » حيث سيطرة الأب على كل أمور الحياة . ويظل الابن 
حاضعاً لسيطرة الأب حتى بعد الزواج. 

وبوجه عام فان الاحتلافات والفروق بين lec‏ المختلفة في الدافعية 
للابحاز ترحع الى احتلاف “مات الشخحصية المميزة لكل مجتمع والتى تتشكل 
وفقا للاطار الحضارى والثقّافي السائد في كل منها . 

ويتسق هذا مع ما أشار اليه "مصطفي سويف" من أن هناك نوعين من 
العمليات تنفد من خلالها بعض مكونات الحمضارة فتسهم في تش كيل 
الشحصية . النوع الأول» ويتمثل في العمليات الشكلية : وهى عمليات انسانية 
عامة لاتختلف من حيث نوعيتها من مجتمع لآخر » ولكن قد تختلف مسن حيث 
النسب التى تدحل بها ني التشكيل . وأهم هذه العمليات الحث » والاثابة ع 
والعقاب » والاقتداء > واللغة كأداة لتشكيل الادراك والتفكير ٠‏ أماالنوع 
الثاني فيتضمن العمليات الخاصة بالمضمون , وهى تختلف مسن مجتمع لآخر . 
وتتمثل في عمليات التنشئة الاحتماعية التى تتبع في المراحل العمرية المختلفة ع 
وممط الشخصية المعيارية كما تقدمه الحضارة » وطراز القيم الذى يحبذه امجتمع ( 


.) ٥ e مصطفي سريف‎ 
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وفي ضوء ذلك فان الفروق بين طلاب الجامعسة مسن المصريسين 
والسودانيين في الدافعية للانجاز انما هى نتيجة أو محصلة الاختلافات والفروق 
بين هاتين الثقافتين في العمليات الخاصة بالمضمون والمدمثلة في التدشئة 
الاجتماعية ونفط الشخصية المعيارية ٠‏ والقيم التى ALA‏ كل من امجتمعين . 

Ll‏ الاستراتيجية الثانية : فهى تلقى الضوء على احتلاف المراقف 
والسياقات الموثرة في الدافعية للانحاز - باحتلاف الجحتمعات والحضارات . 

فقد تبين أن دافعية الفرد للانحاز تتأثر بالظروف الحيطة وبالسياق الذى 
يوحد فيه » وما اذا كان هذا السياق وهذه المواقف والظروف تثير دافعية الفرد 


أم تهبط من هذه الدافعية . وهل تشجع على التنافس أم الى التواكل 
والاعتمادية . 


وقد أظهرت نتائج الدراسات السابقة التى أجحريت في هذا الشأن .أن . 


الدافعية للانحاز تتزايد في ظل ظروف الاسطارة عنها في الظلروف المحايدة أو 
الطبيعية . وأن ظروف الاستثارة تختلف باحتلاف حنس الفرد ذكرا أم انشى ) 
LS. Botha, 1971 )‏ تبين أهمية المسئولية النى تلقي على عائق الفرد في 
موقف الانجاز ويحددها السياق الذى يوحد فيه » والخبرات التى سبق أن تعرض 
(Rholes, et al ., 1990) 4‏ . 

وتتمثل أهمية هذه الاستراتيجية الثانية بالنسبة للدراسة الحالية ف أنها 
تساعدنا على تفسير الفروق بين الطلاب المصريين والسودانيين في الدافعية 


للانضماز في ضوء تباين المواقف والسياقات بين كل من الثقافتين المصرية 


والسودانية 8 


الاستزاتيجمية الثالفة : وتلقى الضوء على تأثير كل من الشخخصية 


والموقف معا لي الدافعية للانحاز . فهى ججمع بين الاستراتيجيتين السابقتين . 
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وقد أشار تولان hA of Y E.C. Tolman‏ لأداء فعل معين يعد 
دالة أو محصلة ثلاثة أنواع من المتغيرات هى : المتغير الدافعى » ومتغير الترقع , 
ومتغير الباعث أو قيمة موضوع الهدف بالنسبة للفرد ( 1983 Brody,‏ ( + 
حيث يرتبط حجم sill a sgl‏ يبذله الفرد لي عمل ما بادراكه لما 
يحتقه هذا العمل من نتائج مرغوبة بالنسبة له )1967 (Lawer & Proter,‏ . 

وأوضح أتكنسون أن السلوك الانحازى - في ضوء منحى التوقع - 
القيمة يعد دالة كل من الشخصية والبيئة والتفاعل بينهما ( 1957 A0‏ ) 

وبين أتكنسون أنه فيما يتعلق بالشخخصية أوخخصال الفرد يوحد عاملان 
هما الدافع الى الانجاز » والدافع الى تحاشى الفشل . وفي ضوء هذين العاملين 
فان هناك نمطين من الأشخاص: الأول ويتمثل في الأشخاص الذين يتسمون 
بارتفاع الدافع الى النجاح عن الدافع الى تحاشى الفشل . أما النمط الثاني من 
الأشخاص فهم الذين يتسمون بارتفاع الدافع الى تحاشى الفشل عن الدافع الى 
النجاح . 

أما فيما يتعلق بخصائص المهمة فإن هناك موقفين أو متغيرين هما توقع 
احتمالية النجاح في المهمة » والباعث للنجاح في Atkinson, 1964 ) tegli‏ ( 

وأشار هايدر ( 1958 ,2161065 ) الى أن ناتج السلوك يعد محصلة كل 
من القوى البيئية المتمئلة في الحظ وصعوبة المهمة» والقوى الشخصية المتمثلة في 
alg Sg val‏ | 

وافرض 25 )1986 (Weiner,‏ أن هناك ثلاثة أبعاد يتحدد من 
oe‏ الانجاز ف مجتمع ماهى : النية أو الجهد .والقدرة » والعائد أو النتيجة . 


Loi- 

وبوجحه عام فانه في ضوء الاستراتيجية الثالئة التى تلقى الضوء على تأثير 
كل من الشخخحصية والموقف بالنسبة للدافعية للانجاز - في ضرء ذلك فان التوجه 
الانجازى للفرد في مجتمع ما يتأثر بالعوامل التالية : 
-١‏ مستوى الدافعية أو الحماس للعمل وبذل المهد في سبيل نحقيق الهدف . 
Y‏ توقعات الفرد المتعلقة باحتمالية حدوث النجاح والفشل . 
۴- قيمة النجاح ذاته أو المنزتبات الناجمة عن النجاح والفشل . 

وقد فسر راينور الفروق بين امجتمعات المختلفة في الدافعية للانجاز ف 
ضوء توقعات الفرد والتوجه المستقبلى له . فارتفاع الدافعية للابماز لدى 
الطلاب في مجتمع ماانما يرحع الى أنهم يدركون أهمية الدراسسة في 
تحديسد مسستقبلهم المينى ( 1970 ,229805 ) . فمن العوامل المحددة 
لأهداف الفرد واهتمامه بنشاط معين » توقعه لما يترتب على هذا النشاط من 
نتائج مرغوبة ( 25 ,2 ,1978 Beck,‏ ) . فالأفراد في امجتمع الأمريكى - على 
سبيل المثال - مدفوعون للانحاز نتيجة للتوقعات الى يحصلون عليها مسن وراء 
هذا الانجاز )1974 (Korman,‏ . 

وقي ضوء منحى التوقع - القيمة فسر "كاتز وآخترون" انخاض سلوك 
الانحاز لدى أعضاء جماعات الأقلية في ضوء انخفاض توقعاتهم لقيمة الابجاز . 
حيث ييزتب على هذه التوقعات المنخفضة الافتقاد الى النماذج الناجحة التتى 
يقتدى بها الأطفال في بناء نسق توفعاتهم » والعجز عن مواجهة المشكلات 
الصعبة ( 1968,. (Katz, et al‏ 

وبوجحه عام فانه كلما تناقصت التوقعات الناصة بالانجاز تناقص السلوك 
yt aoe gl‏ الانجاز » والعكس صحيح . فالأفراد مدفوعون للانجاز كدالة لقيمة 
التوقعات التى توجد لديهم عن سلوك الانحاز ) 1974 (Korman,‏ . 


Inne ال‎ 
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وف ضوء ذلك فانه يمكن أن نرجمع ارتفاع دافعية الطلاب المصريين 
للانحاز بالمقارنة بالطلاب السسودانيين الى توقعاتهم الأكثر ايجابية لقيمة هذا 
G JAYI‏ والعائد من ورائه ١‏ فهو مصدر اشاس لتحقيق الذات لدى الطالب 
الجامعى » وابراز دوره ومكانته في الحتمع من خلال حصوله مستقبلا على 
الوظيفة الملائمة . 

يمكن أيضا تفسير الفروق بين الطلاب المصريين والسودانيين في الدافعية 
للانماز في ضوء نظرية العزو Attribution Theory‏ + فقد يرحع ارتفاع دافعية 
الانجاز لدى الطلاب المصريين الى أنهم كثراعتمادا على مصدر الضبط الداخلي 
- بالمقارنة بالطلاب السودائيين ٠‏ حيث يتسم أصحاب مصدر الضبط الداحلي 
بالسيطرة والتحكم ف البيئة والانماز بدافع داخلي » والثقة في قدرتهم على بذل 
الجهد والمثابرة في العمل . 

وهذا ما أشار اليه "لار" 1.1800 عند تفسيره للفروق بين الثقافات 
المختلفة في الدافعية للانخاز في ضوء مصدر الضبط . فقد أوضح تميز أفراد 
امجتمعات المتقدمة والمنجزة بأنهم يتسمون بارتفاع مصدر الضبط الداخلي » لي 
حين يتسم أفراد ا ختمعات المتأخرة وغير المنجزة يأنهم أكثر اعتماداً على 
.مصدر الضبط الخارحى )1977 (Lao,‏ . 


الفرض الرابع : تختلف درجات الدافعية للانجاز باختلاف التفاعل سين كل 
كشفت نتائج الدراسة الحالية عن أن تأثير التفساعل بين متغيرى الحنس 
واأندسية لم يكن ذات دلالة احصائية. 


و 


وهذا يعنى أن تأثير الجنس ف الدافعية للانماز لا يتوقف ولا يختلف 
باحتلاف الحنسية . كما أن تأثير الجنسسية في الدافعية للانحاز لا يختلف 
باختلاف الجنس . 


الفرض الخامس : توجل علاقة ذات دلالة احصائية بين الدافعية للانجاز 
والتحصيل الدراسى لدى كل من الطلاب المصريين والطلاب السوداليين :- 

وفيما يتعلق بهذا الفرض فقد كشفت نتائج البحث الحالى عن صحة 
هذا الفرض ف الشق الأول منه . حيث تبين أن هناك علاقة ايجابية Als‏ 
احصائيا بين الدافعية للانجاز والتحصيل الدراسى لدى عينة الطلاب المصريين ٠‏ 
في حين كانت العلاقة بين هذين المتغسيرين غير دالة احصائيا في عينة الللاب 
الوا 

ون ضوء ذلك قمنا بحساب دلالة الفروق بين مستويات التحصيل 
الدراسى المحتلفة في الدافعية للانحاز لدى عينة الطلاب المصريين فقط . وها 
مانحاول توضيحه في الفرض السادس على النحو التالي : 





الفرض السادس : توجد فروق جوهرية بين مستويات التحصيل الدراسى في 
الدافعية للاغجاز:: - 

أوضحت نتائج الدراسة الحالية صحة هذا الفرض ٠‏ حيث كشفت 
ننائج تحليل التباين عن وحود فروق دالة احصائيا بين مستويات التحصيل 
الدواسى فى الدافعية للانحاز لدى عيئة الطلاب المصريين . فقد ترايدت . 
متو سطات درحات الدافعية للانجاز بشكل واضح مع زيادة مستوى التحصيل . 
فبلغت درججات الدافعية للانماز أدناها لدى طلاب المستوى الأول ( من 


| -704- 
الراسبين و المنقولين يمواد ) ٠‏ في حين وصلت درحات الدافعية أقصاها لدى 
طلاب المستوى الرابع ( من الحاصلين على تقدير حيدحدا) . 

وبوحه Sul ple‏ ترتيب متوسط درحات الدافعية للانحاز من أدناها الى 

 : أعلاها على النحو التالى‎ ٠ 
. المستوى الأول : الطلاب الراسبون والناححسون مواد‎ -١ 
؟- المستوى الثاني : الطلاب الحاصلون على تقدير مقبول.‎ 
. المستوى الثالث : الطلاب الحاصلون على تقدير حيد‎ -7 
المستوى الرابع : الطلاب الحاصلون على تقدير حجيدجداً.‎ -٤ 

5 هذه النتائج الى الأهمية الكبيرة للدافعية للانجاز كعامل موثر في 
| التحصيل الدراسى للطلاب . فذوو الدافعية المرتفعة أفضل تحصيلا من ذوى 
Md ۰‏ الدافعية المنخفضة . 

o‏ وفيما يتصل بعلاقة الدافعية بالأداء ؛ فقد تسين أنه من غير الممكن أن 
يصدر الكائن نشاطا أو سلوكا معينا دون أن يهيأ دافعيا للاتيان بهذا السلوك 
أو النشاط ٠‏ معنى آخر أن جرد صدور النشاط اي ذاته يقضى بتوافر درحة : 
معينة من الدافعية دونها يستحيل اصدار هذا النشاط . حيث تعد الدافعية بمثابة 





معبىء لطاقة الفرد ومستحئة لهمته . الا أن تعبئة الطاقة بدرحة كبيرة قد تفضى 
الى ats‏ فزيادة الدافعية فوق حد أمثل معين يعوق الأداء أكسثر نما 
بيسره( تحى الدين حسون . .)١١ -1١ "1" ١9488‏ 

وقد تم الكشف عن ذلك امبريقيا » حيث أوضحت نتائج العديد من 
الدراسات أن العلاقة بين الدافعية في شكلها العام والأداء تأخذ شكل مقلوب 
حرف لا ععنى آخر اتضح تيز ذوى الأداء امرتفع بدرجحة متوسطة من الدافعية 
العامة ( المرحع السابق ) . 
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وهناك مجموعة من الدراسات الى أيدت صحة ذلك في مجال علاتة 
الابداع بالدافعية والتوتر النفسى . فقد كشفت نتائج الدراسة التى قام بها 
"عبد الحليم حمود السيد” » عن أن هناك علاقة منحنية cer Curve Linear‏ 
الابداع والتوتر النفسى . فكلما زاد التوتر زاد الابداع » ولكن الى حد معين . 
فاذا زاد التوتر عن هذا الحد أحذت القدرات الابداعية في الانخفاض . فالتوتر 
النخحفض كقوة دافعة منخفضة لايؤدى الى ظهور الابداع . واذا زادت هذه 
القوى الدافعة زاد ذلك من القدرة على الابداع حتى درحة معينة تتدهسور 
بعدها القدرة الابداعية بازدياد التوتر أكثر من ذلك ( عبد الحليم متحمود 
السيد» ١۱۹۷۱‏ ) . 

cone | LS‏ نتائج الدراسة التى قامت بها "سلوى الملا "2 أن التوتر 
يرتبط ارتباطاً حوهريأً بالقدرات الابداعية في منطقة معينة من هذه السمة هى 
المنطقة الوسطى . فالتوتر يمكن أن يساعد على نمووثراء القدرات الابداعية 
ولكن حتى نقطة معينة . فاذا زادالتروتر عن هذه النقطة أو عن هذا الحد 
الأمثل 16061 لقدمنام0 » وكذلك اذا قل أصبح معوقا للقدرة ( سلوى الملا 
(AAYY e‏ 

ويتسق ذلك مع ماکشف عنه "یا رکیز ودوسرن" ۷)5 R.M.‏ 
J.D. Dodson‏ & » من أن العلاقة بين شدة الدافعية وكفاءة الأداء علاقة 
منحنية » وأوضحا أن هناك تفاوتا بين المهام فيما تتطلبه مسن دافعية › فالمستوى 
المنخفض من الدافعية يكون ملائما لبعض لمهام ٠‏ في حين أن المستوى المترسط 
أو المرتفع مسن الدافعية يكون ملائما لبعضqا‏ lلzÎر Arkes & Graske,‏ ( 
(1977. 
وبوجه عام فان الدرجة المعتدلة من التوتر هى الأكثر ارتباطاً بالابداع . حيث 
foe‏ المستوى المتوسط أو المعتدل من الاستثارة الانفعالية أفضل المستويات التى 





س۲۵ 
يكون الفرد خلالمسا على درجة ملائمة من اليقظة والتدشيط للقيام بأعماله 
ونشاطاته ( عبد اللطيف ححليفة » ۱۹۹۰ ؛ 1978 ,8ظنال ) . وهذا مايوضحه 


الشكل التالي : - 


كفاءة الأداء 


المستوى المرتفسع المستوى المتوسط المستوى المدخفض 


شكل رقم )١١(‏ 
يوضح العلاقة بين مستوى الاستثارة والأداء 
) نق عن : 79 (Korman, 1974,P.‏ ( 


وقد أشار " برودى " الى أن الدافعية العامة والتوتر يمثلان شيكا واحداً . وفرق 
بين التوتر الدافعى والتوتر الذي ليه التهيب والاحساس بالتهديد . التوتر الذى 


بحاحة الفرد الى التحاشى وعدم بذل اللجهد والحخنوف من الفشل ,لإ8:00 ) 
( 1983 . 

وقد أوضح أتكنسون أن المهام السهلة يتم القيام بها يشكل أفضل ف 
ظل ارتفاع الاعف انا المهام الصعبة فيحسن القيام بها في ظل PUI‏ 
الباعث ٠‏ ولذلك فان المهام السهلة يؤديها بشكل أفضل الأشخاص الذين 
يتسمون بارتفاع الحاجة الى الانجاز ٠‏ بيئما المهام الصعبة فيؤديها الأشخاص 
الذين يتسمون بانخفاض الحاحة الى الانجاز ٠‏ حيث يتوفر لديهم عند أداء هذه 
المهام مستوى أمثل من الدافعية Supraoptimal level of Motivation‏ 
(Atkinson, 1974, PP. 200 - 201)‏ فالتوتر العالى يؤدى الى انخفاض 
الدافعية العامة والقدرة على الانجاز ومستوى الطموح » والثابرة > والحماس ( 
على الديب » ۱۹۹۳ ) . 

وبوحه غام تلعب دافعية yga JAYI‏ مهما في رفع مستوى أداء الفرد 
وانتاحيته في مختلف بحالات الأنشطة التى يقوم بها ٠ويعد‏ دافع الانجاز موشرا 
حيدا للتنبو بالسوك الأكادعى الفعلى للطالب . حيث يحقق الأفراد المرتفعون ني 
هذا الدافع مستويات ماح عالية . ۰ 

وهذا ما أشار اليه "مهرييان" من أنه يمكن من خلال قياس JAW Jol‏ 
التنبو بالاداء الأكاديمى للطالب ( 1968 , Mehrabian‏ ( كما أشارت "صفاء 
الأعسر وآخمرون " الى أن الانجاز باعتباره أداء التحصيل الأكادكى يعنى أن 
درجة التحصيل الدراسى تعبر عن شدة الدافع للانجاز ( صفاء الأعسر وآخرون 
("PAAY c‏ 

ويتسق ذلك مع ما كشف عنه "ماكليلاند وزملاؤه” من وجحود علاقة 
ايجابية بين الحاحة للابخاز وكل من التعلم والأداء في العديد من المهام . حيث 
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بتأثر مستوى تحصيل الطالب بالحاحة للانحاز . 1976 (McClelland, et al.,‏ 


.. .كما .وجد مورجان: 24105832  51...131.‏ أن ذوى التحصيل. المرتفع قد 

حصبلرا على درجات أعلى JLAU ARG‏ بسذوى a‏ 

المتخنفض ( المرجع السابق ). 
تبين أيضا أن هناك ارتباطا ايجابيا دال احضائيا بين درجات النجاح في 

نهاية الفصل الدراسى وكل من الطموح:والمثابرة ( محمود عبدالقادر » ۱۹۷۸ ) 
. حيث يتطلب النجاح الأكادمى بالاضافة الى الطموح تحملاً ومشابرة من قبل 
. وني ضوء ذلك مثل الدافع للانخاز أهمية كبيرة بين العوامل المؤشرة. في 
التحصيل الدراسى . فقد تكون لدى الطالب قدرة عقلية مناسبة .. وظروف 
بيئية أسرية ومدرسية جيدة - الا أن الدافع نحو الدراسة قند لا يكون على 
المستوى المطلوب .. وبالتالي. فان. مستوى تحصيله الدراسى سوف يتأثر سلبيا . 

٠‏ ويؤويد ذلك بعض الدراسات التى أحريست على عينات من.الأطفال 
متسارية في القدرة ومختلفة في مستوى الدافعية للانجاز.. . وتبين.منها.أن أداء 
اتجموعة ذات الدافغ المرتفع للانجاز كان. أفضل من اداء المجموعة ذات 00 
الملبجفض في احتبارات السزعة وف اللغة والحساب عل المشكلات . 
كانت المجمرعة ذات الدافع المرتفع أكثر مثابرة Sry‏ للاستمرار في العمل 
والاحتهاد ( فاروق عبد الفتاح موسى » )1١94١‏ . 

٠‏ ويتضح من ذلك أهمية كل من العوامل المعرفية والعوامل الدافعية بالنسبة 
للسلوك بوجه عام » وسلوك التحصيل الدراسى بوجه خاص ]© ,820165 ) 
al., 1990 )‏ . 


-Yoq 

كما كشفت نتائج الدراسة التى قام بها حابر عبد الحميد عن أن 
EE‏ اراسي ند E PE E tea Aa‏ 
والمتأخرين دراسيا في كل من التفكير الأصيل والحيوية . فالطلاب المتفرقرن 
دراسيا يحون العمل بدرجحة أكبر ولديهم قدرة على الانجاز ويجبون حل 
المشكلات الصعبة » ولو حت استطلاع » ويستمتعون بالمناقشات التى تشير 
تفكيرهم بدرجة أكبر من الطلاب المترسطين والمتأخرين دراسيا ( حابر عبد 
الحميد » ۱۹۸۹ ) . 

وتبين أيضا وجود فروق جوهرية بين المتفوقات والضعيفسات لي 
التحصيل الدراسى من حيث الدافعية للاجاز لصال المتفرقات من طالبات 
الجامعة . فالطالب المتفوق من الناحية الأكاديية غالبا مايشعر بالثقة في قدراته 
ررقم اجان ويزداد شعوره بقيمة الهدف الذى يسعى اليه . ولديه قدرة أكسبر 
على استدعاء الموانب المعرفية والوحدانية المرتبطة بها ء مما يزيد من الدافعية 
للانماز لديه ( فيصل الزراد ؛ re er‏ | 

وأظهرت نتائج الدراسة التى قام بها "بدر العمر" » وحود ارتباط ايجابي 
دال احصائيا بين التقدير الحاصل عليه الطالب والحاحة للانجاز . كما أرضحت 
نتائج هذه الدراسة ارتفاع مستوى هذه الحاجة لدى طابة الكليات العملية عن 
طلبة الكليات النظرية . وتم تفسير ذلك في ضوء طبيعة الدراسة بالكلييات 
العملية » والتى تثير دافعية الملالب للتحصیل ( بدر العمر» ۱۹۸۷) 


وبوجه عام فقد كشفت نتائج الدراسسات السابقة عن وجود علاقة 
ايجابية ذات دلالة احصائية بين الدافعية للانماز والتحصيل الدراسى . حييث 
يحصل العللاب المرتفعون في الدافعية للانماز على درجات أعلى ف التحصيل 
الدراسى بالمقارنة بالطلاب المترسطين والمنخفضين ( من هذه الدراسات : 











=Y] o 
»؛ مرزوق عبد‎ ١9848 » محمد رمضان » ۱۹۸۷ » عبد الرحمن الطريرى‎ 


١958. 1‏ ؛ سيد الطواب » ٠99١؛‏ ب268 ر 1986 Al-Hamid,‏ 
1991 ( . 

كما تبين أنه اذا كانت دافعية الانجاز هى أحد العوامل المؤثرة في تحديد 
النجاح والفشل في المستقبل » فان لخبرات النجاح والفشل هذه تأثيرها في كل 
من شدة واتحاه الدافعية للانجاز عند الأفراد . فهم يشعرون بدافعية الانجاز اذا 
كانوا مدفوعين للنجاح ع في حين يشعرون بقلق الانحاز اذا كانوا مدفوعين 
لتجنب الفشل ( سيد الطواب » .)١985‏ 

وقد كشفت نتائج الدراسات السابقة عن أن ذوى الدافعية المرتفعة 
موجهون نحو النجاح . أما ذوى الدافعية المنخفضة فهم موحهون نحو تحاشى 
الفشل » ولديهم درحة عالية من قلق الامتحان . فالأفراد المرتفعون في الحاحة 
للانحاز يتوقع أن يظهر لديهم بشكل واضح GLA‏ الموجه نحو النشاط . وذلك 
لأن قلقهم من الفشل محدود للغاية . أما الأفراد المنخفضون في الحاجة للانجاز 
فيتوقع أن لا يوجد لديهم مثل هذا الانحازء أو يوحد بدرحة محدودة . 
وذلك نظرا لسيطرة القلق والنوف من الفشل عليهم . ( 508,1964هعلاخ ) . 

فالميل الى النجاح كما حدده أتكنسون هو محصلة العوامل الثلاثة التالية 

Ts=Ms x Ps xIs 

اميل الى النجاح = الدافع لى بلو غ النجاح × احتمالية النجاح × قيمة البساعث 
i Ji‏ 
Gell aoe l)‏ ( 

واذا كان نموذج أتكنسون قد أعطئ اهتماما للمظاهر الداحلية للدافعية 
للانجاز ني علاقتها بالتحصيل والنجاح الدراسى . فان نموفج فروم :175001 
20061 - والذى عرضنا له في الفصل الشالث - قد أعطى اهتماماً للعرامل 
ioe fs‏ للدافعية بالاضافة ألى العرامل الداخلية . فقد أوضح فروم أهمية 


aE 
القوى الموجهة نحو الفعل . واضتسرض أن هذه القوى تتحده من خلال‎ 
. (Deci, 1975 ) التتائج المترتبة على هذا الفعل‎ 

أما "بيرنى وآحرون" فقد فسروا العلاقة بين الدافعية للانجاز رالتحصيل 
الدراسى في ضوء ما أسموه بالضغط أو Hostile Press ( HP) (suis aia‏ 
وأوضحوا أن الأشخاص المرتفعين في درجة الدفع العدائى أفضل من المنخفضين 
في جميع مواقف LAY!‏ فالأشخاص المرتفعون في الدفع العدائي ليسسوا 
مدفوعين للفشل ولكنهم يتحاشون الفشل بسهولة من خلال عدم دحوم 
موقف الانحاز . واذا أجبروا على الدحول فانهم يستخدمون ميكانيزمات دفاعية 
خارجية لأسباب النجاح أو الفشل » فيقولون مثلا : هذا الاختبار ليس مقياسا 
ملائما أو جيدا لقدراتنا )1969 ,. Birney, et al‏ (. 

وأضح "وينر وكوكلا" أن الاعزاعات السببية الى يقوم بها الأفراد 
تختلف باحتلاف مستوى دافعيتهم للانجاز . فالأفراد المرتفعون لي الدافعية 
GAD‏ يعزون نحاحهم الى العرامل الداخلية مثل المجهود والقدرة. في حين 
يعزى الأفراد المنخفضون في الدافعية للانماز النجاح الى العرامل الخارجحية مثل 
صعوبة المهمة والحظ )1970 (Weiner & Kukla,‏ - 

كما أشار "وينر" الى أن عسزو النجاح الى الفرد ذاته ييزتب عليه 
شعوره بالفخر والسعادة » وبالتالي تتزايد احتمالية سلوك الابجاز والنحاح 





Weiner, 1972 ) J aut‏ ) ويفسر ذلك وجود ميل قوی لدی مرتفعی 
الدافع للانحاز - للأداء الأكادعى والتحصيل بدرحة عالية لأنهم يعتقدون أن 
gels‏ مستمد من قدراتهم وجحهودائهم ) 162 (Jung, 1978, P.‏ . 


وقام كل من "وينر وتروبي" بعدة دراسات تقوم على نظرية العزو - 
ف ضوء الربط بين عمل مخطط الذات والانجاز » وتحديد خمصائص الذات 








S ETE اا ہہ ت مسر ہی ن اا‎ Band nt coe 
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المنجزة . وأوضحا أن الفروق ioe a‏ ا الذات المنجزة 
جع الى الفروق قي الدافعية (Weiner, 1986 ; Trope, 1986 ( JEW‏ . 

وأوضح " وينسر" أن الأشخاص ذوى الدافعية المرتفعة ة للانماز - ( رهم 
على حد قوله سن ذوى الذات المنجزة التى تتسم بالبروز والمركزية ) - 
يستخدمون اسزاتيجيات مختلفة في معالحتهم للمعلرمات بالمقارنة بالأشخاص 
ex‏ الدافعية المنتحفضة للانجاز ) 1986 (Weiner,‏ - | | 

وفي ضوء ما سبق يتضح مدى أهمية الدافعية للانجاز كعامل مؤثر 
وحيوى في أداء الفرد بوجه عام , وني التحصيل الدراسى بوجه خاص . 
حيث تقوم هذه الدافعية بدورمهم في مجال التحصيل الدراسى للطالب 
بالاضافة الى دور العوامل المعرفية والاجتماعية الأخرى في هذا الشأن . 

أما فيما يتعلق بالأسكلة التى تثيرها الدراسة الحالية وتحتاج الى 
المزيد من البحث والدراسة فمن أهمها مايأتي : - 


: ماهى علاقة الدافعية للانجاز بالسياق النفسى الاجتماعى بوجه عام‎ -١ 


وبأساليب التدشئة الاجتماعية بوجحه حاص ؟ 

؟- ماهى علاقة الدافعية للانماز بالنمو الاقتصادى في امجتمعات العربية ؟ 

لا ماهى المثيرات والعوامل المحددة للدافعية للانجاز في امجتمعات العربية ؟ 
انان الان الع tig jal GLI Oy pall ol. ANI Uy ents Al‏ € 
ه- ماهى علاقة الدافعية للانحاز بالقدرات الابداعية ؟ 

-١‏ ماهى التغيرات التى تطرأ على الدافعية للاتجاز عبر العمر ؟ وعبير المراحل 
الدراسية المحتلفة ؟ 

۷- ماهى علاقة الدافعية للاجاز بنسق أو منظومة القيم ؟ 

A‏ ماهى العلاقة بين الدافعية للانحاز والاتجاه نحو المستقبل ؟ 

9- ماهى علاقة الدافعية اللانجاز بالتخصص الدزاسى أو نوع الدراسة ؟ 


مراجع الدراسة 





ثانيا : المراجع الأجنبية. 


سد 0 ,7 5 سل 


أولا : المراجسع العربيسة : 

إيراهيم قشقوش» طلعت منصور: دافعية الإنجاز وقياسهاء القاهرة : الأمجلو 
المصرية؛ 191/4 . 

أحمد عبدالخالق» الدافع للإنجاز لدى اللبنانيين» ضمن بحوث المؤتمر 
السنوى السابع لعلم النفس فى 48-191951١ opata‏ . 

أحمد عبدالخالقء مايسة النيال؛ الدافع للإتجاز وعلافته بالقلق والانبساط» 
دراسات نفسية › القاهرة» ۱ :كك Jor- WY ite‏ 





چ الشناوى عبدامنعم زیدان؛ العلاقة بين دافعية bal. po AZ, Fl‏ 
الریاضیات» رسالة اخلیج العربی» ۱۹۸۹ء ۰۳۹ ۲۳-۱ . 


= باسم السامرائى: ش وکت الهيازعى؛ بناء مقياس مقنن للدافع sity‏ 
الدراسى لطلبة الكليات الهندسية؛ امجلة العربية للبحوث التربوية, 
تصدر عن المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» ۱۹۸۸ Vc‏ 
ككلم 

س بدر coal‏ دراسة مسحية للدافعية لدى طلبة جامعة الكويت»؛ مجلة العلوم 
cf AY (dye lace S|‏ 10-0 . 

جابر عبدالحميد جابر» كراسة تعليمات مقياس التفضيل الشخصي» (من 
إعداد إدواردز) » القاهرة : درار النهضة العربية» ٠۹۷۱‏ . 

جابر عبدالحميد» دراسة الفروق بين الجماعات العمرية فى دوافع الحياة فى 
ثلاث عينات قطرية وعربية وأمريكية» حسولية كلية التربيسة؛ 
جامعة قسطرء الدوحة» ۱۹۸٤‏ . 


1- 


والمتوسطين والمتأحرين دراسياً بالمرحلة الإعدادية والثانوية بدولة قطر 
M‏ فى الدافعية وسمات الشخصية والاتجاهات المدرسية؛ دراسات 
| | نفسيةء الدوحة - جامعة قطرء 14۹ YAA‏ 


Vata جاب‎ SS ug رسالة ال‎ 





ن ra ‘ie ae‏ ودافعية ey‏ دراسة ز نفسية he‏ نة لدافمية sey‏ 
وبعض لمر tial nhs‏ تة بها لدی والإناث . 


Y4 ak a 





— حسن على حسن».ضعف التوجه الإمجازى العام لدى الأفزاد فى امجتمع 
ing pall ©‏ محاولة تفسيرية فى ضوء نحمسة نماذج نظرية معاصرة فى 
٠‏ علم النفسء مجلة عللم. النفسء الهيئة 2 العامة للكتاب؛ 


. 1-۷ ق‎ thh ١ ۱۹۸۹ 


للراشدين, (إعداد هرمانز) » القاهرة .دار النهضة:.الغربية, AAAY‏ 


رشاد عبدالعریز موسی ؛ صلاح الدين أبو ناهية» الفروق بين الجنسين فى 
«LEM gala‏ مجلة علم النفس » الهيئة المصرية العامة للكتاب»› 
AAA‏ م ANAT‏ 


س رشاد عبدالعزيز موسى ؛ الدافعية للإمجاز فى gs‏ بعش وات الذ كورة 


اختلفة» مجلة علم النفس» الهيئة المصرية العامة للكتاب» ١ 4 ٠‏ 
AYSA AE aD‏ 0 


nn 


ل 


رشاد عبدالعزيز موسى» دراسة أثر بعض المحددات السلوكية على الدافعية 
LEU‏ مجلة علم النفس» الهيغة المصربة العامة للکتاب» ٠۹۹۰‏ 
Arte cho tiub‏ 

زكريا أحمد الشربينى: التوافق النفسى وعلاقته بدافع الإنجاز فى مرحلة 
الطفولة المتأخرة» رسالة دكتوراه» كلية البنات» جامعة عين شمس» 

سلوى الملاء الإبدااع والتوتر النفسى» القاهرة : دار المعارفء 191/7 . 

سلوى SU‏ التوتر النفسى كمقياس للدافعية, gy SI‏ دار القلم؛ 
AY‏ 

سيد الطواب» أثر خبرات النجاح والفشل فى الموقف التعليمى على تقدير 
الذات لدى تلاميذ المدرسة الإعدادية؛ القاهر ci‏ مجلة rr)‏ بية 
المعاصرةء ١۱۹۸ء‏ العدد الرابع. 

سيد محمود الطواب» أثر تفاعل مستوى دافعية الإجاز والذكاء والجنس على 
التحصيل الدراسى لدى طلاب وطالبات جامعة الإمارات العربية 
المتحدة: حولية كلية العربية؛ جامعة الإمارات العربية المتحدة؛ 

. °“ م‎ IAG. a 

صفاء الأعسرء وأخرون» دراسات فى تنمية دافعية الإنجازء قطر : مركز 
البحوث التربوية, 19/1 (أه. 

cline.‏ الأعسرء إبراهيم قشقوش » محمد tha As Ja‏ دراسة استطاذافية 
للعلاقة بين دافعية الإنجاز وبعض المتغيرات العقلية والشخصية 
والاجتماعية فى امجتمع القطرىء قطر : مركز البحوث التربوية : 


bod AY 


ع سس ساعد م چ رج ت خيس Si‏ 








د 


Ti‏ صفوت فرج » مفهوم الحضارة فى الدراسات السيكولوجية المقارنة , دراسات 
نفسية, القاهرة : EVEEN ," ١1951١‏ 

عبدالحليم محمود السيد» الإبداع والشخصية؛ دراسة سيكولوجية؛ القاهرة 
: دار المعارفی» ۱۹۷۱ . 

سس عبدالر. حمن الطر يرى ؛ العلاقة بسن الدافع jeu‏ وبعص المتغيرا أت الأكاديمية 
والديموغرافية» حولية كلية التربية» جامعة قطرء CV NVA‏ 
04-۲ ., 

عبداللطيف خليفة؛ الإنفعالات» فى : عبدالحليم محمود السيد» وآخرون» 
علم النفس العام, القاهرة : مكتبة NAVY cyt‏ 
7 25 

عبداللطيف خليفة, ارتقاء القيم : دراسة نفسية, سلسلة عالم المعرفة, 
المجلس الوطنى للثقافة والفنون والآداب بالكويت؛: ۱۹۹۲› عده 
ove‏ 

عبدالعزيز محمود عبدالباسط, علاقة مصدر الضبط بالدافع jeu‏ لدی 
طالبات الكليات المتوسطة بسلطنة عمان؛ دراسات نفسية؛ القاهرة» 
5ل 4 4:؛ه-وهلاهة., 

س عبد الفتاح دويدارء العوامل المحددة لدافعية الإجاز فى ضوء بعض المتغيرات 
لدى الموظفين فى المجتمع المصرى» ضمن بحوث المؤتمر السنوى 

س عزيزة السيد» الدافعية فى ill‏ ومستويات الالتزام : لیل نظری وبحت 
ميداني » القاهرة : دار المعارف؛ ۰ . 





على محمد الديب؛ العلاقة بين تقدير الذات ومركز التحكم والإتجار 
الأكاديمى فى ضوء حجم الأسرة وترتيب الطفل فى الميلاد؛ امجلة 
المصرية للدراسات النفسية:؛ الجمغية المصرية للدراسات النفسية؛ 
1 ل LAWAO‏ 


على محمد الديب» الدافعية العامة والتونر النفسى والعلاقة بينهما وذلك 
على عينة من الطلاب المعلمين : دراسة عاملية؛ مجلة علم 
النفسء الهيئة المصرية العامة للكتاب» AASA YT AAAY‏ 

فاروق عبدالفتاح موسىء اختبار الدافع للإنجاز للأطفال والراشدين (إعداد 
e (Gila a‏ القاهرة : مكتبة النهضة المصرية» ٠۹۸۱‏ . 

فتحى السيد عبدالرحيمء الدافعية JEN‏ وعلاقتها ببعض الممارسات الأسرية 
فى التطبيع الاجتماعى للأطفال المعوقين: المجلة الاجتماعية 
القومية» يصدرها المركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية 
بالقاهرة» ۰۱۹۸۲ 15 لأعداد 0771١‏ 141-119. 

فتحى مصطفى الزيات» العلاقة بين النسق القيمى ووجهة الضبط ودافعية 
الإنجاز لدى عينة من طلاب جامعتى المنصورة وأم القرى؛ ضمن 
بحوث المؤتمر السنوى السادس لعلم النفس فى مصر؛ ° 
01-۳ . 

فيصل محمد خير الزرادء أثر التغذية الراجعة فى تعديل توقعات عينة من 
طالبات كلية التربية حول جاحها أو فشلها فى بعض المساقات 
الدراسية وعلاقة ذلك بمستوى الدافعية AEW‏ لديهاء دراسة نفسية؛ 
days‏ تجريبية: حولية كلية التربية؛ جامعة الإمارات العربية المتحدة؛ 
0و „YEY=Ye A‏ 





الت 


كاميليا عبدالفتاح»› مستوق الطموح والشخسية: بیروت : دار النهضة 
ATS VAAL cay yall‏ | 
كاميليا عبدالفتاخ؛ سيكولوجية المرأة العاملة؛ بيروت : دار النهضة العربية 
للطباعة والنشر» 5 وب». 
كمال دسوفى» دراسة استطلاعية فى الشخصية السودانية» فى : لويس كامل 
| مليكة (مخرر) قراءات فى علم النفس الاجتماعى فى البلاد 
العربية: امجلد الأول ۱۹۰۱۰ ۲٠۹-۲۰۷‏ . 
محمد المرى إسماعيل» الغش الدرأسى وعلاقته بالدافع للإتجاز لدئ طلاب 
الجامعة؛ ضمن بحوث المؤتمر السنوى الحامس لعلم النفس في 
فصر ۲۳-۲۲ ينايز 451-43971984 . 
bie) dame —‏ محمد الغلاقة بين النائمية للاتماز fell‏ للمصابية» مجلة 
علم النفس؛ الهيثة المصرية العامة للكتاب؛ /1941, ", 


.Ya-Yo 
دار المعارف»‎ : Jaa ج محمد سلامة آدم؛ المرأة بين البيت رالعمل›‎ 


o AAAY 

— محمد عشمان نجاتىء المدنية الحديدة وتسامح الوالدين : بحث حضارى 
مقارن لشباب مصر ولبدان والعراق وسوريا والأردن والولايات 
المتحدة الأمريكية:؛ القاهرة : دار النهضة العربية» الطبعة الثانية, 
NAVE‏ | 

محمود عبدالقادر» دراستان فى دوافع الإنجاز وسيكولوجية التحديث 
للشباب الجامعى » القاهرة : مكتبة AVY i all gl‏ 





محمود عبدالقادر, دزافع ey‏ وعلاقتها بعش عوامل الشخصية والنجاح 
الأكاديمى  Jus‏ طلاب جامعة الكويت» lasa‏ رات اليج 
والجزيرة العربية؛ ۱۹۷۸ ا لزان" , 


محين اللاي اخماخ القيم الخاصة ت لدى wis‏ القاهرة : دار 
المعارف» . 


محبى الدين E‏ حسین ؛ نات فى شخصية شخصية المرأة المصرية؛ القاهرة : 
دار المعارف» ۱۹۸۳ . 


محى الدين أحمد (gene‏ دراسات فى الدوافع والدافعية» القاهرة : دار 
المعارف )۱۹۸۸ fe‏ 


محيى الدين أحمد -حسين» الدافعية إلى الإنجاز عند الجنسين» مجلة علم 
piil.‏ الهيئة المصرية العامة للكتاب» ۹۸۸ stud‏ 69 


YAYA 
من الظلاب المتفوقين والمتأخرين دراسياء ضمن بحوث المؤتمر‎ 20 


— السنوى السادس لعلم النفس فى مصرء =£ «aly,‏ ۹۰ 
الجزء الثانى» 10-۷ . 


مصطفى تركى» العلاقة بين رعاية الوالدين للأبناء فى الأسرة وبين بعض 
سمات شخصية الأبناء؛ فى : مصطفى تركى؛ بحوث فى 
سيكولوجية الشخصية بالبلاد العربية, الكويت : مؤسسة الصباح» 
ىر !اع YY NAA‏ | 


71 تت تس‎ tik CG SECTIONS hla eli a لل‎ 








س ۷ 


مصطفى تركى› الدافعية لجاز عند الذ كور والإناث فى موقف محايد 
وموقف منافس»؛ مجلة العلوم الاجتماغية: جامعة الكويت» 
.\A\-\oV «<Y e131 AAAA‏ 

مصطفى سويفء التطرف كأسلوب للإستجابة» القاهرة : الأمجلو المصريةء 
ANA‏ 
مركز القومى للبحوث الاجتاعية والجنائية بالقاهرة» ۱۹۸۵ء ۲» 
A-AA‏ 


معتز عبدالله» الدافعية» فى : عبدالحليم محمود السيد وآخخرون؛ علم النفس 
العام , القاهرة : مكتبة غريب» ٠ش‏ ه|اة-١ه:.‏ 


ght ra‏ عبدالنعم الكنانى» علاقة مركز التحكم (الداحلى - الخارجى) فى 
التدعيم ببعض المتغيرات الدافعية» ضمن بحوث المؤتمر السندوى 
الثانی» 1٤۳-٦۱۷‏ . | 

ميمونة على الصومالى» دافعية الإ لجاز فى ضرء الاتجاهات الوالدية لدى 
الإناث فى الفئة العمرية CA ١۲-١ ٠(‏ رسالة ماجستيرء كلية 
التربية؛ -جامعة LUL‏ سعود» ۱۹۹۴۳ . 


: المراجع الأجنبية‎ : Leal 
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